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Genel Bakis

ihlas Ev Aletleri imalat Sanayi ve Ticaret A.S. (IHEVA veya Sirket) 5
Aralik 1975 tarihinde Hizmet Gazetecilik ve Matbaacihk Ltd. adi altinda
kurulmus ve 5 Temmuz 1995 tarihinde mevcut adi altinda faaliyete
baslamistir. Sirket, Beylikdiizii organize sanayi bélgesinde, 14.300 m?'lik
alanda temizlik robotlar, su aritma sistemleri, elektrikli slptlirgeler ve su
isiticilar Gretmektedir. Uriinler i¢c pazarda Ihlas Pazarlama A.S.'nin yaygin
dagitim kanallari aracihigiyla satilmakta ve Tirki Cumhuriyetler agirlikli olmak
Uzere Avrupa, Amerika, Afrika ve Uzak Dodu Ulkelerinde 5 kitada satis ve
pazarlama faaliyetleri yapmaktadir.

Yatinma Iliskileri Birimi, pay sahipleri ile iliskileri, genel kurul toplantilarini
dizenler ve kamuyu aydinlatmadan sorumludur. Sirket hisseleri 26 Eylil
1996'dan bu yana BIST'de IHEVA kodu ile islem gérmektedir ve BIST Metal
Esya, Makine, BIST istanbul, BIST Sinai, BIST Kurumsal Yénetim, BIST Tim-
100, BIST Ana, BIST Tum ve BIST Katilim Tim endekslerine dahil edilmistir.
2023 yilinin ilk ceyredi itibariyle hisselerinin %72.50'lik kismi halka agik
sekilde islem gdrmektedir. 31 Mart 2023 tarihi itibaniyla, Sirket'in
O6zkaynaklart 734.91 milyon TL, aktif blyukligu ve satiglari sirasiyla 967.77
milyon TL ve 348.05 milyon TL'ye ulagsmistir.

Sirket’in Yonetim Kurulu 2'si icrada gérevli, 5'i icrada gérevli olmayan toplam
7 tyeden olusmaktadir. Icraci olmayan lyelerden 3'G bagimsizlhk kriterlerine
uymaktadir. Ayrica, badimsiz yonetim kurulu Uyelerinin baskanhk ettigi
Denetim, Kurumsal Yonetim ve Riskin Erken Saptanmasi Komiteleri
kurulmustur.
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e Yenilikgi ve teknolojik arastirma ° A grubu hisse senetleri lGzerinde,
ve gelistirme merkezinin varligi yobnetim kurulu Uyelerinin
ve yonetim stireglerinin cogunlugunu belirleme
dijitallestirilmesine y6nelik imtiyazinin bulunmasi,
devam eden yatirimlari, e Azlik haklarini, mevzuatin

e Mevzuata uyum dizeyi yiksek 6ngordugtnden daha fazla
kapsaml faaliyet raporu genigleten esas s6zlesme
yayinlanmasi, hikmunin bulunmamasi,

e Codunlugu icrada gorevli e  Yonetim Kurulu'nun kadin dye
olmayan ({yelerden olusan oraninin %?25‘in altinda kalmasi

yonetim kurulunda, badimsizlik
kriterlerini tasiyan (¢ bagimsiz
dyenin bulunmasi ve komite
baskanlarinin bagimsiz
Uyelerden olusmasi,
Personele saglanan
calisma ortami ve
calisan bagimliligi,
Cevrenin korunmasina yoénelik
uygulamalar ve cgesitli sosyal
sorumluluk projelerinde vyer
almasi.

gavenli
ylksek

(14%) ve buna iliskin bir hedef
politika olusturulmamasi,

Yénetim Kurulu Uyeleri ve st
seviye yodneticiler igin yonetici

sorumluluk sigortasinin
bulunmamasi,

Yénetim  kurulu Uyeleri igin
performans dederlendirme

sisteminin olmamasi,

Yoénetim kurulu Uyelerine ve st
seviye yoneticilere saglanan tum
maddi olanaklarin kisi bazinda
aciklanmamasi.
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1. Derecelendirme Yéntemi ve Ozet

Tlrkiye Sermaye Piyasasl Kurulu’nun (SPK) Kurumsal
Yénetim ilkelerine uygun olarak, JCR-ER‘in 6zgiin
metodolojik sistematigiyle hazirlanan bu revize rapor,
Tirkiye'de faaliyet gésteren Ihlas Ev Aletleri’in Temmuz
2023 itibanyla ulastidi kurumsal yodnetim seviyesini
yansitmaktadir.

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri ilk kez 2003 yilinda
yayinlandi. ilkeler, yodnetim alanindaki gelismelere
paralel olarak 2012 yilinin basinda yayimlanmis, 3 Ocak
2014 ve 2 Ekim 2020 tarihli ve II-17.1 sayil tebligi ile
revize edilmistir. (www.spk.gov.tr badlantisinda
ulasilabilir)

2014 yihinin basinda, SPK tarafindan uyum notlarinin
hesaplanmasinda 6nemli bir dedisiklige gidilmistir. Bu
dedisiklikle, temel ve ek puanlama sistemi seklinde iki
kademeli bir sisteme gegilmistir. Yeni sistemde, SPK
ilkelerinde yer alan kural ve uygulamalarin tama,
yapilan degisiklik kapsaminda asgari unsur olarak kabul
edilerek, ilk etapta 85 baz tavani lizerinden temel
puanlar olusturulmaktadir.  ikinci asamada asgari
unsur olan kural ve uygulamalarin etkinligi ve
kurumlara katma deder olusturup olusturmamasi
dederlendirilerek, 15 baz tavani lzerinden ek puanlar
hesaplanmaktadir. Ayrica, SPK ilkelerinde yer almayan
ve JCR-ER tarafindan iyi kurumsal yonetim uygulamasi
olarak belirlenen uygulamalarin varligi da ek puani
etkileyen faktorler olarak ele alinmistir. Yapilan
dedisikliklerle, ilkelere sekilsel uyumun yaninda
fonksiyonel uyumun Ozellikle ©6ne gikartilmasi ve
hesaplamalarin  iki kademeli olarak yapilmasi
matematiksel olarak notlari asadi dogru baskilamistir.

SPK 1ilkeleri, Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Y6énetim Kurulu olmak
lzere dort ana boélimden olusmaktadir. Bu ana
bélimlerin genel uyum notu UGzerindeki etkisini
gosteren ve SPK tarafindan belirlenen katsayilari
asadidaki gibidir.

e Pay Sahipleri: 25%

¢ Kamuyu Aydinlatama ve Seffaflik: 25%
e Menfaat Sahipleri: 15%

e Yonetim Kurulu: 35%

Bu katsayilar 2014 oncesi, sirasiyla soyleydi; 25%,
35%, 15% ve 25%.

Diger taraftan, SPK diizenlemeleri ile Borsa Istanbul
Kurumsal Yonetim Endeksi'ne iliskin dlizenlemelerinin
batunligunt korumak ve sinirlayiciliklarina uyum

gostermek  kaydiyla, JCR-ER’in  kendine 06zgi
metodolojik alt vyapisinda bulunan, “Goériinim”
belirlemelerine raporda ayrica yer verilmistir.

Rapor iceriginde ulasilan tespit ve dederlendirmeler;
ihlas Ev Aletleri'in degisik platformlarda kamuya
acikladigi ve JCR-ER’e 6zel olarak yazili veya so6zel
olarak sundudgu bilgi ve dokiimanlar ile internet sitesi
aracihdiyla kamuoyunun bilgisine sunulan verilere
dayandinlmistir.

SPK Kurumsal Yoénetim ilkelerine uyuma iliskin 4 ana
kategorinin ayri ayri uyum seviyeleri asadidaki tabloda
gosterilmis  olup,  Genel Uyum notu, SPK
dizenlemelerinde bu 4 ana kategori igin 6ngoérilen
adirliklar esas alinarak hesaplanmistir.

Temmuz 2022 itibariyla Sirket'in genel uyum dlizeyi ve
JCR Eurasia notasyonunda bu seviyelere karsilik gelen
notlar asadidaki gibidir;

27 Temmuz 2022

Sayisal Yakinsama Not

Ana Boéliimler Deger Diizeyi Derecesi Goriiniim
Pay Sahipleri 82.45 (ALf;/(aTIIIa(t)) (5(23221) Stabil
GZ”QZéZfﬁZd'”'atma Glitely (Lié:kAa(tT E‘Jks)th) (Ug?i)m) Sl
Menfaat Sahipleri  84.58 (ALiAyg;:t)) (S(E;ZL) Stabil
Yénetim Kurulu 86.08 (Li;\:é\g EJks)tU) (ug ny  Stabl
Genel Uyum 85.50 AAA(Trk) (a) Stabil

(Liyakat Ustii) (Ustiin)

Son olarak, izleme dénemi sonunda, Temmuz 2023'te
kapsamli derecelendirme gdzden gegirmesi yapilmistir.
Sirketin genel uyum notu izleme dbéneminde
dedismemis ve ulastigi o6nceki uyum seviyesi
korunmustur.

Sirket’in uyum seviyeleri ve bu seviyelere karsilik gelen
notlar asagidadir:

e Sayisal dederi 8.55,

e Yakinsama Diizeyi “Liyakat Ustii” kategorisini
temsil eden AAA(Trk),

o Not derecesi “Ustiin” kategorisini temsil eden
(a),

e GOrinum ise (Stabil)




27 Temmuz 2023

Ana Béliimler SDagg!;ar' Yal')‘é';:'i“a Dener i Goriiniim
Pay Sahipleri 82.45 (ALiAyg;:t)) (S(E;ZL) Stabil
(Emuunans g2y AATH @ g
Menfaat Sahipleri ~ 84.58 (ALf;/(aTIIIa(t)) (é:;m) Stabil
Yénetim Kurulu 86.08 (LiéaAkAa(tTE]ks)tU) (Ug?i)m) Stabil
Genel Uyum 85.50 (Liegll(\a(:g;)tﬂ) (Ugi)in) Stabil
Genel Uyum Notu
8.55
AAA (Trk) / a

Stabil

Goriniim

JCR Eurasia Rating, Sirket’in hem genel uyum notunda
hem de dort ana bolim notlarinda ulastigr yiiksek uyum
seviyesini onimuzdeki izleme déneminde koruyacadi
kanaatine ulasmistir. Bu nedenle, Sirket’in goérinim
notu “'Stabil” olarak belirlenmistir.

2. Sirket Hakkinda

IHEVA, 5 Aralik 1975 tarihinde, Hizmet Gazetecilik ve
Matbaacilik Ltd. Sti adiyla kurulmus ve 2 Mayis 1990,
30 Temmuz 1990 ve 01 Ocak 1994 tarihlerinde isim
degisiklikleri yapildiktan sonra 5 Temmuz 1995
tarihinde mevcut adi altinda faaliyet gOstermeye
baslamistir.  Sirket, Beylikdizli organize sanayi

boélgesindeki tesisinde temizlik robotlar, su aritma
sistemleri, su isiticilan, elektrikli stiplrgeler ve plastik
parcalar Uretmektedir. Ihlas Pazarlama A.S. IHEVA'nin
distributéridir. Ayrica Ihlas Pazarlama A.S'nin yaygin
bir bayi agi mevcuttur.

Sirket, Turki Cumhuriyetler adirlikli olmak (zere
Avrupa, Afrika ve Uzak Dodu Ulkelerinde 5 kitada satis
ve pazarlama faaliyetleri yapmaktadir.

Sirket hisseleri 26 Eylil 1996'dan bu yana BIST'de
IHEVA kodu altinda islem gérmektedir. 2023 yilinin ilk
geyredi itibariyle hisselerinin %72.50'si halka agik islem
gormektedir. Sirket'in ortakhk vyapisi Tablo 1'de
gosterilmistir. Ayrica, Sirket BIST Metal Esya, Makine,
BIST istanbul, BIST Sinai, BIST Kurumsal Y&netim,
BIST TUm-100, BIST Ana, BIST Tim ve BIST Katilim
Tam Endekslerinde islem gérmektedir.

Sirket'in istirakleri ve badh ortakliklari ile ilgili bilgilere
Tablo 2'de yer verilmistir.

31 Mart 2023 tarihli finansal tablolara goére Sirket'in
o6zkaynaklart 734.91 milyon TL, aktif blyUklugi ve
satiglari sirasiyla 967.77 milyon TL ve 348.05 milyon
TL'ye ulagmistir.

30 Haziran 2023 tarihi itibariyla Sirket toplam istihdam
edilen personel sayisi 244'tir. Sirket’in Yonetim Kurulu
2'si icrada gorevli ve 5’i icrada gorevli olmayan toplam
7 lyeden olusmaktadir. icraci olmayan iyelerden 3’i
bagimsizlik kriterlerine uymaktadir. Ayrica, bagimsiz
yonetim kurulu Gyelerinin baskanlik ettigi Denetim,
Kurumsal Yonetim ve Riskin Erken Saptanmasi
Komiteleri kurulmustur. Kurul dyelerinin nitelikleri
Tablo 3'te detaylandirilmistir.

Sermayenin %72.50°lik kismi, 2023 yilinin ilk geyredi
itibariyle BIST’de islem gérmektedir, %0.03’lik kismi A
grubu paylar tarafindan temsil edilmektedir. Sirket
esas sOzlesmesine gore bu A grubu hisse senetleri
Uzerinde, 7 Kkisilik Yodnetim Kurulunun 4 {yesini
belileme imtiyazi bulunmaktadir. Yonetim Kurulu
Uyelerinin gogunlugunu segme hakki bulunan ortaklarin
isimleri ve paylar asadidaki tabloda gosterilmistir.
Sermaye igerisinde oldukga kiguk bir pay oranina sahip
ortaklarin Sirket’in Y6netim Kurulunun g¢ogunlugunu
belirlemesi Kurumsal Y&netim Ilkelerine uyum
seviyesini distirmektedir.




(A) Grubu Pay Sahipleri (A) Grup Paylar (TL)

ihlas Pazarlama A.S. 84.651,00
Ihlas Holding A.S. 16.789,00
Toplam 101.440,00

3. Pay Sahipleri

Sirket, Pay Sahipleri ana boliuminde ulastigi 6nceki
uyum  seviyesini, izleme doneminde korumayi
basarmistir.

Bu ana boélimin uyum seviyesini gésteren not ve bu
notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen seviyeleri
asadidaki gibidir;

e Sayisal Degeri 8.25,

e Yakinsama dlizeyi AA(Trk) “Liyakat”,
e Not derecesi (bbb) “Seckin”,

e Goruinim (Stabil),

Pay Sahipleri Notu

8.25

AA(Trk) / bbb
Stabil

Izleme siiresinde Pay Sahipleri béliimiiyle ilgili
asagdidaki faaliyetler yiiriitiilmiistiir:

v Yatinmci Iliskileri Departmani, izleme
doneminde Sirket pay sahipleri ve potansiyel
yatinmcilar tarafindan e-posta ve telefon
yoluyla yoOneltilen 227 adet soru
cevaplanmistir.  Pay sahipleri tarafindan
yoOneltilen soru ve talepler, yonetim kurulu ve
Ust dlizey yoneticilerin de bilgi sahibi olmasi
amaciyla belirli periyotlarda  toplantilar
gercgeklestiriimekte ve dizenli olarak
raporlanmaktadir. izleme déneminde yurtici ve
yurtdisi yatinmcilarin yararlanmasi amaciyla
ceyreksel finansal sonuglara iliskin sunum
hazirlanmamistir.

v Pay sahipligi haklarinin kullanimini

etkileyebilecek nitelikteki bilgi ve aciklamalar
internet sitesinde ilan edilmektedir.

2022 yii Olagan Genel Kurul Toplantisi, 17
Haziran 2023 tarihinde saat 11.00'de es
zamanh olarak Sirket merkezinde ve uzaktan
baglanti yoluyla e-GKS (Elektronik Genel Kurul
Sistemi) Uzerinden gergeklestirilmistir.
Yatinma liskileri tarafindan yiritiilen toplanti
dncesi hazirliklar Ilkelere uygun yuritilmis,
pay sahiplerinin toplantiya katilabilmeleri igin
gerekli  kolayhklar  saglanmistir.  Toplanti
esnasinda divan baskani toplantiyi demokratik
kurallar gergevesinde ydnetmis, onceden ilan
edilen gindeme badlh kalmistir. Katilimcilarin
konusmalarina ve soru sormalarina olanak
saglanmis ve her giindem maddesi el kaldirmak
suretiyle ayri ayr oylanarak sonuglar tutanaga
yazilmistir. Pay sahiplerinin teklif ve onerileri
toplanti  tutanadina islenmistir.  Toplanti
dokiimanlar Sirket’in internet sitesinde ve
Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda
duyurulmustur. Pay sahipleri tarafindan genel
kurul kararlarina karsi iptal ve sorumluluk
davasi agilmamistir.

Genel Kurul Toplantisina yonetim kurulu
Uyeleri, UGst dlzey yoneticiler, denetim
raporunu hazirlayan bagimsiz denetim sirketi
temsilcisi, denetim komitesi Uyeleri ve
muhasebe sisteminden sorumlu Ust dlzey
yOneticiler katilmistir

Olagan Genel Kurul Toplantisina katilan bir pay
sahibi tarafindan yapilan 6zel denetgi talebi,
toplantiya katilan hazirunun %91‘inin ret oyu
ile kabul edilmemistir.

2022 yilinda sosyal sorumluluk kapsaminda
gesitli kurumlara yapilan 1.29mn TL tutarindaki
badis ve yardimlara iliskin genel kurulda pay
sahiplerine bilgi verilmistir. Ayrica 2023 yili igin
yapilacak badis ve yardim tutarinin Ust limiti
belirlenmistir.

Sirketin  esas  sOzlesmesinde  degisiklik
bulunmamaktadir.

Sirket esas sdzlesmesine gére A grubu hisse
senetleri Uzerinde, yonetim kurulunun
cogunlugunu belirleme imtiyazi bulunmaktadir.




v' Pay sahiplerinin hisse senetleri ile ilgili islemleri
Sermaye Piyasasl Mevzuati gcergevesinde KAP'ta
ilan edilmistir. Ust diizey ydneticilerin izleme
déneminde bildirime konu hisse senedi islemleri
bulunmamaktadir.

v Sirket, Kar Daditim Politikasi'ni internet
sitesinde acgiklamaktadir. Sirket 2022 yili hesap
dénemi sonunda; V.U.K. hikumlerine gére
dlizenlenmis konsolide olmayan yasal
kayitlarda 133.39mn TL net ddonem kari elde
etmigstir. Elde edilen kardan yasal kesintilerin
yapilmasi sonucunda kalan tutardan; 7.01mn
TL'nin kar pay! olarak nakden dagitiimasi, kalan
bakiyenin esas sozlesme kapsaminda yasal
yedekler ayrildiktan sonra olaganustt yedekler
hesabinda muhafaza edilmesine karar
verilmistir.

GOrinim

JCR Eurasia Rating, Sirketin Pay Sahipleri ana
boliminde ulastigi uyum seviyesini bu raporun
yayinlanmasini  takip eden izleme ddneminde
koruyacadi kanaatine ulasmis ve bu ana bolimin
gérinumuna “Stabil” olarak belirlemistir.

4. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

Sirket, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik ana béliminde
ulastigi 6nceki uyum seviyesini, izleme déneminde
korumayi basarmistir.

Bu ana bolimin uyum seviyesini gosteren not ve bu
notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen seviyeleri
asadidaki gibidir;

e Sayisal deder; 8.83,

e Yakinsama Dizeyi; AAA(Trk) “Liyakat
Ustii”,

e Not derecesi; (a), “Ustiin”,

e @GOrinim; (Stabil)

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik
Notu

8.83

AAA(TrK) / a
Stabil

Izleme déneminde Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik boliimiiyle ilgili asagidaki faaliyetler
yliriitiilmiistiir:

v' Sirketin sdrekli giincel tutulan internet sitesi,
Tlrkcenin yaninda uluslararasi yatirimcilarin
yararlanmasi amaciyla Ingilizce olarak da
hazirlanmistir. Ancak Ingilizce icerik Tirkge ile
tamamen ayni icerikte dedildir.

v’ Sirket’in finansal tablolari mevzuatin
cercevesinde yasal slreler dikkate alinarak
kamuya aciklanmakta ve internet sitesinde
yayinlanmaktadir.

v Izleme déneminde Sirket tarafindan KAP'a 55
adet bildirim yapilmistir.  Bu  bildirimler
sonucunda ek bilgi istenmemistir.

v Igsel bilgiye erisimi olanlarin listesi internet
sitesi  vasitasiyla  kamuoyunun  bilgisine
sunulmustur.

v Sirket'in organizasyon yapisinda ve
faaliyetlerinde meydana gelen onemli
gelismeler zamaninda agiklanmaktadir, eksik
veya geg bildirim sebebiyle herhangi bir ceza ve
uyari alinmamistir.

v Sirket, Kurumsal Yodnetim Uyum Raporu ve
Kurumsal Yonetim Bilgi Formu'nu KAPta
yayimlamistir.

v' Sirketin temizleme robotu olan Aura Roboclean
markasi igin 6 farkh dil barindiran global bir
internet sitesi olusturulmustur.

v Uglincl taraflarla gerceklesen ticari ve mali
iliskiler Sirket'in internet sitesi aracilidiyla
kamuya agiklanmistir.

v Sirket, kamuyu aydinlatma acgisindan 6nemli
politikalar olan Bilgilendirme Politikasi, Ucret
Politikasi, Badis ve Yardim Politikasi gibi
politikalar internet sitesinde aciklamaktadir.




v' Sirket’in 2022 faaliyet raporu mevzuata uyum
dlzeyi yuksek sekilde yayimlanmistir.

v' Yonetim kurulu Uyelerine ve idari sorumlulugu
bulunan vyoneticilere verilen JUcretler vyillik
faaliyet raporunda toplu olarak belirtilmis ancak
kisi bazinda agiklanmamistir.

v' Sirket aleyhine acgilan davalar, yurutilen icra
takipleri, kamu otoritelerinden alinan uyari,
ceza vb. konular yilhk faaliyet raporunda
kamuya agiklanmistir.

v Sirket, 2022 yilinda, irfan Bagimsiz Denetim ve
Yeminli Mali Muisavirlik A.S tarafindan
denetlenmistir. 2023 yilinda denetim
faaliyetleri Kaizen Badimsiz Denetim A.S.
tarafindan gerceklestirilecektir.

GOrinim

JCR Eurasia Rating, Sirket’in Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik ana boéliminde ulastidi uyum seviyesini bu
raporun yayinlanmasini takip eden izleme ddneminde
koruyacadi kanaatine ulasmis ve bu ana bolimin
gérinumuna “Stabil” olarak belirlemistir.

5. Menfaat Sahipleri

Sirket, Menfaat Sahipleri ana bolimunde ulastigi 6nceki
uyum seviyesini, izleme doneminde korumayi
basarmistir.

Bu ana bolimin uyum seviyesini gosteren not ve bu
notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen seviyeleri
asadidaki gibidir;

e Sayisal Dedger 8.46

e Yakinsama Dulizeyi AA(Trk) “Liyakat”
¢ Not derecesi (bbb) “Seckin”

e GOrunum (Stabil)

Menfaat Sahipleri Notu

8.46

AA(Trk) / bbb
Stabil

Izleme déneminde Menfaat Sahipleri béliimiiyle
ilgili asagidaki faaliyetler yiiriitiilmiistiir:

4

Menfaat sahipleri agisindan ©6nemli olan
politikalar Sirket’'in internet sitesi yoluyla
kamuoyuna agiklanmistir,

Calisanlarin  her tdrli problem, o6neri ve
beklentileri Gist yonetime iletebilmesi amaciyla
Insan Kaynaklari Birimi koordinatdrliginde
mail sistemi olusturulmustur. Ancak, menfaat
sahiplerinin yonetime katihmini destekleyen
herhangi bir diizenleme bulunmamaktadir.

Sirketin insan kaynaklan politikasi
cercevesinde esit kosullarda kisilere esit firsat
saglanmasi ilkesi benimsenmistir.

Yeni ise baslayan ve mevut personelin gelisimi
icin gesitli egitimler dizenlenmektedir, izleme
doéneminde calisan basina 21 saatin Uzerinde
editim verilmistir. Insan Kaynaklar
departmaninin daha islevsel hale getirilmesine
yonelik calismalar yapilmaktadir. Bu minvalde
performansa dayali Ucretlendirme galismalari
devam etmektedir.

2022 yilinda %24 olan isten ayrilma orani,
2023 yihnin ilk altt ayik déneminde %11
dizeyinde gergeklesmistir. Calisanlar
tarafindan Sirket aleyhine acilan dava
bulunmamaktadir.

Sirket Griinleri yurt icinde Ihlas Pazarlama
A.S.nin yaygin daditim kanallarn aracihdi ile
nihai tiketiciye ulastinlmaktadir. Bu nedenle,
IHEVA musteri sikayetlerinin ¢éziminde aktif
bir rol oynamasina ragmen, musteri sikayetleri
pazarlama sirketi tarafindan alinmaktadir.
Haziran 2023 itibariyle, musterilerden gelen
39,975 bilgi talebi ve sikayetin 36,431’
neticelendirilmistir.

Misteri ve tedarikgiler ile ilgili ticari sir
kapsamindaki bilgilerin gizliligi igin gerekli
tedbirleri alan Sirket, ISO 27001 Bilgi Guvenligi
Yonetim Sistemi Sertifikasi'na sahiptir.

Misteriler, tedarikcgiler ve kamu otoriteleri
tarafindan Firma aleyhine agilan ve devam eden
toplam 11 dava bulunmaktadir.

Etik kurallarini yazili hale getirerek kamuoyuna
aciklayan Sirket, menfaat sahiplerinin yasal ya
da sirket etik dederlerine uygun olmadigini
disundigl  islemleri  Denetim Komitesine
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iletebilmesi  igin etik@iea.com.tr adresini
olusturmustur.

v Sirket, 2013 yilindan bu yana CDP Turkiye
Kurumsal Karbon Ayak izi raporlama siirecine
dahil olmaktadir.

v Sirket, ayrica CDP (Karbon Saydamlik Projesi)
kapsaminda gonulli olarak su programinin
raporlanmasina katilmaya devam etmektedir.

v' Cesitli sosyal projelerde yer alan Sirket, 2022
yihnda 1.291.675,48 TLlik ayni yardim
yapmigstir.

GOrinim

JCR Eurasia Rating, Sirket'in Menfaat Sahipleri ana
boliuminde ulastigi uyum seviyesini bu raporun
yayinlanmasini  takip eden izleme dodneminde
koruyacadl kanaatine ulasmis ve bu ana bolimin
gérinumuna “Stabil” olarak belirlemistir.

6. Yonetim Kurulu

Sirket, Yonetim Kurulu ana bélimiinde ulastidi 6nceki
uyum  seviyesini, izleme doéneminde korumayi
basarmistir.

Bu ana boélimin uyum seviyesini gésteren not ve bu
notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen seviyeleri
asadidaki gibidir;

e Sayisal Deger 8.61

e Yakinsama Diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
e Not derecesi (a) “Ustiin”

e GOrinum (Stabil)

Yonetim Kurulu Notu

8.61

AAA(Trk)/a
Stabil

Izleme doéneminde Yénetim Kurulu béliimiiyle
ilgili asagidaki faaliyetler yiiriitiilmiistiir:

v' 17 Haziran 2023 tarihinde Sirket merkezinde
yapilan olagan genel kurul toplantisinda tim
yonetim kurulu Gyeleri ibra edilmistir.

v Yénetim Kurulu Uyelerinin gérev dagihmi
faaliyet raporunda agiklanmaktadir.

v' Planlanan tum ig denetim ve kontrol faaliyetleri
basariyla gergeklestiriimistir. Yonetim Kurulu
risk ybnetimi ve i¢ kontrol sistemlerinin
etkinligini belirli periyotlaria gbzden
gecirmektedir.

v Yénetim Kurulu Baskani ve Icra Kurulu Baskani
farkh kisilerdir.

v Yonetim Kurulu Gyeleri ve st seviye yoneticiler
icin “yonetici mali sorumluluk sigortas!”
yaptiriilmamistir.

v' Yonetim Kurulu 2'si icraci ve 5'i icrada gorev
almayan toplam 7 Uyeden olusmaktadir. icrac
olmayan Uuyelerden 3’0 badimsizlik kriterlerini
karsilamaktadir.

v Yonetim Kurulu'nda toplam dye sayisinin
%?25’inden azini temsil eden bir kadin Gye yer
almaktadir (%14), kadin lye sayisina iliskin
hedef oran ve zamani igeren bir politika
olusturulmamistir

v Sirket, yobnetim kurulu ve (st yodnetime
saglanan toplam menfaatlere iligkin tutari 2022
yili faaliyet raporunda topluca acgiklamistir
(2.70mn TL), ancak kisi bazli bilgilere yer
verilmemistir.

v Denetimden sorumlu komite dyelerin tamami
denetim/muhasebe ve finans konusunda 5 yilin
Uzerinde tecriibeye sahiptir.

v Izleme déneminde, Yénetim Kurulu fiziki olarak
50 toplanti gergeklestirmistir. Alnan tim
kararlar karar defterine islenmis ve Ilkelere
uygun sekilde arsivlenmistir.  Elektronik
ortamda toplanti dizenlenmemistir.

v Izleme dénemi boyunca yénetim kurulu
onayindan gegen ve/veya guncellenen politika,
yonetmelik ve prosediir yoktur.

v Yonetim Kurulu biinyesinde Riskin Erken
Saptanmasi, Denetim ve Kurumsal Y&netim




Komiteleri kurulmus olup tim komitelerin
baskanlari bagimsiz Yonetim Kurulu
Uyelerinden segilmistir. Icra baskani/genel
mudir komitelerde gdérev almamaktadir.

v Izleme déneminde Denetim Komitesi 4 kez,
Kurumsal Yoénetim Komitesi 3 kez ve Riskin
Erken Saptanmasi Komitesi 6 defa toplanti
gergeklestirmis ve tdm toplantilarda,
sonuglanan Oneriler  yOnetim kuruluna
sunulmustur.

GOriinim

JCR Eurasia Rating, Sirket’in Yonetim Kurulu ana
boliuminde ulastigi uyum seviyesini bu raporun
yayinlanmasini  takip eden izleme dodneminde
koruyacadi kanaatine ulasmis ve bu ana bolimin
goérinumuna “Stabil” olarak belirlemistir.
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