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Kurumsal Yonetim Bankaya Genel Bakis
Derecelendirme
Tirkiye Halk Bankasi A.5. (Halkbank veya Banka), {JCR=ER"1in 29 Kasim
Bu rapor, JCR-ER tarafindan, Sermaye 2022 tarihinde belirledidi kredi deracelendirme notlari: {[Yerli Para:
Fiyasas) Kurulu dbzenlemelerine uygun AAA(Tr)/(31+)(Tr) Stabil]} Esnaf ve zanaatkarlan destekleme amaciyla
olarak hazirlanmigtir. 1938 yilinda kurulmus olan Tarkiye Halk Bankas A.S. (bundan bayle

“Halkbank"” va da "Banka” olarak tanimlanacaktir), Turk ekonomisindeki
biytimeye paralel olarak operasyonlarnni istikrarh bir sekilde blyaterek
ulkenin 6nde gelen bankalanndan birine dondsmistir. Genis kapsaml
finansal hizmetler sunan Banka ozellikie KOBI bankacihid alaninda tnde gelen
TURKIYE HALK BANKASI A.S. bir konuma sahiptir. 2022 yil sanu itihariyle Banka, faaliyetlerini yurticinde
1,032 sube, 4,075 ATM lle KKTC'de 1 tilke mddiriagl ve 5 sube, Bahreyn'de
1 sube ve Londra ve Tahran'daki 2 temsilciligi aracilifjivla yaratmeltedir,

Yayin Tarihi: 26/06/2023
Sektdr: Bankacilik

Derecelendirme Notlari

Banka'min hisseleri Borsa Istanbul (BIST) Endeksi'nde 2007 yilindan beri

Genel Uyum 9,46 h"ﬁ'ﬂ;‘;'t‘i}?;"’a isler g&rmekte olup, mevecut halka aciklik orani %8.51'dir. 2023 yilinin ilk
ceyredl itibari Ile Turkiye Varlik Fonu %91.49%uk hissesiyle bankanin nitelikll
hissedan konumundadir. Torkiye Varhk Fonu, dlkenin deviet fonu konumunda

Pay 04a  PAA(Trk)/aa , <

Sahipleri 3 (Stahil) bulunmakta olup, kamu varhklarnini etkili bir sekilde ydneterek Glkenin uzun

vadede ekonomik blyime ve kalkinmasina katki sunmayi hedeflemektedir.

avamiatma 9,85  MAA(TTKYaas
v;fﬁeffaﬂm : [Stabil) Bankamin yonetim kurulu genel muaddr de dahil almak dzere 9 kisiden
olusmakta olup, 3 bafimsiz Uyesi bulunmaktadir. Buna ilaveten yonetim
Manfaat R G s LA kurulu altinda denetim, kurumsal yonetim, operasyonel risk, kredi, aktif/ pasif
Sahipleri (Pozitif) . : e L : ) - . S
yénetimi, Geretlendirme, soardaridlebilirlik, bilgi sistemleri strateji, bilgi
yonetim S5 AAA(Trk)/aa givenligi ile is sureklilifi ve acil durum da dahil olmak (zere 14 tane alt
Kurulu r [Stabil) komitesi meveuttur. 2022 yil sonu itibariyle Banka operasyonlannda istindam
- edilen toplam personel sayisi 20,781 dir.
Banka Bilgileri Yilksek Uyumiu Konular Uyum Saglanmayan Konular
= = * Banka ile pay sahipleri arasinda kpru = Azinhik haklarini, mevzuatin
L':::n AUSRKIYE HALK BANEASI gdrevi géren islevsel yvatinme iliskileri anadrdigunden daha fazla genisleten
Rt balimundn varhidi, ve bu haklar %:5%n altinda paya sahip
Barbaros Mahallesi Sebboy « TOm paydaslar icin mavzuatin ortaklara da tamyan esas sdzlesme
Adres Sokak _No:4/1 34746 ongsrauga hususiarin stasinde hakmindn bulunmamas,
Atagehir/ ISTANBUL kapsamli bilgiler lgeren Tirkce ve ®Yonetim kurulu liyelerine ve iist seviye
Yénetim ingilizce islevsel ve seffaf internet  yOneticilere saglanan tim maddi
Kurlu Sn. Recep Stleyman OZDIL sites/, olanaklarin kisi bazinda
Basian ® Finansal sonuglann yaninda sosyal, a?'klafﬁmamas" ) )
:7&:?.‘: Sn. Osman ARSLAN cevresal ve yénetisim performans) da  * Tonetim Kurulu byeleri  Igin
K iceren  entegre  faallyet  raporu performans defderlendirmeye dayal
Yatinmcr  Tel: +90.216.503.70.70 yayinlanmasi, bir tegvik sisteminin clmamasi,
Iligkileri  halkbank.ir@halkbank.com.tr  Dodrudan faaliyetlerinin yaninda kredi ~'T’;5netirr; Kuriglu'nun kadin dye aranmnin
ST ) ve yatinm portféyani de kapsayan net _{_)'ul-l} @25 |lnlalt|nda kalmasi ve buna
Sitesi v halkbank.com.tr <ifir emisyon taahhidd, l1|§l-:|r|_b|r paolitika cllllrnam_as_u, _
Yatirimel & Cahsanlara iliskin konularda sendika lle SIER i(.urulu Uyetenmr‘i Baraviar
: > Sn. Yusuf Duran OCAK ; i esnasindaki  kusurlan  ile  sebep
fliskileri vapilan is birlidi,
i o olacaklan zararlara kars yaptinian
* Banka I'a-alwlei_:len iGin _cok sayida sigorta bedelinin Banka sermayesinin
Analist komite ve politikanin alusturulmasi, % 25%nin altinda olmast.
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1. Derecelendirme Yontemi ve Ozet

Turkiye Sermaye Piyasas: Kurulumun {SPK) Kurumsal
Yonetim Ilkelerine uygun olarak, JCR-ER'm o©zgun
metodolojik  sistematigiyle haazirlanan  bu  rapor,
Halkbani'in Haziran 2023 itibanyla ulastify Kurumsal
Yénetim Ilkeleri'ne uyum seviyesini yansitmaktadir.,

SPK Kurumsal Yonetim ilkeleri ilk kez 2003 yilinda
vayinlandi. Ilkeler, yénetim alanindaki gelismelere
paralel olarak 2012 yilimin basinda yayimlanmis, 3 Ocak
2014 ve 2 Ekim 2020 tarihli ve 1I-17.1 sayih tebligi ile
revize edilmistir.  {www.spk.gov.tr  baglanbisinda
ulasitabilir)

2014 wilimin baginda, SPK tarafindan uyum notlarinin
hesaplanmasinda Gnemli bir dedisiklige gidilmistir. Bu
degisiklikle, temel ve ek puanlama sistemi seklinde iki
kademeli hir sisteme gecilmistir, Yeni sistemde, SPK
ilkelerinde yer alan kural ve wygulamalann timi,
yapilan dedisiklik kapsaminda asgari unsur olarak kabul
edilerek, ilk etapta 85 baz tavam Uzerinden temel
puanlar olusturulmaktadir. Ikinci asamada asgari
unsur olan kural wve uygulamalann etkinligi wve
kurumlara katma defer vyaratip yaratmamasi
dedjerlendirilerek, 15 baz tavan lzerinden ek puanlar
hesaplanmaktadir. Aynca, SPK ilkelerinde yer almayan
ve JCR Eurasia Rating tarafindan iyi kurumsal yénetim
uygulamas! clarak belirlenen uygulamalann varhd: da
ek puan etkileyen faktSrler olarak ele alinmistir.
Yapilan dedisikliklerle, ilkelere sekilsel uyumun yvaninda
fonksiyonel uyumun d&zellikle &ne gkartilmas) wve
hesaplamalarin ki kademell olarak yapilmasi
matematiksel olarak notlan asaf dofru baskilamistir.

SPK ilkeleri, Pay Sahipleri, Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik, Menfaat Sahipleri ve Yonetim Kurulu olmak
tizere ddrt ana bélimden olusmaktadir. Bu ana
bolimlerin  genel uyum notu Ozerindeki etkisini
gosteren ve SPK tarafindan vakin zamanda belirlenen
katsayilar) asadidaki gibidir,

= Pay Sahipleri: %25
«  Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: 925
« Menfaat Sahipleri: %n15

«  Yonetim Kurulu: %35

Bu katsayilar 2014 yvilindan once sirasiyla; %25, %35,
%15 ve %25 sekliindeydi.

Dider taraftan, SPK diizenlemeleri ile Borsa Istanbul
Kurumsal Ydnetim Endeksi’'ne iliskin dizenlemelerinin
buatdnlagund  korumak ve simirlayialklarnag  uyum
gostermek  kaydiyla, JCR-ER'in  kendine &zgi
metodolojik alt yapisinda  bulunan, "Gordnim”
belirlemelerine raporda ayrica yer veritmistir.

Rapor iceridinde ulasilan tespit ve degerlendirmeler,
Bankamin degisik platformilarda kamuya agkladig) ve
ayneca JCR Eurasia Rating'e dzel olarak yazih veya sdzel
olarak sundugu bilgi ve dekimanlarin yaninda KAP
aracihdiyla kamuoyunun bilgisine sunulan  verilere
dayandinlmustir.

SPK Kurumsal Yonetim ilkelerine uyuma iliskin 4 ana
kategorinin ayn ayr uyum seviyeleri asadidaki tabloda
gosterilmis clup, Genel Lyum notu, SPK
diizenlemelerinde bu 4 ana kategori igin Gngdrilen
adirliklar esas alinarak hesaplanmistir,

Haziran 2022 itibanyla Banka'nin genel uyum dizeyi ve
JCR Eurasia notasyonunda bu seviyelere kargihik gelen

notlar asagidaki gibidir;

28 Haziran 2022

Ana Sayisal Yakinsama Not
Baliimler Dedger Diizeyi Dereacesi Gfrlintim
BAL (Trk
Pay Sahiplerl 94,37 qwﬂ;tj b3 Stahil
Usta) (G )
famuyu AdA (Trk) (aaa)
Aydinlatrma 85,50 (Livakat Olasanistd Stabil
ve Soffaflik Ustil) SHganai;
AAS (Trk)

Mznfaat . [aaa) :
Sahipleri 96,35 ”;';;;';;“‘ (Olaganistay ~ ~vael
BAR (Trk)

Yanetim . [aa]
: 93,41 {Livakat : Stabil
Kby (st {Cole Ustin)
Genel U 94,64 1:#“:,? (aa) Stabil
enel Uyum i iyaka i
listii} (Cok Ustiin)
JCR-ERIn  not sisternine  asadidaki  baflantidan

ulasilabilir:
https://www . jcrer.com.tr/tr/metodoloji/notasyaniar/k
urumsal-yvonetim-rating-notasyonu

Son olarak, bir 8nceki izleme dénemi sonunda, Haziran
2023'de kapsaml derecelendirme gdzden gegirmesi
yapilmigtir. Banka'min  genel uyum notu izleme
dineminde def§ismemis wve ulastiy &nceki uyum
seviyesi karunmustur.




Banka'mn uyum seviyeleri ve bu seviyelere karsilik
gelen notlar asadidadir:

s Sayisal degeri 9,46,

s Yalunsama Diizeyl “Liyakat Usti” kategarisini
temsil 2den AAA(Trk),

» Mot derecesi “Cok Ustiin” kategorisini temsil eden

(aa),
« GArinum ise (Pozitif)

26 Hariran 2023

Ana Sayisal Yalansama Mot

Boldmler Deder Dlzeyi Derecesi Gasdngm
= M.A (Trk) (aa) ;
Pay Sahipleri 94,37 {iaysr:uk;t {Gok Cstin) Stabil
Kamuyu AAR (Trik) {a3a)
Aydinlatma ve 85,50 {Livakat e, Stabil
Seffafiik Dsta) [Olaganiistl)
AAS (Trkh
Menfaat ; (2aa) :
Sahiplert Hhic 35 ‘-t‘f:;ft (Olajangety) P20
BAR (Trk}
Yanetim ; (aa)
Kurulu 93 .41 {%\;‘:;t;t (Gok: istin) Stabil
ARA[Trk) (aa)
Genel Uyum 94,64 [Iﬂ:ta;;t (Cok istiin) Pozitif
Genel Uyumi |
a 10 20 el 40 20 O 0 &0 20 M0

Genel Uyum Notu

9,46

AAA (Trk) / aa
Pozitif

Goriindm

JCR Eurasia Rating, Banka'mn hem genel uyum
notunda hem de d&rt ana bdlim notlarinda ulastif
yiksek uyum sevivesini dnimizdeki izleme dineminde
koruyacafl kanaatine ulasmistir. Ek olarak, 2022
yilinda Net-Sifir Bankacilik Birligi'nde verilen taahhit ile
kredi ve yatinm portfoyiinin 2050 yilina kadar net sifir
emisyonla uyumlu hale getirilecek olmasinin yvaratacadi
olumlu katki gbz dndnde bulunduruldudunda Menfaat
Sahipleri ana béliminin gérinimi “Pozitif” olarak
belirlenmistir.

2. Banka Hakkinda

2284 no'lu ve 1933 tarinll Kanun dodrultusunda faaliyet
gecmisi 1938 yilina uzanan Halkbank esnaf ve blylk
sanayicilere elverisli kosullarda finansal destek saglama
amacyla kurulmustur, 1938-1950 arasi dénemde
faalivetierini kooperatifler araciidiyla yuriten Banka
1950 yilindan itibaren sube agmak ve kredi tahsis etme
nedeniyle yetkilendirilmis ve 1964'0Un basindan itibaren
sube afini  genisletme amaciyla  sermayesini
arttirmustir, Zanaatkar, tacir ve KOBI'ler, Banka'nin Ik
hedef kitlesini olusturmakla birlikte, faalivetlerinin
kapsamini genigletmistir.

Turkiye Ogretmenler Bankasi (Tobank), Simerbank ve
Etibank swasiyla 1992, 1993 ve 1998 willannda
Halkbank'a devrolmustur. 2001 yilinda Kamu Bankalan
Ortak Yodnetim Kurulu tarafindan uygulanan wyeniden
yvamlandirma calismalarina paralel olarak, Banka'nin
organizasyone! yapisi uluslararasi rekabet
dinamiklerinin gerektirdigi wve modern bankac/lik
faalivetlerini benimseyecek sekilde defistirilmis ve
miisteri odakhh pazarlama faaliyetleri de entegre
edilmigtir. 2001 wilinda Tirkiye Emlak Bankasi'min 96
subesi ve 2004 yihinin ikinci yarisinda da Pamukbank
Halkbank'a devredilmistir. Banka hisseleri 2007 yilinda
Borsa Istanbul (BIST) endeksi'nde halka arz edilmistir.

Rapor tarihi itibariyle, Banka genis kapsamh cesitli
alanlara datilmis faaliyetlerini ulke genelindeki sube ad
ve yurktdisindaki temsilcilikleri araciharyla
surdirmektedir. 2022 yil sonu  itibariyle Banka,
faalivetlerini yurticinde 1,032 sube, 4,075 ATM ile
KKTC'de 1 uUlke mudirligu ve 5 sube, Bahreyn'de 1
sube ve Londra ve Tahran'daki 2 temsilcilidi aracihdiyla
yiritmektedir.  Aralik 2022 itibariyle, Banka'da
istindam edilen toplam personel sayisi 20,781 dir,

Mart 2017'de vapilan hisse satin alimi strecini takiben
Tirklye Varhik Fonu (TVF), %51.11 hisseyle nitelikli
hissedar konumuna ulasmis olup, kalan %48.89 hisse
ise 2019 wil sonu itibariyle Borsa Istanbul (BIST)
endeksinde islem gdrmektedir. Bankanin Odenmis
sermayesi 2023 yilinm [k ceyredi itibari ile 7.18 milyar
TLl've cikartilmis olup, Turkiye Varlik Fonu'nun pay! da
%91.49a yukselmistir,

Tirkiye Varlik Fonu (TWF) Afustos 2016'da kurulmus
olup, Tiirkiye Curmhuriyeti Cumhurbasgkanlig
blinyesinde Temmuz 2018°den beri faalivet
gistermekte olup, temel hedefleri dlkenin ekonomik
istikrart ve kalkinmasina katkida bulunmak, kamu
iktisadi kuruluslannin efektif ve verimli yénetilmesini
saglamak, daha fazla yabanc sermaye yatinmi
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cekmek, Ulkenin sermaye piyasalarimin derinlidini ve
cesitliligini arttirmak wve stratejik oneme sahip olan
sektdrleri desteklemektir,

Konsolide olmayan bazda bakildifinda, 2022 yil sonu
itibariyle, Halkbank’in toplam aktif blyikiigd 1,392
milyar TL (2021 yil sonu: 901 milyar TL), nakit kredileri
843 milyar TL (2021 wil sonu: 540 milyar TL), toplam
mevduatl 1,061 milyar TL (2021 wil sonu: 626 milyar
TL), dzkaynaklari 90 milyar TL (2021 vil sonu: 44 milyar
TL) ve net kar 14.75 milvar TL (2021 il sonu: 1.51
milyar TL) olarak olusmustur. Bankamn sektdrdeki
pazar paylan toplam aktifler, nakit krediler ve toplam
mevduat baz alindiinda sirasiyla %9.7 (2021 yil sanu;
%9.8), %10.7 (2021 vil sonu! %10.5) ve %11.4 (2021
vil sonu: %11.3) olarak olusmustur,

Stratejisine paralel olarak Banka, ana bankacilik
faaliyetlerine llaveten Ozel olarak tasaranmis
Uriin/hizmet yelpazesini genisleterek bunlar KOBI ve
orta ile {ist gelir segmentinde bulunan kisisal bankacilik
musterilerine sunmalk, misteri odakh ylksek kaliteli bir
hizmet sunumunu benimsemek, kredi ve finansal risk
yinetimi alaninda etkinligl saglamak, is siireglerinde
Zzengin urdn portfdyld wve sistem/islem guvenligi
araciligiyla verimliligi saglamak, kariyer ve performans
yonetimi sistemleri araahdiyla c¢alsanlanin  strekli
gelisimini ve takip edilmesini temin etmek, igsel ve
digsal misteriler tarafindan kurumsal kimiligin
benimsenmesi le uluslararas) bankaclhk alaninda
vurtdigt sube adi Gzerinden vyiiksek kaliteli hizmet
tedarigini satlamay! hedeflemektedir.

Finansal hizmetler sektériinde faaliyet gdsteren bir
girketler grubu gdriniimiinde olan Banka'min cok
sayidaki istirak ve badh ortaklidindan bazilar sunlardir:
Halk Yatinm Menkul Degerler, Halk Gayrimenkul
Yatimm Ortakh@i, Halk Finansal Kiralama, Halk
Faktoring, Halk Varhik Kiralama, Halk Banka A.D.
Skopje, Halkbank A.D. Beograd, Platform Odeme
Hizmetleri ve Elektronik Para ve Demir-Halkbank NV.
Banka'nin portfiylinde bulunan bagh ortaliklann listesi
ve dzet bilglleri raporun ekinde yer alan tabloda
veriimistir.

Banka yonetim kurulu biri genel midir, biri kadin Uye
ve 3 tane badimsiz Ovesi ile toplam 9 Oyeden
olusmaktadir. YOnetim Kurulu toplantilan fiziksel
katilimin yaminda elektronik ortamda yapiimakta olup,
yonetim kurulu her ay en az 1 defa toplanmaktadir.
Yonetim Kurulu'nun altinda 14 ayr komite bulunmakta
olup bunlar denetim, kurumsal yonetim, operasyanel
risk, kredi, aktif/pasif, lcretlendirme, slrddrilebilirlik,

bilgi sistemleri strateji, bilgl sistemleri yonlendirme,
bilgi glvenlidi, bilgl sistemleri sireklilik, bilgi sistemleri
risk yonetimi, kisisel verileri koruma, |5 sdrekliligi ve
acil durum komiteleridir.

3. Pay Sahipleri

Banka, Pay Sahipleri ana bolumunde ulastith onceki
uyum seviyesini, izleme doneminde korumustur,

Banka'min bu boldmdeki uyum seviyesini gosteren not
ve bu notun JCR-ER not sisteminde karsihk gelen
seviyeleri asagidaki gibidir;

« Sayisal Dederi 9,44

» Yakinsama diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Ustii”
» Not derecesi (aa) "Cok Ustiin”

s Gériinliim (Stabil)

Pay Sahipleri |

o 10 20 a0 a0 50 (El] 70 BO a90 100

Pay Sahipleri Notu
9,44

AAA (Trk) / aa
Stabil

Izleme déneminde Pay Sahipleri béliimiiyle flgili
asadidaki faaliyetier yiirdtillmiistiir:

v Izleme dbneminde 393 analist ve kurumsal
yatinmciyla gdriisen Yatirime Hiskiler
uzmantari yurtici wve vyurtdhsi toplam 88
toplantiya katihm gergeklestirmistir,

< Bllgi alma ve inceleme haklarninin korunmasi ve
kullamlmasi hususunda etkin rol oynayan ve
Banka ile pay sahipleri arasinda kiprii gbrevi
gdren Yatimma Iliskileri BBlOm{ vetkilileri, pay
sahipleri ve potansivel yatinmcilar tarafindan
yoneltilen iki binin dzerinde soru ve bilgi
talebini telefon ve mail aracihfiyla cevaplamis
ve internet sitesi idzerinden dnemli nitelikteki
kenulan internet sitesi araciiivla pay
sahiplerinin kullamimina sunmustur.

v Yatinmc Iliskileri Bélimd, Banka'nin geyreksel
finansal sonucglanna  iliskin  sunumlarnni
hazirlayarak Iinternet sitesinde Tlrkge ve




Ingilizce  olarak  yatmmalann bilgisine
sunmakta ve bankacilik analistieriyle
telekonferans gerceklestirilmektedir.

Banka'mn 2022 wili hesap donemine iliskin
genel kurul toplantisi heniiz
gerceklestirilmemistir.

Banka Yonetim Kurulu'nun 21.03.2023 taribli
Toplantisi'nda, 4.969.120.730,29 TL olan
cikanlmis sermayesinin, tahsisli satis yontemi
ile mevcut tim ertaklann richan haklanmn
tamamen kisitlanarak, nakit sermaye artirimi
yoluyla toplam satis hasilati 30.000.000.000.-
TL olacak sekilde sermayenin nakden
artirlmasina karar wverilmis ve 29.03.2023
tarihinde Borsa Istanbul pay piyasasinda toptan
satis islemi volu ile Tdrkive Varlik Fonu'na
satilmis  olup sermaye artinm  islemleri
tamamlanmisbtir. Sdreg boyunca yatimmcilar
diizenli KAP aciklamalariyvla bilgilendirilerek tim
islemler seffaf bir sekilde gerceklestirilmis.
Banka esas sOzlesmesinin sermayeye iliskin 6.
maddesi, yapilan sermaye artis sebebiyle
deqistirilmistir.

izleme dineminde ortaklar tarafindan ozel
denetim talebinde bulunulmanusgtir.

Oy hakk kullaniminda imtiyaz bulunmamakta
olup her pay sahibinin paylannin toplam itibari
degeriyle orantii olarak kullanacadi esas
stizlesmede ifade edilmistir,

Banka esas sozlesmesinde azlik haklarnin,
sermayenin yirmide birinden daha disik bir
orana sahip olanlara da taninmasinag dair bir
hitkdm bulunmamakladir. Banka sermayesinin

biyiklGgli  dikkate alindiffinda, mevzuat
hikumlerinde belirlenan yirmide bir azhk pay
oranimn  azaltiimasi kurumsal  ydnetim
uygulamalan bakimindan olumlu

dederlendirilecektir. Diger taraftan, Banka azhk
haklarinin kullanimimin kolaylastinidmasi  igin
dzen gbstermektedir,

Banka, Kar Dagitim Politikasi'ni internet
sitesinde agiklamis olup izleme déneminde
ortaklara kar pay daitimi yapilmamistir,
Banka'rmin Yonetim Kurulu, Genel Muddrd ve
Genel Mudar Yardimcilan Banka'da pay sahibi
dedgildir.

Paylarin devrini engelleyen herhangi bir
kisitlama bulunmamaktadir.

Goriniim

JCR Eurasia Rating, Banka'nmin Pay Sahipleri ana
béltminde ulastigr uyum seviyesini bu raporun
yayinlama tarihinden sonraki izieme déneminde
koruyacad) kanaatine ulasmis ve bu ana b#limiin
gérindmudnd “Stabil" olarak belirlemistir,

4. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

Banka, Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik ana bdliminde
ulashif onceki uyum seviyesini, izleme ddneminde
korumustur,

Banka'min bu boldmdeki uyum seviyesini gosteren not
ve bu notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen
seviveleri asadidaki gibidir;

= Sayisal deder; 9,55
= Yakinsama Dlzeyi; AAA(Trk) "Liyakat Ustii”

« Not derecesl; (aaa), “Olaganiisti”
« Gorliniim: (Stabil)

Kamuyu Aydmnfatma ve Seffafink? |
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Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik Notu

9,55

AAA (Trk) / aaa
Stabil

Izleme déneminde Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik béiimiiyle ilgili asagidaki faaliyetler
yirutdimistiir:

v Yatinmcilarnn wve tm  kamuoyunun Banka
hakkinda detayl bilgiye erisebilmesi amaaciyla
internet sitesi sdrekli glncel tutulmaktadir.
internet sitesinde mevzuat uyarnnca
aciklanmasi  zorunlu  bilgilerin - yani  sira
dijitallesmeden siirdiiriilebilirlije kadar bircok
alandaki gelismeler ile ¢eyrek danem finansal
sonuglarin deferlendirildigi sunumlar da yer
almaktadir.




Dodrudan veya dolayl olarak paylann %5'Iinden
fazlasina sahip olan pay sahipleri hakkinda
bilgiler Banka Kurumsal internet sitesinde vyer
verilmektedir,

Paydaslar acisindan onemli olan bilgilendirme,
sitrddriilebilifik, cevre, fcret, kar daditim,
bagis ve yardim politikalan gibi bircok ilke ve
politika internet sitesinde aciklamaktadir.
Banka'mn internet sitesi uluslararasi
yvatinmcilanin da yararlanmasi amaciyla Tilrkge
ile ayni icerikte olacak sekilde Ingilizce olarak
da haazirlanmistir ve surekli olarak guncel
tutulmaktadir.

Banka'min ceyrek donemlik finansal tablolan
SPK mevzuatinda belirtilen slreler icerisinde
kamuya acikianmis ve internet sitesinde Tlrkge
ve Ingilizce olarak yaymnlanmistir,

Izleme doneminde Kamuyu Aydinlatma
Platformunda toplam 235 adet bildirim
yapilmistir.

Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu ve
Kurumsal Yonetim  Bilgi Formu  KAP'ta
aciklanmistir.

Banka, mevzuata uygunluk dizeyi yiksek bir
gsekilde 2022 wyihnin finansal sonuclarinin
yamnda strdiiriilebilirlik, dijitallesme ve paydas
iliskileri gibi birgok noktaya temas eden finansal
olmayan performansi da icerecek sekilde
kapsamli entegre rapor hazirlamistir,

Banka, BIST Sirddrilebilirlik Endeksi'nde yer
almaya devam etmektedir.

Banka'mn organizasyon yapisi, faalivetlerindeki
onemll gelismeler, ist ydnetim ve ydnetim
kurulunda gerceklesen defisiklikler siiresi
icinde  bildirilmektedir. Eksik wveya geg
bilgifendirme nedeniyle uyan ya da ceza
alinmamistir.

Yonetim kurulu Gyelerine ve idari sorumiulugu
bulunan véneticilere wverilen dcretler willik
entegre faaliyet raporunda toplu olarak verilmis
ancak kisl bazinda agiklanmamisgtir.

Dizenleyici ve denetleyici kurumlar ile dider
kamu kurumlan tarafindan mewvzuat
uyumsuziuklar nedeniyle verilen idari para
cezalan we usulsdzliGk cezalanna iligkin
yvilkdmililikler, mevzuatin izin verdigi
indirimlerden yararlanilarak yerine getirilmis ve
bu kapsamda 5.66 milyon TL ddenmistir,
Banka'mn 2022 wili finansal tablolan DRT
Bafjimsiz Denetim ve Serbest Muhasebec Mali
Misavirlik A.S. (Deloitte’un dyesi) badimsiz
denetim firmas tarafindan denetlenmistir. Aymi

denetim firmasi 2023 yilinda da badimsiz
denetim faaliyetierine devam edecektir.

Gorinim

JCR Eurasia Rating, Banka’min Kamuyu Aydinlatma ve
Seffaflik ana bdlimdnde ulastid uyum sevivesini bu
raporun yayimnlanmasin takip eden izleme doneminde
koruyacadj kanaatine ulasmis ve bu ana bélimiin
gorindmint “Stabil” clarak belirfemistir.

5. Menfaat Sahipleri

Banka, Kamuyu Aydinlatma ve Seffafiik ana béliminde
ulastid) Gnceki uyum seviyesini, izleme ddneminde
korumustur,

Banka'muin menfaat sahipleri alanindaki uygulamalarmn
uyum diizeyi asathdaki sekilde belirlenmistir:

« Sayisal Deger 9,66

» Yakinsama Dizeyi AAA(Trk) “Liyakat Usti”
s Not derecesi (aaa) “Olaganiistii”

« Gdrindm {Pozitif)

Menfaat Sahipleri% |
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Menfaat Sahipleri Notu

9,66
AAA (Trk) /aaa
Pozitif

Izleme doéneminde Menfaat Sahipleri boliimiiyle
ilgili asagudaki faaliyetler yiribtiilmistir:

+ Bankanin menfaat sahiplerine lliskin politikasi
mevcut olup internet sitesinde aciklanmistir,
Menfaat sahiplerinin haklar yapilan
sbzlesmelerle koruma altina alinmakladir.

« Banka, menfaat sahiplerinin  sirketin llgili
mevzuata aykin ve etik agidan uygun olmayan
islemleri hakkinda kurumsal yinetim komitesi
veya denetim komitesine bilgi vermesi igin
gerekli mekanizmalan olusturmusgtur. Etik
itkelera aykir herhangi bir durumda menfaat
sahipleri etlk@halkbank.com.tr adresine e-
posta gdnderebilir veya 0(216) 503 50 50
numaral etik hattim arayabilmektedir.




Calisanlarin ve menfaat sahiplerinin yonetime
katihmmini destekleyen herhangi bir dizenleme
bulunmamaktadir,

Banka'nun aynmahidm her thrindn onune gegen
Insan Haklan ve insan Kaynaklan Paolitikasi
kapsaminda ise alm we terfi sireglerinde
adaylara firsat esitlidi saglanmaktadir.

Kilit pozisyonlar icin halefiyet belirlenmis clup
yvedekleme politikalanmn  belirlenmesi ve
yedekleme havuzlannin olusturulmasi
calismalar devam etmektedir.

Bankanin calsan devir Mz 2022 wyihinda
%3.19%a yilkselmistir (2021: %2.86). Isten
aynlanlar tarafindan Banka aleyhine 167 dava
acllmistir, Banka'nin personel sayisi dikkate
alindiginda, calisanlar tarafindan Banka
aleyhine acilan dava sayisi makul seviyededir.
Banka, Oz Finans-Is sendikasi ile uzun yillardan
beri calisanlann sorun ve talepleri konusunda
birlikte hareket etmektedir.

Tim calisanlan, musteriler ve ziyaretciler icin
giivenli bir calhsma ortarmi saflama, insan
saghiini koruma ve operasyonel tim faallyetler
sirasinda olugabilecek kayiplan en aza indirme
hedefiyle 6331 sayih Is Safhgi ve Glvenligi
Kanunu'nun gerekliliklerini yerine
getirilmektedir.

Musteri memnunivetinin artinlmas) yoninde
caligimalarina devam eden Banka izleme
doneminde, merkezden birebir bankacihk
hizmeti sunma modelini devreye almistir. Bu
servis modeli ile cahsanlar kendi portféylerine
eklenen miigterileri arayarak hizmet
sunabilmekte, misterilerin her aramasinda da
cagrlarini karsilayabilmekte, bu sayede birebir
iliski  yonetimi yapabilmektedir, Banka
tarafindan yapilan memnuniyet  anketi
sonuglarnna gbre  misterilerin - %87,37'si
aldiklari  hizmetten memnun  olduklarim
belirtmistir.

Misteri wve tedarikciler fle ligili ticari sir
kapsamindaki bilgilerin gizliligi igin &nlemler
alinmistir. Siber saldinlara kars: &nlemler
alinmistir. Herhangi bir hizmet kesintisi veva
bilgi kaybi yasanmanmugtir,

fzleme siiresinde sonuclandirilan dava sayisi
638 olup, bu davalarin toplam tutan 30.177 bin
TL'dir.

Banka, SUrddrilebilirlik, Cevre, Sosyal
Sorumluluk ve Halkla Qliskiler Politikasi, Badis
ve Yardim Politikasi, Menfaat Sahipleri
Politikasi, Etik Kurallar gibi menfaat sahiplerine

yvonelik onemli politikalan internet sitesinde
aciklamaktadir,

v Birlesmis  Milletler tarafindan  benimsenen
Surdaralebilir Kallanma Amaclanna (SKA)
yonelik 2022 wili odak konularnm, kadin
girisimciler, dijitallesme, yerel ekonomi igin
deger wyaratma wve  iklim  degisikligiyle
mucadeleye destek olarak belirfleyen Banka,
Kadin Girisimci Kredi Paketi ile 22.6 milyar TL
finansman destedi saglamistir,

¥ Halkbank, 2022 yilinda Birlesmis Milletler Cevre
Prograrmi Finans Girisimi (UNEP FI) tarafindan
kurulan kiresel is birligi Net-Sifir Bankacilik
Birligi'ne de (NZBA) katilim saglamistir, Bu
katihmla, kredi ve yatinm portfoying 2050
yilina kadar net sifir emisyonla uyumliu hale
getirmeyi taahhut etmistir, Bununla birlikte;
sirketlerin  bilimsel karbon emisyvon azaltim
hedeflerini  deklare ettigi  Bilimsel Tabkanl
Hedefler Girisimi'nde (SBTi) hem dodrudan
faalivetleri hem de portfay emisyonlar icin "net
sifir” hedefinde bulunmustur,

Gordnim

JCR Eurasia Rating, Banka'nin Menfaat Sahipleri ana
bélimiinde ulastiyi uyum seviyesini bu raporun
yayinlanmasim  takip eden izleme doneminde
koruyacadi kanaatine ulagmistir., Ek olarak, 2022
yilinda Net-Sifir Bankacilik Birligi'nde verilen taahhdit ile
kredi ve yatinm portfdylndn 2050 yilina kadar net sifir
emisyonla uyumlu hale getirilecek olmasinin yaratacad
olumlu katki gdz dninde bulunduruldugunda Menfaat
Sahipleri ana bolimdndn gdérindmd “Pozitif” olarak
belirlenmigtir.

6. Yonetim Kurulu

Banka, Y&netim Kurulu ana bolimiinde ulastifh onceki
uyum seviyesini, izleme doneminde kerumustur,

Banka'nin bu bélimdeki uyum seviyesini gosteren not
ve bu notun JCR-ER not sisteminde karsilik gelen
seyiyeleri asafidaki gibidir;

s Sayisal Deger 9,24

« Yakinsama Diizeyi AAA(Trk) “Liyakat Osti”
« Not Derecesi (aa) “Cok Ustiin”

« Garunim (Stabil)
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Yonetim Kurulu Notu

9,34
AAA (Trk) / aa
Stabil

Izleme d@neminde Yénetim Kurulu béliimiyle
ilgili asagidaki faaliyetler yiritilmistiir:

Banka'mn Yonetim Kurulu 30 bagimsiz olmak
tzere toplam 9 ldyeden olusmaktadir wve
yvalnizca  Genel Mldar icrai  faaliyette
bulunmaktadir. [zleme doneminde Yonetim
Kurulu Uyelerinde ve mevcut dyelerin gorev
dadihminda dedjisiklik yoktur.

Yonetim Kurulu tarafindan Bankam™in uzun
vadeli cikarlar gdzetilerek stratejik hedeflerini
tammianmisgtir,

Yonetim Kurulu, Banka faaliyetlerinin dlcedine
ve karmasikhgma uygun olarak ic kontrol
sistemi faalivetlerine devam etmistir, Planlanan
tim ig denstim ve kontrol faaliyetleri, 2022
yilinda basariyla gergeklestirilmis ve Banka
Yonetim Kurulu'na raporlanmistir,

Yonetim Kurulu Baskam ve Genel Muddr'dn
rolleri aynilmug olup, Yonetim Kurulu fyelerinin
girev ve yetkilerdi faaliyet raporunda
aciklanmistir.

Banka tarafindan y&netim kurulu lyeleri ve st
dizey yoneticiler igin sorumluluk sigortas
venilenmistir. Ancak, sigorta tutan Banka
sermayesinin %25'Ini asmamaktadir.
Banka'min Yénetim Kurulu'ndaki bir kadin Uye
sayisl %251k dilimin altinda kalmakla beraber
{(%11) beraber, kadin yéneticilerin Y&netim
Kurulu'na katiimmmin  6nimizdeki willarda
kademeli olarak arttirlmasi ile ilgili de bir plam
bulunmamaktadir,

Bilent Mutlu, Kredi Politikalar izleme wve
Ozellikii Krediler Genel Midir Yardimaihén
gorevinden ayrlmis ve yerine Tahir Demirkiran
atanmisgtir,

Izleme siiresinde 45 defa Ydénetim Kurulu
toplantisi yapilmistir. Yénetim Kurulu Biro

Hizmetleri Departmam, Yonetim  Kurulu
toplantilarinin  hazirlik, uygulama wve takibi
konusunda yeterfi duzeyde calismalar
yvapmishir. Toplantilarda Yonetim Kurulu Buro
Hizmetleri Birimi tarafindan Oyelere gerekli
hizmetler verilmis ve tutanaklar mevzuata
uygun olarak tutulmustur.

v Yonetim Kurulu'mun altinda 14 ayn komite
bulunmakta olup bunlar denetim, kurumsal
yonetim, operasyonel risk, kredi, aktif/pasif,
icretlendirme, surdﬁrﬁlebilirfiﬂitgi sistemleri
strateji, bilgi sistemleri yonfendirme, bilgi
givenligi, bilgi sistemleri sdareklilik, bilgi
sistemleri risk yonetimi, kigisel verileri koruma,
i5 stirekliligi ve acil durum komiteleridir.

v Banka'min Yénetim Kurulu Uye sayisi dikkate
alindidinda bir Yonetim Kurulu Uyesi, birden
fazla komitede gorev alabilmektedir.

v Yonetim Kurulu'nda dért alt komitenin baskan
bagimsiz Uyelerden olusmalktadir.

v Izleme slresinde; denstim komitesi 43,
kurumsal yonetim komitesi 2, operasyonel risk
komitesi 4, kredi komitesi 44, aktif pasif
komitesi 14, lcretlendirme komitesi 1,
siurdlrilebilirlik komitesi 5, Dbilgi sistemlerd
strateji komitesi 1, bilgi sistemleri yéinlendirme
komitesi 2, bilgi givenlifi komitesi 1, bilgi
sistemleri streklilik komitesi 2, bilgi sistemleri
risk ydnetimi komitesi 1, kisisel verileri karuma
komitesi 3, ig siirekliligi ve acil durum komitesi
1 kez toplanti yapmistir.

v Ydnetim Kurulunda, sorumiuluklanini etkili bir
sekilde yerine getirip getirmedigini
deferlendirmek lzere  yfnetim kurulu
performans dederlendirmesi yapilmamaktadir.

v Pay sahipleri tarafindan Yd&netim Kurulu
aleyhine herhangl bir dava aciimanusgtir.

«  Yonetim RKurulu dyelerine wve st dizey
yoneticilere verilen Ocret tutan 2022 wili faalivet
raporunda butdn clarak aciklanmis ancak kisi
bazinda detay verilmemistir.

Garinim

JCR Eurasia Rating, Banka'nin Yonetim Kurulu ana
boldminde  ulastbigi  uyum  seviyesini  raporun
yayinlanmasim takiben onimuzdeki izleme doneminde

koruyacadi kanaatine ulagmis wve bu ana bélimin
gordndmuonu "Stabil™ clarak belirlemistir.
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