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Derecelendirme Sonucul ve Ozeti

TURKIYE SINAI KALKINMA BANKASI A.S.

QOO SNHN ANA BOLUMLER: Ort. 87.69

Kurumsal Yonetim Notu:

8.77
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Pay Sahliplen : 85.46

K.amuyu Aydinlatma ve Seffaflik : 93.07

Menfaat Sahipleni : 95.70
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S. Suhan Seckin Yonetim Kurulu : 77.58
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YONETICI OZETI

Tiurkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S.’nin (TSKB), Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne
uyumunun derecelendirilmesine iliskin bu rapor, banka nezdinde yapilan ayrintil
incelemelerimizde elde edilen sonuglardan vyararlanilarak  hazirlanmistir.
Derecelendirme metodolojimizin (Bkz. sayfa 5) temelini, Sermaye Piyasasi Kurulu
“Kurumsal Yénetim Ilkeleri” olusturmaktadir.

TSKB, sirketimizce vyapilan Kurumsal Yoénetim Derecelendirme calismasinin
sonucunda 8,77 notu ile derecelendirilmistir. Calismanin ayrintilari, bu raporun
devam eden bdlimlerinde aciklanmaktadir. TSKB’nin, kurumsal ydnetim risklerini
belirleme ve bu riskleri yonetme yolunda 6énemli adimlar atmis oldudu; buna karsilik,
Sermaye Piyasasi Kurulu “Kurumsal Yénetim ilkeleri”ne tam uyum yolunda, halen
belirli konularda bazi iyilestirmelere gerek oldugu tespit edilmistir.

Pay Sahipleri baslidi altinda 8,55 alan bankada pay sahipleriyle iliskilerden sorumlu
bir birim kurulmus ve faaldir. Genel kurul éncesi calismalar tatmin edicidir ve genel
kurullar mevzuata uygun yapilmaktadir. Bankanin tutarh bir kar dagitim politikasi
vardir. Oy hakkinda imtiyaz ve Ust sinir yoktur. Tim pay sahiplerine “esit islem
ilkesi” gercevesinde muamele edilmektedir ve paylarin devrinde bir kisitlama yoktur.
Bununla birlikte; pay sahiplerinin 6zel denetgi atanmasini talep edememesi, azinlk
haklari konusunda yasal oranlarin aynen benimsenmesiyle yetinilmis olmasi, birikimli
oy sisteminin kullanilmamasi, genel kurul gindem maddelerine iliskin bilgilendirme



dokiimani hazirlanmamis olmasi ve esas sbtzlesmede belirli kararlarin genel kurulda
alinabilecegine dair hiikiim olmamasi gibi iyilestirmeye acik alanlar mevcuttur.

TSKB, Kamuyu Aydinlatma ve Seffalik basligi altinda 9,31 almistir. Bankanin
internet sitesi, faaliyet raporlari, bilgilendirme politikasi ve uyum raporu oldukca
kapsamlidir. Kar dagitim politikasi ve etik kurallari kamuya acgiklanmistir. Bagimsiz
denetim siireci bitiinilyle mevzuata uygundur. IMKB, SPK ve BDDK bildirimleri
mevzuata uygun sekilde gercgeklestirimektedir. Buna karsilik, faaliyet raporunda
yOnetici Ucretleri agiklanmamaktadir ve bagdimsiz yonetim kurulu Gyesinin badimsizlik
beyani yoktur.

TSKB'nin 9,57 aldigi Menfaat Sahipleri bashdi, bankanin kurumsal yonetim
uygulamalar baglaminda en iyi durumda bulundugu konular kapsamaktadir. Menfaat
sahipleriyle iligkiler son derece olumludur; haklarinin ihlal edildigine iliskin kayda
deder hicbir olay godzlenmemistir. Bankanin insan kaynaklar politikasi da insan
kaynaklari yénetiminin bitin boyutlarini icerecek denli kapsamlidir ve uygulamalar
da buna kosuttur. Kredi mdusterilerinin bankanin Grin ve hizmetlerine iligkin
taleplerinin karsilanma dizeyi de memnuniyet vericidir. Bankanin, gevre bilinci ve
cevresel konulardaki duyarllk diizeyi de yuksektir.

Yonetim Kurulu bashdindan 7.76 alan TSKB'nin yo6netim kurulu bankanin
gereksindigi batlin gorevleri yerine getirmektedir. Bankada etkin bir risk yonetim ve
ic kontrol mekanizmasi kurulmus ve islemektedir. Denetim komitesinin galismalari ve
etkinlik dizeyi de oldukga iyidir. Ayrica, kurulda ve dolayisiyla kurumsal yénetim
komitesinde bir bagimsiz lye bulunmaktadir. Yoneticiler; goérevlerini adil, seffaf,
hesap verebilir ve sorumlu bir sekilde yuritmektedirler ve gerekli yetki ve nitelikleri
haizdirler. Ancak, ydnetim kurulu Uyelerinin muiteselsilen sorumluluk beyanlarinin
olmamasi ve esas sOzlesmede pay ve menfaat sahiplerinin kurulu toplantiya davet
edebilmesi hikminidn bulunmamasi iyilestirme gerektiren alanlar olarak tespit
edilmistir.

CEKINCELER
Bu Kurumsal Yénetim Derecelendirme Raporu, Sermaye Piyasasi Kurulu Kurumsal Yénetim Ilkeleri baz
alinarak, hem Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S. isbirligiyle saglanan ve hem de Tirkiye Sinai
Kalkinma Bankas! A.S.’nin kamunun kullanimina acgik olarak yayinladidi bilgilere dayanilarak Saha
Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. tarafindan hazirlanmistir.

Bu rapor Saha A.S. analistleri tarafindan eldeki bilgi ve verilerin iyi niyet, bilgi birikimi ve deneyim ile
c6zimlenmesinden sonra ortaya gikmis olup, kurumlarin hissedar haklarina verdikleri 6nemin, kamuyu
aydinlatma faaliyetlerinin, menfaat sahipleri ile iliskilerinin ve ydnetim kurullarinin genel kredibilitesi
hakkinda bir géristir. Derecelendirme notu ise, derecelendirilen sirketin menkul kiymetleri igin asla
bir al/sat Onerisi olamayacadi gibi, belli bir yatirnmci icin o yatirim aracinin uygun olup olmadigi
hakkinda bir yorum da dedildir. Bu sonuglar esas alinarak dogrudan veya dolayl olarak ugranabilecek
her turli maddi/manevi zararlardan ve masraflardan Saha A.S. sorumlu tutulamaz. Bu yorumlarin
lglincl sahislara yanlis veya eksik aksettiriimesinden veya her ne sekilde olursa olsun dodacak
ihtilaflar da Saha A.S. analistlerinin sorumlulugu altinda degildir.

Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. badimsizlik, tarafsizlik, seffaflik ve analitik
dogruluk ilkeleriyle hareket eder ve davranis kurallari olarak I0SCO (Uluslararasi Sermaye Piyasalari
Komisyonu)'nun kurallarini aynen benimsemis ve web sitesinde yayinlamistir (www.saharating.com).

© 2008, Saha Kurumsal Yonetim ve Kredi Derecelendirme A.S. Bultin haklar sakhdir. Bu Kurumsal
Yoénetim Derecelendirme raporunda sunulan bilgilerin, Saha A.S.'nin ve Turkiye Sinai Kalkinma Bankasi
A.S.’nin izni olmaksizin yazili veya elektronik ortamda basilmasi, cogaltiimasi ve dagitilmasi yasaktir.




Derecelendirme; Metodplpjisi

Saha Kurumsal Yoénetim ve Kredi
Derecelendirme Hizmetleri A.S.'nin
kurumsal yo6netim derecelendirme
metodolojisi, Sermaye Piyasasi
Kurulu’'nun Temmuz 2003 tarihinde
vayinladigi ve daha sonra Subat 2005
tarihinde revize ettigi “Kurumsal
Yoénetim Ilkeleri”ni baz alir.

Bu ilkeler, Dunya Bankasi, Ekonomik
Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii (OECD) ve
bu iki o6rgutin 6zel sektor
temsilcilerinin ~ katihmi  ile  birlikte
olusturdugu Global Kurumsal Y6netim
Forumu (GCGF) 6ncl ¢alismalari temel
alinarak, Sermaye Piyasasi Kurulu
tarafindan kurulan komiteye Sermaye
Piyasasi Kurulu'nun, Istanbul Menkul
Kiymetler Borsasi'nin  ve Tirkiye
Kurumsal Yénetim Forumu’nun
uzmanlari ve temsilcileri dahil edilerek,
bir cok akademisyen, 0&zel sektér
temsilcisi, kamu kuruluslar ile cesitli
meslek oérgultlerinin goériis ve o&nerileri
dikkate alindiktan sonra ulke
kosullarina goére uyarlanmistir.

SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri'nde yer
alan ana prensipler “uygula,
uygulamiyorsan acikla” prensipleridir.
Ancak bu prensiplerin bazilari tavsiye
niteligindedir ve uygulanip
uygulanmamasi istege baghdir. Ancak,
bu 1Ilkelerde yer alan prensiplerin
uygulanip uygulanmadigina;
uygulanmadi ise buna iliskin gerekgeli
aciklamaya, bu prensiplere tam olarak
uymama dolayisiyla meydana gelen
¢gilkar catismalarina ve gelecekte
sirketin  y6netim uygulamalarinda
Ilkelerde yer alan prensipler
cercevesinde bir dedisiklik yapma
planinin  olup olmadigina iliskin
aciklamaya, vyillik faaliyet raporunda
yer verilmesi ve ayrica kamuya
aciklanmasi gerekmektedir.

Ilkeler; pay sahipleri, kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, menfaat
sahipleri, yonetim kurulu olmak lzere
dort ana bélimden olugsmaktadir.

Bu Ilkeler baz alinarak SAHA Kurumsal
Ydnetim Derecelendirme metodolojisi
400'den fazla alt kriter belirlemistir.
Her bir kriter, derecelendirme
surecinde, sirket yoneticileri tarafindan
saglanan ve kamunun kullanimina acik
sirket bilgileri kullanilarak
degerlendirilir. Bu kriterlerin bazilari
basit bir Evet/Hayir yanitiyla
skorlanabildigi  gibi, bazilari daha
ayrintih agiklamalari gerektirir.

Derecelendirme notlari 1 (en zayif) ila
10 (en gugll) arasinda verilir.  En
yuksek (10) dereceyi elde edebilmek
icin sirketlerin SPK Kurumsal Yénetim
Ilkeleri'ne tam uyum gdstermis olmasi
gerekir (notlarin daha ayrnntili bir
aciklamasi icin  bu raporun son
bélimine bakiniz).

Toplam derecelendirme notunu
belirlemede her bir ana bélim icin SPK
Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne paralel
olarak asadidaki agirliklar kullanilir:

Pay Sahipleri: %25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik: %35
Menfaat Sahipleri: %15

Yénetim Kurulu: %25

Metodolojimizde her bir ana bélimin
alt bashklarina adirlik tahsis edilip
degerlendirme yapildiktan sonra nihai
“toplam” derecelendirme notuna
ulasithr.  Bunun igin, her bir bdlime
verilen not belirlenmek suretiyle ilan
edilerek “Ilkeler"e uyum dizeyi
ayrintih olarak tespit edilmis olur.



Sirket Hakkinda

Tiirkiye Sinai Kalkinma Bankasi A.S.

Yonetim Kurulu Baskani
Ersin Ozince
Genel Miidiir

Halil Eroglu
Arastirma ve Yatinma Iliskileri
Meclisi Mebusan Cad. 81 Miidiiri
Findikli, 34427 istanbul Glinduz Findikcioglu
www.tskb.com.tr Tel: (0212) 334 52 71

findikciog@tskb.com.tr

Tlrkiye Sinai Kalkinma Bankasi (TSKB), Tirkiye'nin ilk 6zel sermayeli yatinrm ve
kalkinma bankasi olup, faaliyetlerine 1950 vyilinda baslamistir. TSKB; kurumsal
kredilendirme, proje finansmani, yatinm bankacilidi, kurumsal finansman hizmetleri,
sermaye piyasasl aracilik faaliyetleri ve portfédy yonetimi is kollarinda hizmet
sunmaktadir.

TSKB, 2007-2008 kiresel krizinin etkilerinin hissedilmeye basladigi bir ortamda
musterilerine destedini slrdirmis, strdlrilebilir kalkinma igin  sdrdirlebilir
bankacilik misyonuna uygun hareket etmistir. Bankanin uzun vadeli ve saglam
kaynak yapisi, 2008'in degisken piyasa kosullarinda 6nemli bir rekabet avantaji ve
strdirdlebilirlik 6Jdesi olarak ortaya cikmistir. TSKB kaynak temini faaliyetlerini
devletler Gstd kurumlar, uluslararasi finans kuruluslari ve bankalar ile gelistirmis
bulundugu ko6kla isbirligi kapsaminda strdirmektedir.

TSKB'nin ana hissedari Tiirkiye Is Bankasi Grubu olup (%50,1) hisselerinin %41,5’i
istanbul Menkul Kiymetler Borsasi Ulusal Pazari’'nda “TSKB” kodu ile islem
gormektedir. TSKB, Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi’'nda IMKB Ulusal 100 (XU100),
IMKB Ulusal 50 (XU050), IMKB Ulusal 100-30 (XYUZO), IMKB Ulusal Tim (XUTUM),
IMKB Ulusal Mali (XUMAL) ve IMKB Banka (XBANK) endekslerine dahil
bulunmaktadir. 2008 sonu verilerine gbére, halka acik kismin %41,5'i yabanci
yatinnmcilarin elinde bulunmaktadir.

2008 vyili sonu itibariyle kayitl sermaye tavani 1 milyar TL olan TSKB'nin 6édenmis
sermayesi 500 milyon TL iken 11.06.2009 tarihinde bu sermayenin 96 milyon TL’si
2008 yili karindan, 4 milyon TL'si olaganistl yedek akcelerden karsilanmak suretiyle
600 milyon TL'ye artirilmasi onaylanmistir.

2008 yilinda musterilerine 861 milyon dolar tutarinda kredi kullandiran TSKB, son
dort yilda sabit sermaye yatirimlarina 3 milyar dolar kaynak aktarmis bulunmaktadir.
Bankanin kredi portfoyunin %93’G orta ve uzun vadeli pldsmanlardan olusmustur.
Kullandirilan kredilerin %7'sinin 1 yildan kisa vadeli, %43’Unin ise 5 yil ve Uzeri
vadede kredilerdir. Kredi portféylini ortalama vadeye kalan slresi 3,7 vyildir.
Takipteki kredilerin toplam krediler icindeki pay! ise %%0,7'de kalmistir. Banka
takipteki krediler icin %100 karsilik ayirma prensibini uygulamaktadir.



30.09.20009 itibariyle bankanin sermaye yapisi asadidaki sekildedir:

Bankanin Sermaye Yapisi (30.09.2009)

Adi Soyadi/Ticaret Unvani Pay Tutan Pay Yiizdesi
Tirkiye Is Bankasi A.S. 243.103.697.030 %40,5173
Camis Yatirrm Holding A.S. 34.778.939.130 % 5,7965
Milli Reastirans T.A.S. 7.224.866.210 % 1,2041
Anadolu Anonim Tirk Sigorta Sti. 5.349.234.620 % 0,8915
Anadolu Hayat Emeklilik A.S. 5.344.656.430 % 0,8908
T.Is Bnk.Mens.Mun.Sos.Giiv.Yar.San. Vakfi 4.785.228.760 % 0,7975
Tiirkiye Is Bankasi Grubu | 300.586.622.180 | %50,0978
Turkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 50.264.914.250 % 8,3775
Fortis L Fund Equity Turkey 6.603.167.000 % 1,1005
TSKB.Mens.Mun.Sos.Glv.Yar.San. Vakfi 13.266.029.740 % 2,2110
TSKB Memur ve Mist. Yard. ve Emek.Vakfi 1.229.999.990 % 0,2050
Istanbul Ticaret Odasi 3.095.667.070 % 0,5159
Istanbul Ticaret Borsasi 1.253.140.950 % 0,2089
Istanbul Sanayi Odasi 717.615.710 % 0,1196
Izmir Ticaret Odasi 9.414.060 % 0,0016
Cukurova Sanayi isletmeleri T.A.S. 99.243.090 % 0,0165
Enka Spor Egitim ve Sosyal Yardim Vakfi 33.153.660 % 0,0055
Enka insaat ve Sanayi A.S. 176.559.000 % 0,0294
Pimas Plastik Insaat Malzemeleri A.S. 74.484.530 % 0,0124
Aksu Iplik Dokuma Boya Fabr. Tic. A.S. 79.508.330 % 0,0133
Alsim Alarko Sanayi Tesisleri ve Tic. A.S. 99.315.800 % 0,0166
Elginkan Holding A.S. 787.536.390 % 0,1313
Istanbul Umum Sigorta A.S. 29.143.600 % 0,0049
Is Yatinm Ortakligi A.S. 5.493.449.704 % 0,9156
Sinai ve Mali Yatirrmlar Holding A.S. 369.735.280 % 0,0616
Oyak Bank — ING Bank A.S. 10.239.940 % 0,0017
Mehmet Sadik Eratik 21.200.000.000 % 3,5333
TSKB Yatirim Ortakhdi A.S. 802.675.500 % 0,1338
Emiroglu Holding A.S. 1.665.950 % 0,0003
Tekfen Holding A.S. 281.526.940 % 0,0469
H. ibrahim Bodur Holding A.S. 39.370 % 0,0000
Vehbi Kog Vakfi 8.738.930 % 0,0015
MKK Nezdinde Saklanan Diger Sti. ve Sahs. 193.412.822.556 %32,2355
Fiziksel Saklayan Diger Sti. ve Sahislar 13.590.480 % 0,0023
Toplam 600.000.000.000 | % 100,0000




25 Mart 2009 tarihli genel kurul itibariyle bankanin yénetim kurulu asagidaki sekilde
olusmustur:

TSKB Yonetim Kurulu

Isim Gorevi
Ersin Ozince Baskan
Kadir Akgoz Baskan Yardimcisi
Halil Eroglu Uye-Genel Midiir
Kemal Serdar Disli Uye

Murat Bilgig Uye

Yavuz Canevi Uye

Remzi Altinok Uye
Burhanettin Kantar Uye
Mustafa Baran Tuncer Uye
Sileyman Kalkan Uye
Memduh Aslan Akcay Uye

Bahreyn’de 1 yurt disi ve Ankara ve Izmir'de birer yurt ici olmak lizere 3 subesi
bulunan TSKB toplam calisan sayisini bir énceki yila gére %5,7 artirarak 332'ye
gtkarmistir.

TSKB’nin 31.12.2008 itibariyle istirak ve bagh ortakliklari asagidaki gibidir:

Ticaret Unvani Sermayedeki Sermayedeki
Payi (bin TL) Payi (%)

TSKB Gayrimenkul Yatirinm Ortakhdi A.S. 96.000,0 96,00
Is Finansal Kiralama A.S. 52.836,0 28,56
Yatirim Finansman Menkul Dederler A.S. 36.875,3 95,78
TSKB Yatirim Ortakhgi A.S. * 5.355,0 29,75
Avrupa Yatirrm Fonu 5.100,0 0,17
Is Girisim Sermayesi Yatirim Ortakhdi A.S. 3.900,8 16,67
Is Faktoring Finansman Hizmetleri A.S. 3.480,0 21,75
Takasbank IMKB Takas ve Saklama Bankasi A.S. 3.000,0 5,00
Unsa Ambalaj Sanayi ve Ticaret A.S. 2.631,3 12,00
Senapa-Stampa Ambalaj Sanayi ve Ticaret A.S. 1.084,2 6,95
Yatirim Finansman Yatirirm Ortakhdi A.S. * 1.078,0 10,78
Is Portfoy Yénetimi A.S. 1.050,0 5,00
Cam Elyaf Sanayii A.S. 426,2 1,18
TSKB Gayrimenkul Dederleme A.S. 240,0 80,00
Go6zIlik Sanayi A.S. 115,3 21,71
GIP-Gelisen Isletmeler Piyasalari A.S. 100,0 1,00
Vadeli islem ve Opsiyon Borsasi A.S. 90,0 1,00

* 19.06.2009 tarihli genel kurul onayiyla, Yatirm Finansman Yatirm Ortakhidi A.S.'nin tim hak, alacak,
borg ve yukumlulikleri ile ve tluzel kisiligi sona ermek sureti ile TSKB Yatinm Ortakligi A.S. tarafindan
devralinmistir.



2008 vyilinda saglikh bir bliyime gosteren TSKB, yil sonu itibariyle, bir 6nceki yil

sonuna gore;

Ozkaynaklarini %1,6 oraninda artirarak 750.057 bin TL'ye
Kredi stokunu %40 artirarak 3.884.019 bin TL'ye

Aktif toplamini %27,1 artirarak 6.208.857 bin TL'ye
Net karini %17 artirarak 118.981 TL'ye cikarmistir.

Bankanin baslica finansal bilgileri (solo) asadida yer almaktadir.

Ozet Finansal Bilgiler (milyon TL)

2006 2007 2008 2009 2.c.
Aktif Bayuaklugu 4.062 4.883 6.209 6.283
Krediler Portfoyi 2.478 2.785 3.884 3.896
Ozkaynaklar 589 738 750 900
Net Kéar 106 147 119 91

2006 2007 2008 2009 2.c.

Ortalama Ozkaynak Verimliligi 18,7 22,2 16,0 22,0
Ortalama Aktif Verimliligi 2,9 3,3 2,1 2,9
Sermaye Yeterliligi Rasyosu 32,9 27,4 21,1 22,0
Takipteki Krediler Orani 1,3 0,7 0,7 0,6




1.KISIM: PAY SAHIPLERI

PAY SAHIPLERI: 85.46
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Pay Sahipleri ile Iliskiler Birimi

N mevcut ve faal

n Ana s6zlesmede oy hakkina
herhangi bir Ust sinir yok

+ Genel kurullar mevzuata uygun
yapilmakta

+ Genel kurul éncesi calismalar ve

duyurular tatmin edici
+ Kar dagitim politikasi var

Tum pay sahiplerine “esit islem
+ ilkesi” gergevesinde muamele
edilmekte

Oy hakkinin kullanimi kolay bir
sekilde saglanmakta

+ Oy hakkinda imtiyaz yok

Paylarin devrinde bir kisitlama
yok

Pay sahipleri 6zel denetgi
atanmasini talep edemiyor

Azinhk haklari konusunda yasal

- oranlarin aynen benimsenmesiyle
yetinilmis

- Birikimli oy yéntemi kullaniimiyor

Genel kurul giindem maddelerine
- iliskin bilgilendirme dokimani
hazirlanmamis

Esas s6zlesmede belirli kararlarin
- genel kurulda alinabilecegine dair
hikim yok

Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda
mevzuata, esas sOzlesmeye ve dider
banka ici dlizenlemelere uyulmaktadir.
Pay sahipligi haklarinin  kullanimi
konusunda faaliyet gostermek,
yonetim kuruluna raporlama yapmak

ve bankanin Ust ydnetimi ile pay
sahipleri arasindaki iletisimi saglamak
amaciyla banka genel sekreterligi “Pay
Sahipleri ile Iiliskiler Birimi” olarak
gorevlendirilmistir.

Bankanin pay sahipligi haklarinin
saglikli  olarak kullanilabilmesi igin
gerekli olan butin bilgiler glncel
olarak elektronik ortamda da pay
sahiplerinin kullanimina sunulmaktadir.
Ancak esas sdzlesmede, pay
sahiplerinin belirli bir maddi durumun
Ozel olarak incelenmesi ve
aydinlatiimasi icin Ozel denetgi
atanmasini  genel kuruldan talep
edebilecedgi  yonlinde bir hukim
bulunmamaktadir.

Banka, azinlik haklarn bakimindan
mevzuatta halka acik sirketler igin
ongoérulmids olan  oranlari (%5)

benimsemekle yetinmistir. Ana
s6zlesme, azinhktaki pay sahiplerinin
yonetim kuruluna temsilci

gondermelerini saglayacak olan
birikimli oy kullanma ydntemine de yer
vermemektedir.

Bankanin ana sOzlesmesinde oy
hakkina herhangi bir dst sinir
getiriimemistir ve yurt disi pay
sahiplerinin oy hakki uygun bir sekilde
saglanmaktadir. Ana sozlesmede, oy
hakkinda imtiyaz ile ilgili hikim
yoktur, ancak ydnetim kurulunun bir
Uyesi T.C. Merkez Bankasi tarafindan
aday gosterilmektedir.

Genel kurul o6ncesi prosedirler ve
genel kurulun vyapilisi mevzuata ve
dizenlemelere uygundur ve pay
sahipligi haklarinin en iyi sekilde
kullanilmasina  hizmet  etmektedir.
Genel kurul o6ncesinde ve esnasinda
pay sahipleri layikiyla
bilgilendirilmektedirler, ancak esas
stzlesmede belirli kararlarin genel
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kurulda alinabilecedine dair hikim
yoktur.

Oy hakki, payin iktisap edilmesi aninda
dogmakta, iktisap tarihinden itibaren
belirli bir sire sonra kullaniimasini
ongorecek sekilde bir dizenleme
bulunmamaktadir. Genel kurul
toplantilarinda oylama agik ve el
kaldirmak suretiyle yapilmistir.

Bankanin belirli ve tutarli bir Kar
Dagitim Politikasi vadir ve kamuya
aciklanmistir. Kar payl avansi
uygulamasi ise esas sodzlesmede yer
almamaktadir.

Paylarin devrini zorlastirici herhangi bir
hikim veya uygulama gerek esas
sbzlesmede, gerekse genel kurul
kararlarinda bulunmamaktadir.

Azinlik ve yabanci pay sahipleri dahil,
tim pay sahiplerine esit muamele
edilmektedir.

1.1. Pay Sahipligi Haklarinin
Kullaniminin Kolaylastirilmasi:

Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda
mevzuata, esas sozlesmeye ve diger
banka ici dizenlemelere uyulmaktadir

ve bu haklarin kullaniimasini
saglayacak onlemler alinmistir. Pay
sahipligi haklarinin kullanimi
konusunda faaliyet gostermek,

ybnetim kuruluna raporlama yapmak
ve bankanin dst yoénetimi ile pay
sahipleri arasindaki iletisimi saglamak
amaciyla banka genel sekreterligi “Pay
Sahipleri 1Ile 1iliskiler Birimi” olarak
gorevlendirilmistir. Ayrica, bankanin
sermaye piyasasi mevzuatindan
kaynaklanan yukdmlultklerinin yerine
getirimesinde ve kurumsal yo6netim
uygulamalarinda koordinasyonu
saglamak Uzere, teblig hukiumlerine
uygun olarak halen Sermaye Piyasasi
Faaliyetleri Ileri Diizey Lisansina ve
Kurumsal Yonetim Derecelendirme
Uzmanhgi Lisansina sahip olan Genel
Midir Yardimcst Sn. Omer Eryilmaz
gorevlendirilmistir.

Bankanin yerli ve yabanci yatinmcilar
ve analistlerle iligkilerini yUritme
sorumluluguyla  “Yatirmci  Iligkileri
Birimi” yapilandinimistir. Birim, Sn.
Gilndlz Findikgioglu ve Sn. Ayse
Nazlica tarafindan yuratdlen
faaliyetlerini Hazine, Yatirm
Bankacihgi ve Dis iligkiler'den sorumlu
Genel Muadir Yardimcisi Sn. Seniz
Yarcan’a badgl olarak surdirmektedir.

Bu birimlerin editim, deneyim ve sayi
bakimindan yeterli oldugu kanaati hasil
olmustur. Birim galisanlarinin,
Kurumsal Yénetim ilkeleri'nin etkin bir
sekilde uygulanabilmesi icin proaktif,
istekli ve daima iyilestirmelere acik bir
tutum iginde olduklari tespit edilmistir.

Pay Sahipleri Ile Iliskiler Birimi; pay
sahiplerine iliskin kayitlari saglikli,
guvenli ve glncel olarak tutmakta;
banka ile ilgili kamuya agiklanmamis,
gizli ve ticari sir niteligindeki bilgiler
haric olmak Uzere, pay sahiplerinin
banka ile ilgili yazilh bilgi taleplerini
yanitlamakta; genel kurul toplantisinin
yururltikteki mevzuata, esas
sozlesmeye ve dider banka ici
dizenlemelere uygun olarak
yapilmasini saglamakta; genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin
yararlanabilecedi dokimanlari
hazirlamakta; oylama sonuglarinin
kayitlarini tutmakta ve sonuglarla ilgili
raporlari pay sahiplerine yollamakta;
mevzuat ve bankanin bilgilendirme
politikasi dahil, kamuyu aydinlatma ile
ilgili her trlG hususu gozetip izlemekte
ve dijger sermaye piyasasl ve yatirimci
iliskileri faaliyetlerini yurttmektedir.

1.2. Bilgi Alma ve Inceleme
Haklari:

Bilgi alma ve inceleme hakkinin
kullaniminda, pay sahipleri arasinda bir
ayrim yapiimamaktadir. Bankanin pay
sahipligi  haklarinin  saghkh  olarak
kullanilabilmesi igin gerekli olan batin
bilgiler pay sahiplerinin kullanimina
sunulmaktadir. Bu bilgiler, tam ve
gergedi durist bir bicimde yansitacak
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sekilde zamaninda ve 6zenli bir sekilde
verilmektedir.

Bankanin bilgi verme ylUkimliligunin
kapsamina, bankanin sermaye,
yonetim veya denetim bakimindan
dogrudan veya dolayh olarak iligkili
oldugu gercek ya da tuzel kisiler ile
banka arasindaki hukuki ve ticari
iliskiler de dahil edilmistir. Pay
sahiplerinin  bilgi alma haklarinin
genisletilmesi amacina yonelik olarak,
haklarin kullanimini etkileyebilecek her
tarlG bilgi gincel olarak elektronik
ortamda pay sahiplerinin kullanimina
sunulmustur.

Ne var ki, esas stzlesmede, belirli bir
maddi durumun Ozel olarak
incelenmesi ve aydinlatiimasi igin 6zel
denetgi atanmasini her pay sahibinin
bireysel olarak genel kuruldan talep
edebilecedi  yonlinde bir  hikim
bulunmamaktadir.

1.3. Azinhk Haklar:

Banka, azinlik haklari bakimindan
mevzuatta halka acik sirketler igin
ongorilmis olan oranlar (%5) aynen
benimsemistir. Ne var ki, SPK
Kurumsal Yénetim Ilkeleri'nin, bu
genel oranin ana sozlesmelere konacak
hikamlerle daha da asadi gekilmesi
yonlndeki ediliminin dikkate alinmasi
uygun olacaktir.

Ana s6zlesme, azinhktaki pay
sahiplerinin yonetim kuruluna temsilci
gbndermelerini saglayacak olan
birikimli oy kullanma ydéntemine de yer
vermemektedir. Bu hususlar, bu baslik

altinda gelistiriimeye muhtag
alanlardir.
Ote yandan, bankanin ana

s6zlesmesinde oy hakkina herhangi bir
Ust sinir getirilmemis olmasi Ilkeler
acisindan olumlu bir durumdur. Ana
sbzlesmede, oy hakkinda imtiyaz ile
ilgili hikim vyoktur, ancak yo6netim
kurulunun bir Gyesi T.C. Merkez
Bankasi tarafindan aday

gosterilmektedir. Ydnetim kurulunun
isleyisi bakimindan bu durum bir sorun
teskil etmemektedir.

Yurt disi pay sahiplerinin oy hakki
uygun bir sekilde saglanmakta, genel
kurula katihmi sadlamak amac ile
vekaletname ornekleri internet
sitesinde yer almaktadir.

1.4. Genel Kurula Katilim Hakki:

Genel kurul o6ncesinde, gergek pay
sahiplerinin genel kurula katilimini
teminen, nama yazili hisse sahipleri
pay defterine kaydedilmistir.

Genel kurul toplantisi icin davet usul(,
icerigi ve zamanlamasi; pay
sahiplerinin toplanti gindem maddeleri
hakkinda yeterince bilgilenmelerini
saglayacak ve hazirllk yapmalarina
olanak taniyacak sekilde olmustur. Ne
var ki, gindem maddeleri ile ilgili
olarak bir Dbilgilendirme dokimani
hazirlanip kamuya duyurulmamistir.

Genel kurul toplanti ilani, mevzuat ile
ongorilen usullerin yani sira, bankanin
olanaklar dahilinde mimkin olan en
fazla sayida pay sahibine ulasmayi
saglayacak sekilde ve zamaninda,
bankanin internet sitesinde, bir ulusal
gazetede ve IMKB'ye vyapilan 6zel
durum acgiklamasinda yayimlanmistir.

Tum bildirimlerde; toplanti gin ve
saati, tereddit yaratmayacak sekilde
toplanti yeri, gindem, davetin hangi
organ tarafindan yapildigi ve faaliyet
raporu ile mali tablolarin, diger genel
kurul evrakinin ve dokimaninin hangi
adreste incelenebilecegi acikca
belirtilmistir.

Yénetim kurulu, gindem maddeleri ile
ilgili gerekli dokiimanlari hazirlatmis ve
bunlari kamuya duyurmustur.

Yilhk faaliyet raporu, mali tablo ve
raporlar, gindem maddelerine
dayanak teskil eden diger belgeler ve
esas sOzlesmenin son hali genel kurul
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toplantisina davet icin yapilan ilan
tarihinden itibaren (genel kuruldan 3
hafta ©6nce), bankanin merkez ve
subeleri ile elektronik ortam dahil, pay
sahiplerinin en rahat sekilde
ulasabilecedi yerlerde incelemeye acik
tutulmustur.

Banka gecmis hesap ddneminde
gerceklesen yonetim ve istirak ve bagli
ortakliklari da dahil olmak (zere
faaliyet organizasyonu dedisikliklerini
dzel durum acgiklamalariyla IMKB'ye
bildirmekte ve internet sitesinde
kamuya duyurmaktadir.

Genel kurul toplantisindan 6nce pay
sahiplerine sunulan bilgi, glndem
maddeleriyle kolaylikla iliki
kurulabilecek niteliktedir. Genel kurul
glindemi hazirlanirken, her teklifin ayri
bir bashk altinda verilmis olmasina
dikkat edilmis ve glndem baslklari
acik ve farkl yorumlara yol agmayacak
sekilde ifade edilmistir. Glindemde
“diger”, “cesitli” gibi ibareler
kullanilmamustir.

Oy kullanma prosediri ve kendisini
vekil ile temsil ettirecekler igin
toplantidan once vekaletname
ornekleri ilan edilmis ve bankanin
internet sitesinde de pay sahiplerinin
kullanimina sunulmustur.

Gindem hazirlanirken, pay sahiplerinin
bankanin Yatirimcr lligkileri Birimi'ne
iletmis oldugu ve gundemde vyer
almasini istedikleri konular, ydnetim
kurulu tarafindan dikkate alinmistir.

Genel  kurul toplantisi  bankanin
merkezinde, onceden belirlenmis
katilimci sayisina uygun bir toplanti
salonunda vyapimis, pay sahipleri
arasinda esitsizlige yol acmayacak
sekilde, pay sahipleri icin mimkun
olan en az maliyetle ve en az karmasik
usulde gergeklestirilmistir. Toplantida,
giindemde yer alan konular ayrintil,
acilk ve anlasilabilir bir yéntemle
aktarilmis; pay sahiplerine esit sartlar
altinda duslncelerini agiklama ve soru

sorma imkéani verilmis; saglikh bir
tartisma ortami yaratilmistir.

Kullanilabilecek toplam oy adedi pay
sahipleri bazinda siniflandirilarak
ybnetim kurulunca tespit ettirilmis ve
toplanti baslangicinda pay sahiplerinin
bilgisine sunulmustur. Toplantida yilhk
faaliyet raporunun ve bankanin
performans gostergelerinin tartisiimasi
olanagi pay sahiplerine taninmistir.
Ancak, yénetim kurulu Uyelerine Tlrk
Ticaret Kanunu'nun 334. ve 335.
maddelerinde yer alan banka ile islem
yapabilmeleri ve rekabet edebilmeleri
hususunda onay verilmis olmasina
ragmen, ilgili yonetim kurulu Gyelerinin
faaliyetleri hakkinda genel kurul
bilgilendirilmemistir.

Toplanti Baskani, Sn. Ismet Cahit
Kocadmer, toplantiyr adil, etkin ve pay
sahiplerinin  haklarini  kullanmalarini
saglayacak sekilde yonetmis, pay
sahiplerince sorulan her sorunun
dogrudan genel kurul toplantisinda
cevaplandiriimis olmasini saglamistir.
Pay sahiplerine, yb6netim  kurulu
Uyelerine uygulanan Ucret politikasina
iliskin géris ve 6nerilerini sunma firsati
verilmigtir.

Toplantiya, mali tablolarin
hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan
yetkililer, denetciler, gindemde &6zellik
arz eden konularda agiklamalarda
bulunacak vyetkili kisiler ile biri harig
tim yonetim kurulu Uyeleri
katilmiglardir. Katilmayan dyenin
gerekgeleri toplanti baskani tarafindan
genel kurulun bilgisine sunulmamistir.

Toplantida her glindem maddesi ayri
ayri oylanmis, genel kurul toplantisi
bitmeden oylar sayilmis ve oylama
sonuglari  duyurulmustur.  Toplanti
tutanaklarina yazih ve elektronik
ortamda her zaman erisilebilir.

Son genel kurul toplantisinda on kisilik
eski yonetim kurulu Uyelerinin sekizi
tekrar secgilmis oldugundan, adaylar
hakkinda toplanti baslangicinda pay
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sahiplerine dagitilan faaliyet
raporlarinda yeterli bilgi verilmis, genel
kurul sirasinda ayrica s6zIU bilgi
verilmemistir. Adaylar hakkinda asgari
olarak hangi bilgilerin verilecedi, esas
sbzlesmede yer almamaktadir.

Bagimsiz denetim kurulusu; mali

tablolarin, sermaye yeterlilik
tablosunun ve diger raporlarin
standartlara uygunlugu; bilgilerin

dogrulugu ve duristlagt; bankaya ve
badgh ortakhklarina verdigi hizmetlerde
bagimsizhdini etkileyen herhangi bir
husus olmadigi konularinda; denetim
raporunda pay sahiplerine yazil
aciklama yapmistir.

Son olarak, bankanin sermayesinde,
yonetim yapisinda ve mal varlidinda
degisiklik yaratan; bolinme ve hisse
degisimi, onemli tutardaki
maddi/maddi olmayan varlik
alim/satimi, kiralanmasi veya Kkiraya
verilmesi veya badis ve yardimda
bulunulmasi; Gglincti kisiler lehine
kefalet, ipotek, teminat verilmesi gibi

kararlarin ancak genel kurulda
alinabilecegi yoninde, esas
sbzlesmede bir hikim

bulunmamaktadir.
1.5. Oy Hakki:

Bankada, sinir 6tesi de dahil olmak
Uzere, her pay sahibine oy hakkini en
kolay ve uygun sekilde kullanma firsati
saglanmistir. Pay sahiplerinin genel
kurulda kullanabilecekleri oy sayisina
herhangi bir Gst sinir getirilmemistir.
Oy hakki, payin iktisap edilmesi aninda
dogmakta ve iktisap tarihinden itibaren
belirli bir slire sonra kullaniimasini
ongorecek sekilde bir dizenleme
bulunmamaktadir. Oy hakkinda
herhangi bir imtiyaz da
bulunmamaktadir.

Pay sahibi olmayan kisinin temsilci
olarak vekaleten oy kullanmasini

engelleyen hikimlere esas
sOzlesmede yer verilmedigi gibi kanuni
temsil halinde bu durum

belgelendirilmis, yénetim kurulu
kurumsal temsilciler ile iletisim halinde
olmus ve kurumsal temsilci sifatiyla oy
kullaniminda acik temsil ilkesi gegerli
olmustur.

Genel kurul toplantisinda oylama acgik
ve el kaldirmak suretiyle yapilmis ve
oy kullanma prosediri  toplanti
baslangicinda olmasa da toplantidan
Once pay sahiplerine duyurulmustur.
Her bir pay bir oya sahiptir.

1.6. Kar Pay1 Hakki:

Bankanin belirli ve tutarli bir kar
dagitim politikasi vardir ve kamuya
aciklanmuistir. Pay sahiplerinin
beklentileri ile bankanin blyume
geredi arasindaki hassas dengenin
bozulmamasini ve bankanin karhlik
durumunu dikkate alan bu politika,
genel kurul toplantisinda pay
sahiplerinin  bilgisine sunulmus ve
faaliyet raporunda yer verilmistir.

Kar dagitim politikasi olarak, dlinya ve
tlke ekonomik sartlarinda herhangi bir
olumsuzluk olmamasi ve bankanin
finansal durumu ile sermaye yeterlilik
oraninin éngoérlen seviyelerde
bulunmasi halinde, daditilabilir karin
%30’'unun temettl olarak dagitiimasi

ongorulmektedir. Bankanin kar
dagitimina iliskin esaslar ana
sOzlesmenin 55. maddesinde

dizenlenmistir. Bu esaslar dahilinde
kaérdan pay alan 100 adet kurucu intifa
senedi bulunmaktadir.

Kar payl avansi uygulamasi esas
sOzlesmede ve uygulamada yoktur.

1.7. Paylarin Devri:

Paylarin devrini zorlastirici herhangi bir
hikim veya uygulama gerek esas
sozlesmede, gerekse genel kurul
kararlarinda bulunmamaktadir.
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1.8. Pay Sahiplerine Esit Islem
Ilkesi:

Banka esas soOzlesmesi ile genel kurul
tutanaklarinin ve yetkililerle yapilan
ylz vylze goérismeler sonucunda;
azinlik ve yabanci pay sahipleri dahil
tim pay sahiplerine “esit islem ilkesi”
cercevesinde muamele edildigi
kanaatine varilmistir.

Yénetim kurulu Uyeleri ve ydneticiler
ile ybnetim kontrolina elinde
bulunduran pay sahiplerinin, ya da
imtiyazli bir sekilde gesitli bilgilere
ulasma imkani olan kimselerin,
kendileri adina bankanin faaliyet
konusu kapsaminda herhangi bir islem
yapmadiklari, banka yetkilileri
tarafindan beyan edilmistir.

Bankanin pay sahiplerinin, kendi
menfaatlerini koruma amaci
olmaksizin, bankaya veya diger pay
sahiplerine zarar verme kasti ile
hareket ettiklerine iliskin herhangi bir
karineye de rastlanmamistir.
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2.KISIM: KAMUYU AYDINLEATMAME SEFFARLTK

KAMUYU AYDIMNLATMA
ve SEFFAFLIK: 93.07

Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili
olarak kapsamli bir bilgilendirme
politikasi olusturulmus

Kapsaml bir kurumsal yénetim
uyum raporu hazirlanmis ve
kamuya duyurulmus

Kar dagitim politikasi faaliyet
raporunda yer aliyor

Etik kurallar internet sitesinde
kamuya agiklanmis

Internet sitesi kapsamli ve
kamunun aydinlatiimasinda aktif
olarak kullaniliyor

Periyodik mali tablolar mevzuata
uygun

Faaliyet raporu mevzuata uygun
ve kapsamli

Bagimsiz denetim kurulusu ile
yapilan anlasma ve calismalar
mevzuata uygun

Ticari sir kavraminin tarifi
yapilmis ve icerden 6grenenlerin
listesi kamuya agiklanmis

Onemli olay ve gelismeler
mevzuata uygun sekilde kamuya
aciklanmakta

Ortaklik yapisi yeni uyum
raporunda kapsamli, ancak
mevcut faaliyet raporunda yeteri
kadar ayrintili degil

Yonetim kurulunun
uygulanmayan Ilkeler’in
gerekgelerine iliskin bilgileri
iceren tek tarafli irade beyani
uyum raporunda yok

Onemli yénetim kurulu
kararlarinin toplanti tutanaklari

internet sitesinde yok

Yonetici UGcretleri kamuya
acgiklanmiyor

Faaliyet raporunda bagimsiz
denetim kurulusunun bankanin ig
kontrol sistemi ile ilgili gérusu
yok

Bagimsiz yonetim kurulu Gyesinin
bagimsizlik beyani yok

Kamuyu aydinlatma goérevi, bankanin
“Pay Sahipleri ile Iliskiler Birimi” ve
“Yatirimei Iliskileri Birimi” tarafindan
yerine getirilmektedir. Kamunun
aydinlatilmasi ile ilgili olarak kapsamli
bir bilgilendirme politikasi olusturulmus
ve kamuya aciklanmistir. Bankanin
sermaye piyasasl araglarinin dedgerine
etki etme ihtimali bulunan gelismeler,
mevzuat ile belirlenen sire igerisinde
zaman gecirmeksizin kamuya
duyurulmaktadir.

Kapsamli bir kurumsal yénetim uyum
raporu hazirlanmis ve kamuya
duyurulmustir. Bankanin kar dagitim
politikasi faaliyet raporunda yer almis
ve bilgilendirme politikasi ¢ercevesinde
kamuya aciklanmistir. Bankanin etik
kurallari da internet sitesinde kamuya
aciklanmistir.

Kamunun aydinlatiimasinda bankanin
internet sitesi aktif olarak
kullanilmaktadir. Internet sitesi kolay
erigilebilir, kullanimi rahat ve kapsamli
oldugu gibi Ingilizce olarak da
hazirlanmistir ve ayni kapsaml icerige
sahiptir.

Banka ile pay sahipleri, yénetim kurulu
Uyeleri ve vyoneticiler arasindaki
iliskiler; SPK, IMKB ve BDDK
dizenlemeleri c¢ercevesinde kamuya
aciklanmaktadir.

Bankanin periyodik mali tablolari ve
dipnotlari, mevcut mevzuat ve
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uluslararasi muhasebe standartlari
cercevesinde hazirlanmistir. Faaliyet
raporu mevzuata uygun ve
kapsamlidir. Buna mukabil;
yOneticilerin Ucretleri, diger mali ve
mali olmayan hak ve menfaatleri,
badimsiz denetim kurulusunun
bankanin i¢c kontrol sistemi ile ilgili
goéristi ve bagimsiz yonetim kurulu
Gyesinin badimsizlik beyani faaliyet
raporuna dahil edilmemistir.

Bankanin badimsiz denetimi deneyimli
bir firma tarafindan yapiimaktadir ve
bu firmanin segimi ve badimsiz
denetim  sidreci bdtlin  yodnleriyle
mevzuata uygundur.

Bankanin, i¢ yonetmeliklerinde ticari
sir kavraminin tarifi yapilmis ve
bankanin sermaye piyasasi araglarinin
dederini  etkileyebilecek  nitelikteki
bilgilere ulasabilecek durumda olan
ybneticilerle hizmet alinan Uglnci
sahislarin listesi hazirlanip yeni uyum
raporunda kamuya agiklanmistir.

Onemli olay ve gelismeler mevzuata
uygun sekilde kamuya
aciklanmaktadir.

2.1. Kamuyu Aydinlatma Esaslari
ve Araglari:

Kamuyu aydinlatma goérevi, bankanin
“Pay Sahipleri Ile iliskiler Birimi” ve
“Yatirnmaci Iliskileri Birimi” tarafindan
yerine getirilmektedir. KAP (Kamuyu
Aydinlatma Platformu) bildirimleri igin
imza yetkisini haiz Sn. Ayse Nazlica,
Sn. Miige Akin Oztuncer ve Sn. Ozlem
Bagdatli gbrevlendirilmistir.  Bu
yoneticilerin yeni kurulan Kurumsal
Yoénetim Komitesi ile yapacaklari is
birliginin  niteligi  g6zetim  sureci
icerisinde tarafimizca izlenecektir.

Pay Sahipleriyle Iliskiler Birimi

personeli muinhasiran kamuyu
aydinlatma ile ilgili her tirlG hususu
gbdzetmek ve izlemek Uzere

gorevlendirilmistir. Ayrica; yatirnmcilar,
finansal analistler, basin mensuplari ve

benzeri kesimler Yatirmci Iliskileri
Birimi'ne yonlendiriimektedir.

Seffaflik  ilkesine  uygun  olarak,
uygulanan muhasebe politikalari ve
faaliyet sonuglari gercege uygun
sekilde kamuya aciklanmaktadir.
Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak
bir bilgilendirme politikasi olusturulmus
ve bankanin internet sitesinde kamuya
aciklanmistir.

Bu bilgilendirme politikasinin, 30 Eyldl
2009 tarihinde yapilan yénetim kurulu
karari ile yenilenmis oldugundan,
bundan sonraki ilk genel kurul
toplantisinda pay sahiplerinin bilgisine
sunulmasi beklenmektedir.

Bilgilendirme politikasi; kamuya hangi
bilgilerin aciklanacadini, bu bilgilerin ne
sekilde, hangi siklikta ve hangi
yollardan  kamuya  duyurulacadini,
yonetim kurulunun veya yodneticilerin
basin ile hangi siklkla gorisecedini,
kamunun bilgilendirilmesi igin hangi
siklikla toplantilar dizenlenecedini,
bankaya yoneltilen sorularin
yanitlanmasinda nasil  bir ydntem
izlenecedini ve benzeri hususlari
icermektedir. Ancak, genel kurulda
gbrisulecek konularla ilgili bilgi ve
belgelerin neler oldugu bilgilendirme
politikasinda yer almamaktadir.

Kamunun aydinlatiimasi kapsaminda;
yonetim kurulunun ve (st dlzey
yo6netimin yapisi ve nitelikleri,
bankanin temel faaliyet alanlarn ve
tlzel kisilik yapisi, badlantih kisi ve
kuruluslarla iliskilerin mahiyeti gibi
hususlar kamuya duyurulmaktadir.
Yonetim kurulu ve yodneticilere 6denen
primler ve sistemi ana sbézlesmede
mevcuttur ancak 6zluk haklari ve esas
Ucretler dahil edilmemistir.

Bankanin sermaye piyasas! araglarinin
dederine etki etme ihtimali bulunan
gelismeler, mevzuat ile belirlenen siire

icerisinde zaman gecirmeksizin
kamuya duyurulmakta; bankanin
finansal durumunda ve/veya
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faaliyetlerinde ©6nemli bir degisiklik
olmasi halinde veya yakin bir gelecekte
onemli bir degisikligin ortaya
cikmasinin beklendigi durumlarda, ilgili
dizenlemelerde yer alan hikimler
sakli kalmak kaydiyla, kamuoyu
bilgilendiriimekte ve kamuya vyapilan
bu acgiklamalar, sonradan ortaya ¢ikan
degisiklikler ve gelismeler
dogrultusunda gincellenmektedir.

Yonetim kurulunun, Kurumsal Yonetim
ilkeleri'nde  yer alan  hususlarin
uygulanip uygulanmadigina dair
kapsamli kurumsal yénetim uyum
raporuna, yillik faaliyet raporunda ve
bankanin  internet sitesinde yer
verilmistir. Ancak, uygulanmayan
ilkelerin gerekgelerine iliskin bilgileri
iceren tek tarafli irade beyani uyum
raporunda yer almamaktadir.

Bankanin kar dagitim politikasi faaliyet
raporunda yer almis ve bilgilendirme
politikasi cercevesinde kamuya
aciklanmistir. Bankanin etik kurallar
da internet sitesinde kamuya
aciklanmistir.

Periyodik mali tablolar ve raporlar
dahil, kamuya yapilan aciklamalarda
ver alan bilgiler, dayanadi olmayan
abartili  6ngoériler icermedikleri ve
yanilticc  olmadiklari gibi bankanin
finansal durumu ve faaliyet sonuglar
ile iliskilendirilmislerdir.

Periyodik mali tablolarin hazirlanmasi
veya revize edilmesi, bagimsiz denetim
kurulusunun uygunluk denetimi ve
denetim sonuglarinin kamuya
duyurulmasi (mevzuat ile 6ngdrilen
hikimler sakh kalmak kaydiyla)
uluslararasi standartlar ile uyumlu

sekilde yapilmaktadir. Gelecege
ybnelik bilgilerin kamuya
aciklanmasina  iliskin  esaslar da
bilgilendirme politikasinda yer

almaktadir.

Kamunun aydinlatiimasinda bankanin
internet sitesi. aktif olarak
kullanilmaktadir. Internet sitesi kolay

erigilebilir, kullanimi rahat ve kapsamli
oldugu gibi ingilizce olarak da
hazirlanmistir ve ayni kapsaml icerige
sahiptir. Banka tarafindan kamuya
aciklanmis olan bilgilere internet
Uzerinden erisim imkani sadlanmis,
internet sitesi buna uygun olarak
yapilandiriimis ve bdlimlendirilmistir.
Sitede yayimlanan bilgilerin
degistiriimesini  6nleyecek glivenlik
onlemleri de alinmistir.

Internet sitesinde; ticaret sicili bilgileri,
son durum itibariyle ortaklik ve
yOnetim yapisl, degisikliklerinin
yayimlandigi ticaret sicili gazetelerinin
tarih ve sayisi ile birlikte esas
sbzlesmenin son hali, 6zel durum
aciklamalari, yillik faaliyet raporlari,
periyodik mali tablo ve raporlar, genel
kurul toplantilarinin gundemleri,
katilanlar  cetvelleri ve toplanti
tutanaklari, vekaleten oy kullanma
formu ve sikca sorulan sorular bashgi
altinda bankaya ulasan bilgi talepleri,
soru ve ihbarlar ile bunlara verilen
cevaplar yer almaktadir.

Buna karsilik, sermaye piyasasi
araclarinin dederine etki edebilecek
onemli yo6netim kurulu kararlarinin
toplanti tutanaklarina bankanin
internet sitesinde yer verilmemistir.

Yapilacak genel kurul toplantilarina
iliskin ildan, gindem maddeleri ile ilgili
diger bilgi, belge ve raporlar ve genel
kurula katilm ydéntemleri hakkindaki
bilgiler, internet sitesinde dikkat
cekecek bir sekilde yer almistir.

Genel kurul glndemine iligkin bir
bilgilendirme dokimani hazirlanmamis
oldugundan internet sitesinde de yer
almamistir.

Bankanin antetli kadidinda internet
sitesinin adresi mevcuttur. Internet
sitesinin kullanimina iliskin esaslar da
bilgilendirme politikasinda yer
almaktadir.
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Banka, mevzuat geredi yapmasi

gereken aciklamalarla sinirh
kalmayarak, pay sahipleri ile diger
menfaat sahiplerinin kararlarini
etkileyebilecek her tarli énemli bilgiyi
kamuya  aciklamaktadir. Bankanin
sermaye, yénetim ve denetim

bakimindan dogrudan ve dolayli olarak
iliskide bulundugu gercek ve tizel
kisiler ile banka arasindaki hukuki ve
ticari iliskilerin agiklanmasina dair
hikimlere bankanin bilgilendirme
politikasinda yer verilmistiir.

2.2, Banka ile Pay Sahipleri,
Yonetim  Kurulu Uyeleri ve
Yoneticiler Arasindaki iliskilerin
Kamuya Aciklanmasi:

Yakin gecmiste boyle bir degisiklik
olmamakla beraber, bir kisi veya
grubun banka sermayesinde veya oy
haklarindaki payinin, dizenleyici
otoritelerin belirledigi oranlari asmasi
veya bu oranlarin altina inmesi
durumlari, banka tarafindan 6grenildigi
anda zaman gegirmeksizin kamuya
aciklanacagi banka yetkililerince beyan
edilmistir.

Bankanin gercek kisi nihai hakim pay
sahibi bulunmamaktadir. Bankanin
ortaklik yapisi faaliyet raporunda yeteri
kadar ayrintilandiriilmamistir. Yenilenen
uyum raporunda sunulan ortakhk
yapisi ise kapsamlidir. Ayrintili ortaklik
yapisi tablosunun bir sonraki faaliyet
raporunda da yer almasi
beklenmektedir.

Yoénetici, ydnetim kurulu Uyesi ve
banka sermayesinin belli bir oraninda
pay sahibi olanlarin yénetim
kontrollint elinde bulundurdugu veya
yonetiminde  etkili oldugu diger
sirketlerle olan ticari ve benzeri is ve
islemlerin kamuya aciklanmasi SPK,
IMKB ve BDDK  diizenlemeleri
gergevesinde uygulanmaktadir.

2.3. Kamunun Aydinlatilmasinda
Periyodik Mali Tablo ve Raporlar:

Bankanin periyodik mali tablolar ve
dipnotlar, mevcut mevzuat ve
uluslararasi muhasebe standartlar
gergevesinde hazirlanmistir ve
uygulanan muhasebe politikalari mali
tablo dipnotlarinda yer almaktadir.

Periyodik mali tablo dipnotlari,
bankanin; sarta badh olanlar dahil,
tim oOnemli bilango disi islemlerini,
yukumlulikleri ile gelecekteki finansal
durumunda etki yaratabilecek faaliyet
sonugclarini, likiditesini, yatirim
harcamalarini, yatirnrm kaynaklarini ve
konsolidasyon kapsami disindaki
gercek ve tlzel kisilerle olan iliskilerini
icermektedir.

Bankanin periyodik mali tablo ve
dipnotlarinda, dilzenleyici kurullarin
tebliginde belirtilmis olan sermaye
yeterliligi  yuktmllikleri  hakkinda
bilgiler de verilmektedir.

Yillik faaliyet raporu; bankanin yénetim
kurulu baskani, genel mudurd,
denetim komitesi Uyeleri ve bunlarin
hazirlanmasindan sorumlu yetkililer

tarafindan imzalanmistir. Bu
yobneticilerin, raporlarin bankanin
finansal durumunu tam olarak

yansittigi ve bankanin mevzuata tam
olarak uyduguna dair beyanlar faaliyet
raporunda yer almaktadir.

Yilhk faaliyet raporu; bankanin faaliyet
konusunu, bankacilik sektéri hakkinda
genel bilgilerle  bankanin  sektér
icindeki yerine iliskin bilgileri, istatistiki
bilgiler ve grafikleri, bankanin finansal
durumuna ve faaliyet sonuglarina
iliskin olarak yo6netimin analiz ve
dederlendirmesini, planlanan
faaliyetlerin gerceklesme derecesini,
belirlenen stratejik hedefler karsisinda

bankanin  durumunu, ic  kontrol
sistemine iliskin  yonetim  kurulu
beyanini, dénem icinde kredi
derecelendirme hizmeti alinan
kurulusun dederlendirmesini, cok
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detaylh olmamakla beraber makro
dizeyde faaliyetlerle ilgili dngdrilebilir
risklere iliskin aciklamalari, grup igi
sirketler ve diger iligkili kisi ve
kurumlarla yapilan o6nemli tutardaki
islemlerle ilgili agiklamalar ve yonetim
kurulu dyelerinin, yoneticilerin ve
banka sermayesinin dogrudan ya da
dolayh olarak en az %5'ine sahip olan
pay sahiplerinin, sermayesinin
%5'inden fazlasina sahip oldugu veya
bu orana baglh kalmaksizin ydnetim
kontrolinin elinde bulundurdugu veya
yonetiminde etkisinin oldugu
sirketlerle, banka arasindaki ticari is ve
islemleri, banka aleyhine acilan dnemli
davalar ve olasi sonuclarini ve kar
dagitim politikasini icermektedir.

Buna karsilik, badimsiz  denetim
kurulusunun  bankanin i¢  kontrol
sistemi ile ilgili gérist faaliyet
raporunda yer almamaktadir.

Yoénetim kurulu Gyeleri ve ydneticilerin;
O0zgegmisleri, gbrev ve sorumluluklari
ve banka disinda ydrdatttkleri goérevler
faaliyet raporunda siralanmistir.
Ancak, badimsiz yonetim  kurulu
Uyesinin bagimsizhk beyani,
ybneticilere 6denen bireysel l(cret,
ikramiye, diger menfaatler ve bunlarin
belirlenmesindeki kriterler ile kurumsal
ybnetim komitesi tarafindan yapilan
performans dederlendirmesi, faaliyet
raporunda bulunmamaktadir.

Faaliyet raporunda, mevzuat
hikdmlerine aykiri uygulamalar nedeni
ile alinan cezalar, kamu otoriteleri
tarafindan vyapilan uyari, ihtar veya
verilen idari para cezasl ve
gerekgelerine iliskin aciklamalar ve
calisanlarin sosyal haklarina ve mesleki
egitimlerine iliskin bilgiler yer
bulmamistir.

Faaliyet raporu, BDDK tarafindan
istenilen bilgilerin tamamini iyi ve
kapsamli bicimde vermektedir; bu
baglamda verilen bilgiler arasinda
sermaye yeterliligi standart orani,
finansal riskler, finansal varlik ve

borglarin gercede uygun dederleri,
aktif ve pasif kalemlere iliskin
aciklamalar, 6zkaynak degisim
tablosuna ve nakit akim tablosuna
iliskin aciklamalar, bagimsiz denetim
raporuna iliskin  aciklamalar yer
almaktadir.

2.4. Bagimsiz Denetimin Islevi:

Bankanin badimsiz denetimini yapan
kurulug; DRT Bagimsiz Denetim ve
Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik
A.S. olup firma uluslararasi deneyim
sahibi Deloitte Touche Tohmatsu
grubuna bagl olarak faaliyet
gostermektedir.

Bagimsiz denetim kurulusunun segim
sureci; Denetim Komitesi'nin
gorislerine paralel olarak, yo6netim
kurulunun uygun goérdaga firmayi
genel kurulun onayina sunmasi
biciminde gergceklesmektedir.

Bagimsiz denetim kurulusu ile yapilan
anlasma ve c¢calismalarin mevzuata
uygun oldugu gorilmustur.

Bagimsiz denetim soOzlesmesi, bu
konudaki mevzuata uygun bigimde
tanzim edilmektedir. Bankanin
islerinden dogmus yasal kovusturmalar
dolayisiyla maruz kalinabilecek risklere
karsi badimsiz denetim kurulusuna
s6zlesmesel bir dokunulmazlik
saglanmamistir.

Bagimsiz dis denetim firmasi ile banka
arasinda mahkemeye yansimis bir
ihtilafin  bulunmadigi ifade edilmistir.
Ayni  sekilde; bagimsiz  denetim
kurulusunun, ortak ve yoéneticilerinin,
denetim elemanlarinin, bagimsiz
denetim hizmeti verdikleri dénemde
bankaya ayrica bir danismanlik hizmeti
vermedikleri de beyan edilmistir.

2.5. Ticari Sir Kavrami ve icerden
Ogrenenlerin Ticareti:

Bankanin, i¢ ydnetmeliklerinde ticari
sir  kavraminin  tarifi  yapimistir.
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icerden dgrenilen bilgilerin
kullaniminin ~ énlenmesi igin alinan
tedbirler bankanin i¢ prosedirlerinde
mevcuttur.

Bankanin sermaye piyasasl araglarinin
dederini  etkileyebilecek  nitelikteki
bilgilere ulasabilecek durumda olan
ybneticilerle hizmet alinan Gglncil
sahislarin listesinin hazirlandidi ve bu
listeye bankanin yenilenen kurumsal
yOnetim uyum raporunda yer verildigi
tespit edilmistir.

2.6. Kamuya Agiklanmasi Gereken
Onemli Olay ve Gelismeler:

Banka, SPK ve BDDK mevzuati
geredince kamuya gerekli aciklamalari
yapmaktadir.

Bu kapsamda; banka aleyhine ve/veya
banka tarafindan 6nemli tutarlarda bir
davanin acilmis ya da aciimis bir
davanin karara badlanmis olmasi,
bankada ya da badh ortakliklarinda
onemli yonetim ve sermaye degisimi
olmasi, bankanin son 5 is gund iginde
hisse fiyatinda %?25'ten fazla azalis ya
da artis olmasi, esas sb6zlesme veya ig
dizenleme degisiklikleri,
derecelendirme kuruluglarinin  banka
ve bankanin sermaye piyasasi araglari

ile ilgili olarak verdikleri
derecelendirme notu ile buna iliskin
bilgiler dizenli olarak kamuya

aciklanmaktadir.

Derecelendirme doénemi iginde ve
bilinen yakin gegmiste; bankanin ihrag
ettigi menkul kiymetlerin, ilgili
borsanin kotasyon sartlari karsisindaki
durumunun dedismesi, kotasyon
sartlarindan herhangi birini yerine
getirememesi veya borsa kotundan
gikarilmasi, bankanin cagrida
bulunarak hisse senedi veya vekalet
toplamaya karar vermesi veya boyle
bir yukumlaligun ortaya ¢ikmasi,
yetkili kamu  otoritesinin banka
hakkinda duzeltici, iyilestirici, kisitlayici
Onlemlere basvurmasi gibi durumlar
ortaya ¢gikmamistir.

21



3.KISIM: MENFAAT SAHIPLERIL

MEMNFAAT SAHIPLERI: 95.70

Menfaat sahiplerinin haklarinin
kullanimi kolaylastiriimis

Bankanin kapsamli bir insan
kaynaklari politikasi mevcut
Bankacilik hizmetlerinde kalite
standartlarina uyulmakta
Kamu otoriteleriyle iliskiler iyi
dizeyde
Banka, Etik Ilkeler buttnind
hazirlamis, internet sitesinden
kamuya duyurmus, ancak henliz
genel kurulun onayina sunmamis
Menfaat sahiplerinin banka
= yOnetimine katilimini destekleyici
bir hilkiim esas sdzlesmede yok
- Bankada sendika yok

+ + + +

Bu ana baslk, bankanin kurumsal
yonetim uygulamalari baglaminda en
iyi durumda bulundugu konular
kapsamaktadir. Banka, menfaat
sahiplerinin banka ydnetimine katilimi
alt bashdi hari¢c tutulursa, boélimdeki
bitldn alt bagliklarda Turkiye
ortalamalarinin  ¢ok Uzerinde bir
standart yakalamistir.

Turkiye Sinai Kalkinma  Bankasi
Turkiye'nin ilk 6zel sermayeli yatirm
ve kalkinma bankasidir. TSKB;

kurumsal kredilendirme, proje
finansmani, yatirm bankaciligi,
kurumsal finansman hizmetleri,

sermaye piyasasl aracilik faaliyetleri ve
portféy yonetimi is kollarinda hizmet
sunmaktadir.  Dolayisiyla  mevduat
bankaciligi hizmetleri sunmamaktadir.
Bankanin menfaat sahiplerini,

calisanlarla beraber yukarida adi gegen
gruplar olusturmaktadir.

Menfaat sahipleriyle iliskiler son derece
olumludur; haklarinin ihlal edildigine
iliskin kayda deder higbir olay
gbézlenmemistir. Bankanin  denetim
orgutleri, hak ihlali olasiligi
yaratabilecek durumlara karsi hassas
ve dikkatlidir.

Sikayetlerin aktarilmasi icin kanallar
mevcuttur, ic ve dis memnuniyetin
dazenli olarak izlendigi tespit
edilmistir.

Bankanin insan kaynaklar politikasi da
insan kaynaklari yonetiminin bdtln
boyutlarini icerecek denli kapsaml
hazirlanmistir ve uygulamalar da buna
kosuttur.

Insan kaynaklar politikasi kariyer
gelisimini  6zendirmektedir; liyakate
dayali bir yapi 6ngérmektedir.

Ucret sistemi performansa dayall
bicimde yapilandiriimistir.

Kurumsal kredi musterileri ve diger
menfaat sahiplerinin bankanin Urin ve
hizmetlerine iliskin taleplerinin
karsilanma dizeyi de yuksektir.

Personelin etik ve operasyonel
kurallara aykiri davraniglarinin
saptanmasi halinde izlenecek
sureglere, personel ve disiplin

yonetmeliklerinde yer verilmistir.

Bankanin, kamu idareleri ile iligkileri
iyidir. Son vyillar igcinde mauasteriler,
calisanlar, denetciler, diger bankalar,
kamu otoriteleri ile kayda deder hukuki
bir anlagmazligi olmamistir.

TSKB'nin is ilkeleri arasinda, c¢evre
bilinci ve cevresel konulardaki
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duyarhlik énemli yer tutmaktadir. Bu
konuda vyapilan c¢ahsmalar (lke
ortalamalarinin Gzerinde ve tatmin
edicidir.

3.1. Menfaat Sahiplerine 1iliskin
Banka Politikasi:

Bankanin menfaat sahipleriyle
iliskilerinin  genellikle  memnuniyet
verici dizeyde strdaraldagu
gbdzlenmistir. Menfaat  sahiplerinin

mevzuat ve sozlesmelerle korunan
haklarinin ihlal edildigine iliskin kayda
deder vya da sk sayilabilecek
durumlara rastlanmamistir. Haklarinin
ihlal  edildigini distnen menfaat
sahiplerinin  sikayetlerinin  bankanin
denetim orgutleri tarafindan
incelendidi, bu incelemenin sonuglarina
gore Oncelikle menfaat sahiplerinin
haklarinin iade edildigi, daha sonra
hatali islemin dlzeltiimesi ve/veya
hatali ilgili hakkinda gerekli islemlerin
yvapildigi ifade edilmistir. Bankanin
menfaat sahipleriyle yasanacak
anlasmazliklarin ¢6zime
ulastirilmasinda 6nct  rol Ustlendigi;
menfaat sahiplerinin haklarinin
mevzuat ile dizenlenmedigi
durumlarda ise iyi niyet kurallari
gergevesinde, bankanin itibari
cercevesinde ¢ozliimler Uretmeyi
benimsedigi kanaati hasil olmustur.

Bankanin kurumsal yénetim yapisinin,
calisanlar dahil tim menfaat
sahiplerinin; vyasal ve etik acidan
uygunsuz islemlere iliskin kaygilarini
yonetime iletmelerine olanak sagladigi
ve bunu surekli kildigi gézlemlenmistir.
Bu badglamda; olusturulmus olan
intranet mail sistemi ile sikayetler

aktarilabilmekte ve
degerlendirilmektedir. TSKB'ye
aktarilan  s6zli  ve vyazih  tdm

sikayetlerin  kayit altina alinmasi
hedeflenmekte, bu kayitlar araciigiyla
sorun alanlar tespit edilmekte ve
sikayetlerin tekrarlanmamasi igin
gelistirme calismalari baslatiimaktadir.

3.2. Menfaat Sahiplerinin Banka
Yonetimine Katiliminin
Desteklenmesi:

Basta bankanin c¢alisanlari olmak
Uzere, menfaat sahiplerinin banka
yonetimine katilimini destekleyici bazi
mekanizma ve modeller gelistirildigi
gorilmektedir. Bankanin surekli

gelisim ilkesi dogrultusunda,
galisanlarin  dneri olusturmalarn ve
karar stireglerini bu yolla

desteklemeleri tesvik edilmektedir. Bu
amacgla olusturulmus bulunan TSKB
Oneri  Sistemi;  bankadaki  tum
calisanlarin, banka strateji ve hedefleri
paralelinde, verimliligin artirlmasina,
hizmet kalitesinin gelistirilmesine,

banka imajina olumlu katki
sunulmasina, islem ve is akislarinin
iyilestirilmesine, islem  guvenligi

saglanmasina, risklerin minimize
edilmesine yonelik dneriler yapmalarini
tesvik etmektedir. Getirilen tim
Oneriler yénetim tarafindan
dederlendirilmekte ve yilda bir kere en
iyi oneri odullendirilmektedir. Ayrica,
her vyiIl tim c¢calisanlarin  yuzde
otuzunun katildigi bir toplanti
dizenlenmektedir.

Bununla birlikte; banka calisanlarinin
yonetim kurulunda temsiline olanak
verilmesi uygulamasinin olmadigi
anlasiimaktadir.

Bankanin ydnetim ve faaliyetlerini
izleme yobninden daha 6ncelikli
konumda bulunan menfaat
sahiplerinin, bu Oncelikleri nedeniyle
ogrendikleri ticari sir niteligindeki
bilgileri, diger menfaat gruplan ile
aralarindaki firsat esitligini bozacak
sekilde kullandiklari  y6éninde bir
bulguya rastlanmamistir.

3.3. Banka Mal
Korunmasi:

Varhiginin

Bankanin yodnetim kurulu uyeleri ile
yoneticilerinin, menfaat sahiplerini
zarara udratmak kastiyla banka mal
varliginda azalmaya yol acacak
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tasarruflarda bulunduklarina iliskin bir
karineye rastlanmamistir. Banka;
ybnetim kurulu Uyelerine, pay
sahiplerine ve c¢alisanlarina sinirli
miktarda kredi agabilmektedir. Acilan
kredilerde, iliskili mevzuatta
tanimlanan limit ve prosedirlere
uyuldugu sirket vyetkililerince beyan
edilmistir.

3.4. Bankanin Insan Kaynaklari
Politikasi:

Bankanin, detayli bir insan kaynaklar
politikasi bulunmaktadir. Bu politikanin
temel esaslari sunlardir:

¢ Nitelikli insan kaynad ile sektorde
en temel rekabetci Ustlnliga
olusturmak,

e Calisanlarin yuksek egitim dizeyi,
mesleki uzmanhdi ve global
piyasalarda is yapabilme yetkinligi
ile fark yaratmak.

Bankanin insan kaynaklarinin
gelistiriimesinde g6z énlunde tutulan en
onemli hedef verimliligin artiriimasidir.
Bu hedefe ulasmak igin en basta gelen

noktalar; galisanlarin Performans
Yénetimi Sistemi’nin kullanimiyla
objektif olarak dederlendiriimesi ve
egitim planlariyla gelisimlerinin

saglanarak, kariyer yonetiminin etkin
bir sekilde uygulanmasidir.

Calisanlarin Ust gorevlere aday

olabilmeleri; ilgili pozisyonun
gerektirdigi bilgi, deneyim ve
yeteneklere sahip olmalari,

bulunduklari gbérevin asgari hizmet
siresi varsa bu slreyi tamamlamalari
halinde mimkudn olabilmektedir.

TSKB 2008 yilinda insan sermayesini
yaptigi yeni ise alimlarla
glglendirmeye devam etmis ve toplam
calisan sayisi bir énceki yila gére %5,7
artmistir. Ydneticisini kendi
bliinyesinden  yetistirme  prensibini
benimsemis olan banka, ise alimlarini
agirlikli olarak yeni mezunlar arasindan

gerceklestirmistir. 2008 yilinda
kadroya katilan Uzman Yardimcisi
grubu; oryantasyon programlari,
Yetistirme ve Gelistirme Programlari ile
gelecede hazirlanmaktadir. Deneyimsiz
kadrolar  yapilandirimis  yetistirme
programlarina katilmaktayken,
deneyimli calisanlar igin gorevlerinin
gerektirdigi teknik cercevesinde, kisisel
gelisim ve ydnetim  egitimlerine
katilma imkanlari bulunmaktadir.

TSKB calisanlarina sadlanan egitim
olanaklari sunlardir:

e MT - Yetistirme programlari

e Teknik-mesleki egitimler,

e Kisisel gelisim egitimleri,

e Motivasyon egitimleri,

e Yurtdisi egitimleri,

e Isbasi editimleri ve rotasyonlar,

e Yurtdisi staj olanaklari.

Uluslararasi seminer ve konferanslar;
yabanci dil egitimleri; Bankalar Birligi,
SPK ve IMKB editimleri gibi editimler
de banka galisanlarina doénik
programlardir.

Bankada personel alim  kriterleri
belirlenmis durumdadir.

TSKB rekabetci ve piyasaya duyarh bir
Ucretlendirme politikasi
uygulamaktadir. Konusunda uzman
danismanlar tarafindan dizenli yapilan
piyasa arastirmasi  sonuglari bu
politikanin  yuritdlmesinde  dikkate
alinmaktadir.

Ucret artiglarinda; galisanlarin
performansi, kendilerini  gelistirme
cabalari, sektér ortalamalari ve

enflasyon orani dikkate alinmaktadir.

Ucretlendirme paketi; maas, yilda 4
ikramiye ve banka kar payindan
calisanlara 6denen temettiiden
olusmaktadir. Performans Yo&netim
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Sistemi sonuglarina gore Ustliin basari
godsteren personele prim oddemesi
yapilmaktadir.

Calisanlara ulasim servisi, ogle
yemedi, kitiphane ve spor
salonundan yararlanma imkanlari
sunulmaktadir.

Ayrica calisanlar, vyasal emeklilik
disinda TSKB Mensuplari Munzam
Sosyal Gilvenlik ve Yardimlasma
Vakfi'na lye olarak ikinci bir emeklilik
hakkina ve anlagsmali 6zel hastanelerde
tedavi olma imkanina sahiptir

Bankada personel arasinda ayirimcilik
yapilmadigi, personelin banka icinde
fiziksel ve ruhsal koéti muamelelere
karsi korunmakta oldugu
gdzlemlenmigtir.

3.5. Kredi Miisterileri ve
Kreditorlerle Iliskiler:

inceleme ve goérismelerimiz
sonucunda, bankacihk ardn ve
hizmetlerine iliskin muUsteri taleplerinin
karsilandidi, gecikme  durumunda
musterilerin uygun sekilde

bilgilendirildigi, bankacilik hizmetlerine
iliskin kalite standartlarina uyuldugu ve
bu standartlarin korunmasina &zen
gosterildigi kanaati hasil olmustur.

Ticari sir kapsaminda kredi musterileri
ile ilgili bilgilerin gizliligine 6zen
gosterilmekte, bu hususlar genel
ybnetim sistemi icinde 6zel bir 6nemle
izlenmekte, bankanin Teftis Kurulu da
teftis programlarinda bu konuya vyer
vermektedir.

Banka, kredi musterilerinin
kurumsalligini  gézetmektedir. AKKB
(Avrupa Konseyi Kalkinma Bankasi),
AYB (Avrupa Yatinrm Bankasi), IBRD
(Uluslararast  Imar ve Kalkinma
Bankasi) ve IFC'nin (Uluslararasi
Finans Kurumu) kredilerine aracilik
eden banka, kredi mdusterilerinde bu
kurumlarin kosullarini aramakta, cevre

ile ilgili konulara o6zel bir ©6nem
vermektedir.

3.6. Etik Kurallar:
Banka, bir etik kurallar bUtdnd

hazirlamis, bu ilkeleri internet
sitesinden kamuya duyurmus, ancak

heniz genel kurulun onayina
sunmamistir.
Personelin etik ve  operasyonel

kurallara aykiri davraniglarinin
saptanmasi halinde izlenecek siiregler,
personel ve disiplin yonetmeliklerinde
ayrintilh olarak yer almaktadir.

3.7. Sosyal Sorumluluk:

Bankanin, kamu idareleri ile iliskileri iyi
bicimde ylritilmektedir. Son vyillar
icinde musteriler, galisanlar,
denetciler, diger bankalar, kamu
otoriteleri ile kayda deder hukuki bir
anlasmazlhigi olmamistir. Son vyillar
icinde banka kamu idareleri tarafindan
6nemli bir zorunlu uygulamaya da tabi
tutulmamistir.

TSKB'nin is ilkeleri arasinda, cevre
bilinci ve gevresel konulardaki
duyarhlik énemli yer tutmaktadir. Bu
cercevede, TSKB; yatirrm ve kalkinma
bankaciligi faaliyetlerini, sutrdarilebilir
kalkinma esaslarini dikkate alarak
ylritmektedir. Bdylece faaliyetleri
kapsaminda olusacak potansiyel cevre
risklerinin de azaltilmasi
hedeflemektedir.

Bu amacla gevresel sorumlulugun ve
duyarlihgin is slreclerine
yansitilabilmesi icin, 2005 yilinda
Cevre Yonetim Sistemi (CYS) Projesi
basglatimis ve 2006 vyih iginde
tamamlanmistir. Bu proje akabinde
TUV Rheinland Uluslararasi Standartlar
Sertifikasyon ve Denetim A.S.
tarafindan vyapilan denetim sonucu,
2007 vyili basinda TSKB, DIN EN
14001:2004 Cevre Yonetim Standardi
Belgesini almaya hak kazanan ilk ve
tek Tirk sermayeli banka olmustur.
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ISO 14001, dretim veya hizmet

sektorindeki bir firmanin,
faaliyetlerinden dodan tum cevresel
etkilerinin sistematik sekilde

azaltilmasi veya yok edilebilmesi igin
gonilltlik esasina dayali bir ydnetim
standardidir. TSKB’de bu sistem ile,
banka faaliyetlerinden kaynaklanan
cevresel etkiler saptanarak, bunlarin
izlenmesi, raporlanmasi ve
iyilestirilmesi igin gerekli yéntem ve
suregler tanimlanmistir.

TSKB Cevre Politikasi 1 Haziran
2006'da TSKB  Yonetim Kurulu
tarafindan onaylanmistir.  TSKB’nin
cevresel duyarlihdi, asadida yer alan
ilkeler gergevesinde tarif edilmistir:

e Bankanin faaliyetlerinden
kaynaklanan cgevresel etkilerin en
aza indirgenmesi,

e Banka faaliyetleriyle ilgili c¢evre
standartlarinin belirlenmesi,

e (Cevresel amag¢ ve hedeflerin
tanimlanmasi ve surekli
gobzetilmesi,

e (Cevre korumaya yonelik

yatirnmlarin desteklenmesi,

¢ Finansal kararlarda gevresel
risklerin  belirlenmesi ve g6z
onlinde bulundurulmasi,

e Gerek calisanlarin gerekse
kamuoyunun cevresel hassasiyetler
konusunda siirekli bilgilendirilmesi,

e Tum ilgili ulusal ve uluslararasi
yasal dizenlemelerle uyumun
saglanmasi,

e Gelecek kusaklara yasanabilir bir
cevre sunulabilmesi icin saglanacak
gelismelere katkida bulunulmasi.

Cevre konusunda toplumun biling
seviyesini ylUkseltmeyi &nem veren
TSKB bu amagla 2007 yili itibariyle
“Onceligimiz Cevre” isimli kapsamli bir

kurumsal sosyal sorumluluk projesine

baslamistir.

Bu proje kapsaminda c¢evre bilincini
artirmaya yonelik platformlar
olusturulmasi veya mevcut
platformlara destek olunmasi

hedeflenmektedir. Projenin iletisim
kanalh olarak 2007 vyilinda vyayin
hayatina baslayan www.cevreciyiz.com
gerek icerigi ve yayin kalitesi gerekse
ulastigi Gye sayisi olarak Tirkiye'nin en
kapsamli gevre portali olma yolunda
6nemli bir noktaya ulasmistir. Bu
internet sitesinde gevre konusunda her
tirli guncel haberlerler, arastirma
dosyalari, makaleler ve dizenli olarak
yayinlanan koése vyazilari yani sira
interaktif yarismalar, karbonmetre,
fotobelgeseller ve Unlia fotografgilarin
tematik fotograf sergileri, kamuya
ornek teskil eden Kkisilerle ropdértajlar
yer almaktadir.

Ayrica TSKB ve Mimar Sinan Glzel
Sanatlar Akademisi ile ortaklasa
gergeklestirilen Cevre Konulu Heykel
Yarismasi, Fenerbahce Parki'nda
duzenlenen ve sivil toplum
kuruluslariyla halki bulusturan
“Dodayla Bulusma Gunu”, is dinyasini
gevre ve yenilenebilir enerji yatirimlar
ve bu tarz yatinmlarin finansmani
konusunda bilinglendirmeyi hedefleyen
iki farkli konferans, 7. Akasya Cevre
Platformu Ana Sponsorlugu ve TEMA
editim CD'si sponsorlugu gibi
etkinlikler ve projeler dizenlenmistir.

Bankanin sivil toplum kuruluglarinin ve
kamusal nitelikli sosyal kuruluslarin
aktivitelerine katilim duzeyi de oldukca
iyidir.

TSKB, Financial Times ve IFC
(International Finance Corporation)
tarafindan dizenlenen 2008 Financial

Times “Sdardurulebilir Bankacilk
Oddlleri” kapsaminda Dogu Avrupa
Bdlgesi - Gelismekte Olan Ulkeler

kategorisinde ust dste iki yil “Yilin
Surdarulebilir Bankas!” oédalina
almistir.
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4 .KISIM: YONETIM KURULU

YONETIM KURULU: 77.58

Bankanin misyon, vizyon ve
stratejik hedefleri belirlenmis

Etkin bir risk yonetim ve ig
4+ kontrol mekanizmasi kurulmus ve
islemekte

4+ Kurulda bir bagimsiz Uye var

Yénetim Kurulu Baskani ve icra
Baskani ayni kisi degil
Yoneticiler; gorevlerini adil,
seffaf, hesap verebilir ve sorumlu
bir sekilde ylritmekte ve gerekli
yetki ve nitelikleri haiz

Denetim, Risk ve Kurumsal
Yonetim komiteleri mevcut

- Birikimli oy sistemi yok

Yénetim kurulu Gyelerinin
- miuteselsilen sorumluluk
beyanlari yok

Esas s6zlesmede pay ve menfaat
= sahiplerinin kurulu toplantiya
davet edebilmesi hikmu yok

Yonetim kurulu; mevzuattan
kaynaklanan ve bankanin gereksindigi
bltiin godrevleri yerine getirmektedir.
Uyeler genel olarak bankacilik
alaninda, 06zel olarak da bankanin
faaliyetleriyle ilgili gerekli bilgilere
sahiptirler. Buna karsin, yoénetim
kurulu Gye adaylarinda aranacak olan
Ozellikler ana stzlesmede yer
almamaktadir.

Yonetim kurulu, bankanin misyonunu
ve vizyonunu belirlemistir ve bankanin
hedeflerine ulasma derecesini ve
performansini takip etmektedir. Etkin

bir risk ydnetim ve i¢c kontrol
mekanizmasi kurulmus ve
islemektedir. Ydnetim kurulu
blnyesinde olmasi gereken komitelerin
kanunen zorunlu olanlari ve ayrica
kurumsal ydnetim komitesi kurulmus
durumdadir.

Yoénetim  kuruluna bilgi akisinda
herhangi bir sorun bulunmamaktadir.
Toplanti sikhigi ve katihm ylksek
dizeydedir.

Buna karsilik; yonetim kurulu Uyeleri
mevzuata, esas soOzlesmeye, ic
dizenlemelere ve politikalara
uyacaklarini ve uymadiklari takdirde
bankanin, pay ve menfaat sahiplerinin
bu nedenle ugrayacaklari zararlar
muteselsilen karsilayacaklarini  yazil
olarak beyan etmemiglerdir.

Yonetim kurulu binyesinde kurulmasi
gereken komitelerin, en 6nemlileri
kurulmus durumdadir. Komitelerin
calisma dizenlerine iliskin kurallar
yazilh  hale getirilmistir; c¢alismalari
tatmin edici dizeydedir. Ayrica, yeni
kurulmus olan kurumsal yb6netim
komitesinde bir bagimsiz lye
bulunmaktadir.

Denetim komitesinin galismalan ve
etkinlik dlzeyi oldukga iyidir. Bu
komite, kamuya aciklanacak periyodik
mali tablolarin ve dipnotlarinin, mevcut
mevzuat ve uluslararasi muhasebe
standartlarina uygunlugunu
denetlemekte; i¢c kontrol, i¢ denetim
ve risk yonetimi sistemleri kapsaminda
olusturulan birimlerden ve badimsiz
denetim kuruluslarindan gérevlerinin
ifasiyla ilgili olarak dizenli raporlar
almaktadir.

Bankanin ydneticileri; goérevlerini adil,

seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir
sekilde yuriatmektedirler. Gerekli
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yetkiler kendilerine verilmistir ve
gerekli profesyonel nitelikleri
haizdirler.

Ydneticiler gorevlerini yerine getirirken
mevzuata, esas sdzlesmeye, banka igi
dizenlemelere ve politikalara
uymaktadirlar.

Buna karsin; ybneticilerin
sorumluluklarina iliskin bankacilik
kanununda 6zel hikidmler bulunmakla
birlikte, ihmalleri durumunda
olusabilecek zararlarin tazmininin is
akitlerinde dizenlenmedigi tespit
edilmistir. Yoneticilerin gbrevden
ayrilmalari durumunda, ayni sektérde
ya da rekabet icindeki baska bir
kurulusta belli bir stre calismayacadi
konusunda da bir hikim, hizmet
s6zlesmelerinde bulunmamaktadir.

4.1. Yonetim Kurulunun Temel
Fonksiyonlari:

Yonetim kurulu, bankanin hedeflerine
ulasma derecesini ve gecmis
performansini etkin sekilde go6zden
gecirmekte ve;

e banka faaliyetlerinin, onaylanan yillik

finansman ve is planlarinin
gerceklesme dizeyinin, finansal
durum ve faaliyet sonuglarinin
muhasebe kayitlarina yansitiimasinda
mevcut mevzuat ve uluslararasi
muhasebe standartlarina  uyulup
uyulmadigini,

e banka ile ilgili finansal bilginin
dogruluk derecesini,
surekli olarak izlemekte ve
degerlendirmektedir.

Yonetim kurulu, basta pay sahipleri
olmak Uzere bankanin  menfaat
sahiplerini etkileyebilecek olan risklerin
etkilerini en aza indirebilecek bir risk
ybnetim ve i¢ kontrol mekanizmasi
olusturmus ve bu mekanizmanin
saglikli olarak islemesi icin gerekli
6nlemleri almistir.

Yonetim kurulu; gbrev ve
sorumluluklarini saglikh olarak yerine
getirebilmek amaciyla; Denetim, Risk
ve Kurumsal Yoénetim Komitelerini
kurmustur. Buna karsilik;
Ucretlendirme ve Atama komiteleri
kurulmamistir.

Ydnetim kurulu, ybneticilerin
pozisyonlarina uygun gerekli nitelikleri
tasimasini gbzetmekte; nitelikli

personelin uzun sire bankaya hizmet
etmesini saglamaya yoénelik tesvik ve
onlemleri almakta; gerekli gérdiaga

takdirde yoneticileri gbrevden
alabilmekte ve yerlerine bu gorevlere
uygun ve nitelikli yenilerini
atayabilmektedir.

Yonetim kurulunun, banka
faaliyetlerinin mevzuata, esas

sOzlesmeye, i¢c dlzenlemelere ve
olusturulan politikalara uygunlugunu
gOzettigi anlasilimistir.

Yoénetim kurulu, banka ile pay sahipleri
arasinda yasanabilecek
anlasmazliklarin  giderilmesinde ve
c6zime ulastiriimasinda 6ncd  rol
oynamaktadir. Yonetim kurulunun sik
aralarla toplanmakta olmasinin  bu
acidan vyararl oldugu goézlemlenmistir.
Yonetim  kurulu, pay sahiplerinin
haklarini etkin bicimde kullanmasi;
mevzuata, esas sézlesme hikimlerine,
banka ici dizenlemelere ve olusturulan
politikalara uyulmasi amaciyla, yeni
kurulmus olan kurumsal yo6netim
komitesi ile yakin isbirligi icerisinde
bulunmasi olumlu olacaktir.

4.2. Yonetim Kurulunun Faaliyet
Esaslan ile Gorev ve
Sorumluluklar:

Ydnetim kurulunun yetki ve
sorumluluklari; fonksiyonlari ile tutarli
bicimde esas sdzlesmede yer
almaktadir. Bu yetki ve sorumluluklar
yonetim kurulu Gyelerine, yoneticilere
ve genel kurula taninan minhasir
yetkilerden acikca ayrilabilir
niteliktedir. Bu c¢ercevede ybnetim
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kurulu gorev dadilimi yapmakta ve
komitelerin galisma esaslarini
yayimlamaktadir.

Yénetim kurulu Uyelerinin, gorevlerini
tam olarak yerine getirebilmelerini
teminen her tarli bilgiye zamaninda
ulasmalari saglanmaktadir. Bu
baglamda; yonetim kurulu Uyelerinin,
bankayr 6nemli o6lcide etkileyen
gelismeler hakkinda zamaninda ve
dogru bir sekilde Dbilgilendiriimesini
saglayacak mekanizmalar
kurulmustur; gerekli gorilen
durumlarda yoneticiler yénetim kurulu
toplantilarina katilmaktadir; yodnetim
kuruluna bilgi akisini aksatici veya
engelleyici hareketlerde bulunan banka
calisanlarina gerektiginde uyari ve is
akdinin sona erdirilmesine kadar giden
yaptinmlar uygulanabilmektedir ve
buna iliskin esaslar bankanin g
dizenlemelerinde yer almaktadir.

Yénetim kurulu Gyeleri mevzuatin,
esas soOzlesmenin ve genel kurulun
kendilerine yUlkledigi gorevleri kasten
veya ihmalen vyerine getirmemeleri
halinde, BDDK kurallari cercevesinde
miuteselsilen sorumlu bulunmaktadir.
Fakat, muteselsil sorumluluk
konusunda kurumsal yonetim ilkelerine
uygun sekilde ybnetim kurulu
Uyelerince imzalanmis ayri bir
sorumluluk beyani bulunmamaktadir.

Bankanin etik kurallarinda, calisanlarin
pay sahipleri aleyhine sonug
dogurabilecek baskilara boyun
egdmeyecekleri ve maddi menfaat kabul
etmeyecekleri dogrultusunda kurallara
yer verilmis ise de yo6netim kurulu
Uyeleri igin minhasiran boyle
hikdmler bulunmamaktadir.

Yonetim kurulu Gyelerinin banka igleri
icin yeterli zaman ayirmakta olduklar
gdzlemlenmigtir. Uyelerin banka
disinda baska sirketlerde goérev alma
uygulamalari, bankalar kanunu
hikimlerine uygun bigimde
gerceklesmektedir.

Yonetim kurulu Gyesinin banka ile ilgili
gizli ve/veya ticari sir niteligindeki
bilgileri kamuya aciklayamayacadi
hususu bankanin etik kurallarinda yer
almamaktadir. Bununla birlikte, bu tir
bilgilerin bankanin diger calisanlari
tarafindan banka disina cikarilmasini
Onlemeye vyonelik olarak gerekli
tedbirlerin alinmis oldugu
gbzlemlenmistir.

Herhangi bir yonetim kurulu Gyesinin,
banka hakkindaki gizli ve kamuya agik
olmayan bilgiyi kendisi veya baskalari
lehine kullandigina; banka hakkinda
yalan, yanlis, yaniltici, mesnetsiz bilgi
ve haber yaydigina iliskin bir karineye
rastlanmamistir.

Yonetim kurulu Uyeleri bankada géreve
baslamadan o©nce; mevzuata, esas
s6zlesmeye, i¢ dlzenlemelere ve
politikalara uyacaklarini ve uymadiklari
takdirde bankanin, pay ve menfaat
sahiplerinin bu nedenle udrayacaklari
zararlari muiteselsilen karsilayacaklarini
yazili olarak beyan etmemislerdir.
Bankacillk kanunu geregi, Qyelerin
yetkili Ticaret Mahkemesi ©nlinde
okuduklari yasal yemin metni bu
yonde bir ifade icermemektedir.

Yonetim kurulu, periyodik mali tablolar
ve vyillik faaliyet raporunun kabullne
dair ayri karar almaktadir. Periyodik
mali tablolarin  ve yilhik faaliyet
raporunun ildni sirasinda, bunlarin
hazirlanmasindan sorumlu yo6netim
kurulu Gyesi tarafindan;

¢ periyodik mali tablo ve dipnotlarinin,
yillik faaliyet raporunun kendileri
tarafindan incelendidi,

e sahip olduklari bilgiler cergevesinde,
bu raporlarin gercege aykiri bir
aciklama, ya da vyaniltic eksiklik
icermedigi,

seklinde bir beyan imzalanmaktadir.

Yonetim kurulu, temel fonksiyonlari
disinda; bankanin yilhk bltce ve is
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planlarini onaylamakta, yillik faaliyet
raporlarini hazirlamakta, genel kurul
toplantilarinin mevzuata ve ana

s6zlesmeye uygun yapilmasini
saglamakta, genel kurul kararlarini
yerine getirmekte, onemli
harcamalarin kullanimini kontrol

etmekte, yoneticilerin kariyer planlarini
ve odillendiriimelerini onaylamakta,
politikalari belirlemekte, komitelerin
calisma esaslarini belirlemekte ve etkin
calismalarini saglamaktadir.

Yénetim kurulu toplantilar, etkin ve
verimli  sekilde planlanmakta ve
gerceklestiriimektedir. Yonetim kurulu
Uyeleri, prensip olarak her toplantiya
katilmaktadir.

Bankanin faaliyet konularinin
belirlenmesi, is ve finansman
planlarinin belirlenmesi, genel kurulun
olaganistii  toplantiya  cadiriimasi,

faaliyet raporunun kesinlestirilmesi,
ybnetim kurulu baskaninin ve baskan
vekilinin  segilmesi, idari birimler
olusturulmasi ya da kapatiimasi, icra
baskani/genel muidirin atanmasi ya
da azledilmesi, komitelerin
olusturulmasi gibi kararlar, bu
konularin  goristldigu  toplantilara
fillen katilan Uyeler tarafindan karara
baglanmaktadir.

Yoénetim kurulu, ayda birkag kez
toplanmaktadir. 2007 yilinda 55, 2008
yiinda 38 ve 2009 vyilinda, rapor
tarihine kadar 32 adet ydnetim kurulu
karari alinmistir.

Glndemde yer alan konular ile ilgili
belge ve bilgilerin Uyelere
ulastiriimasinda, tim Uyelere esit bilgi
akisinin  saglanmasina azami 0Ozen
gosterilmektedir.

Banka esas so6zlesmesinde, pay ve
menfaat sahiplerinin yénetim kurulunu
toplantiya davet edebilmesine olanak
saglayacak dizenlemelere yer
verilmemistir.  Yoénetim  kurulunun,
kurumsal yatirimci niteligini haiz veya
azinhk pay sahipleri ile esas

sOzlesmede tanimlanan menfaat
sahiplerinin talebiyle toplanabilmesine
olanak veren hikimler de
bulunmamaktadir.

Yonetim  kurulu toplantilarinin  ne

sekilde yapilacadi, banka ici
dizenlemeleri ile yazilh hale
getirilmistir.

Yonetim kurulu toplanti ve karar
nisabina esas sdzlesmede yer
verilmigtir.

Yonetim kurulu toplantilart ile ilgili
dokdmanin dizenli bir sekilde
tutulmasi amaciyla, yo6netim kurulu
baskanina  baglh  bir  sekreterya
olusturulmustur. Sekreterya, temel
olarak, yonetim kurulu tyeleri arasinda
iletisimi saglamakta; yOnetim
kurulunun ve komitelerin toplant
hazirliklarini yapmakta; toplanti
tutanaklarini tutmakta; yénetim kurulu
duyurular dahil yapilan yazismalarin
dizenli olarak kaydini tutmakta ve
arsivlemektedir.

Incelenen dénemler icindeki ydnetim
kurulu toplantilarinda, dyelerin
herhangi bir konuda muhalif
kaldiklarina ve kararlara karsi oy
gerekgesi yazdiklarina rastlanmamistir.

Yénetim kurulunun seyahat/toplanti
giderlerini, gorevi ile ilgili 6zel calisma
isteklerini  ve benzer masraflarini
karsilayacak bir butgesi yoktur.

Yonetim kurulu; ic denetim, i¢c kontrol,
risk yo6netimi ve bagimsiz dis
denetimin Ustlenmis oldugu kontrol
fonksiyonunun ©6nemini hem kendisi
idrak etmis, hem de hem Ust ybnetim
ve banka personelince idrak edilmesini
saglamistir ve bunlarin  bulgularini
etkin  bir sekilde kullanmaktadir.
Denetcilerin bagimsizliklari ile
itibarlarina katki saglayacak onlemler
alinmistir.

Yénetim kurulu, banka miufettigleri ile
bagimsiz denetim elemanlarinin
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bulgularini, Gst dlzey ydnetimden
aldigi banka faaliyetlerine ve
performansina iliskin bilgilerin
dogrulugunun kontroliinde
kullanmaktadir.

Yonetim Kurulu, badimsiz denetim
kurulusundan bankanin ig kontrol ve ig
denetim sistemlerinin etkinligine iliskin
goéris ve bilgi sistemleri hakkinda
denetim raporu almaktadir.

Banka yonetim kurulu i¢ sistemlerin (ig
kontrol, ic denetim ve risk ydnetimi)
olusturulmasi, etkin, yeterli ve uygun
bir sekilde isletilmesi, muhasebe ve
finansal raporlama sisteminden
saglanan bilgilerin glivence altina
alinmasi ve banka igindeki yetki ve
sorumluluklarin belirlenmesi amaciyla:

e I¢ sistemler sorumlusunun gérev ve
sorumluluklarini agik bir sekilde yazil
olarak belirlemistir ve faaliyetlerini
izlemektedir.

e I¢c sistemler kapsamindaki birimlerin
faaliyetlerine iliskin  strateji ve
politikalar ile uygulama usullerini
yazili olarak belirlemis, bunlarin etkin
bir sekilde uygulanmasini
saglamistir.

e I¢c sistemler kapsamindaki birimlerin
ve yodneticilerinin goérev, yetki ve
sorumluluklarini  aglk ve gobrev
catismalari olmayacak sekilde
belirlemis, gerekli kaynaklarin
tahsisini saglamistir.

e Bankanin risk yoénetimine iliskin
politika ve stratejilerini yazili olarak
belirlemis, birimler ve bu birimlerdeki

personel itibariyla azami risk
limitlerini, bankalar kanununun
limitlerine tabi olmamalarina

ragmen, tahsis etmistir.

Yonetim kurulunda her Uyenin bir oy
hakki vardir. Uyelere agirlikli oy hakki
veya olumlu/olumsuz veto hakki
taninmamigtir.

4.3. Yonetim Kurulunun Olusumu
ve Secgimi:

Yonetim kurulu, en Ust dlizeyde
etkinlik saglayacak sekilde
yapilandiriimistir. Uye sayisi; kurulun
verimli, hizh ve rasyonel bicimde
calismasina olanak saglayacak sekilde
belirlenmistir.

Yoénetim kurulu Qyeligine bilgi ve
becerisi ylUksek kisiler secilmistir,
ancak yonetim  kurulu  Uyeligine
secilecek olanlarda ne tir o6zellikler
aranacagl, ana soOzlesmede vyer
almamaktadir.

Yoénetim kurulunun; mali tablo ve
raporlari okuyabilen ve analiz edebilen,
bankanin ve faaliyet alaninin tabi
oldugu hukuki duzenlemeler hakkinda
temel bilgilere  sahip  Uyelerden
olustugu anlasiimaktadir.

Yénetim kurulu Uyelerinden, genel
mudidr (CEO) disinda kalanlar icraci
dedildir. Yonetim Kurulu Baskani ve
Genel Miudir ayni kisi degildir.

Yonetim kurulu Uyeleri icinde, SPK
kriterlerine uygun, goérevini higbir etki
altinda kalmaksizin icra etme
potansiyeline sahip bir badimsiz lye
bulunmaktadir.

Yonetim kurulu Uyelerinin segiminde
birikimli oy sistemi
uygulanmamaktadir ve ana
sozlesmede de bu vyoénde hikim
bulunmamaktadir.

4.4. Yonetim Kuruluna Saglanan
Mali Haklar:

TSKB  yonetim  kurulu  Gyelerinin
bankadan dodrudan veya dolayh
olarak, nakdi veya gayri nakdi kredi
kullanmasinin higbir zaman s6z konusu
olmadigi banka yetkililerince beyan
edilmistir. Bunun disinda kefalet ya da
teminat uygulamasi olmadigi da ayni
beyandan anlasiimistir.
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Yénetim kurulu Gyelerine verilen huzur
hakki, Uyenin zaman yatirmini ve
Uyelik gereklerinin yerine getirilmesini
asgari olarak karsilayacak sekilde
genel kurul tarafindan belirlenmistir.

Tim  yoénetim kurulu dyelerinin
performansini yansitacak ve bankanin
performansi ile iliskilendirilecek sekilde
yapilandiriimis bir odillendirme
politikasi esas sbzlesmede yer
almaktadir.

4.5. Yonetim Kurulunda
Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi
ve Bagimsizhgi:

Yonetim kurulunun gbrev ve
sorumluluklarini  saghkli bir bigcimde
yerine getirmesini teminen; denetim
komitesi, risk komitesi ve kurumsal
ybnetim komitesi kurulmustur. Buna
karsilik;  Gcretlendirme ve atama
komiteleri kurulmamistir.

Yénetim kurulunda var olan bir
bagimsiz Uye kurumsal ydénetim
komitesi Uyesidir. Denetim
komitesindeki Uyelerin higbiri, risk
komitesindeki Uyelerin ise ¢ogunlugu
icraci degildir.

Komitelerin yaptiklari tim calismalar
yazili hale getirilmis ve kayitlar
tutulmustur. Komite toplantilarinin
zamanlamasinin - mimkidn oldugunca
ybnetim kurulu toplantilarinin
zamanlamasi ile uyumlu olmasi
gozetilmektedir.

Komite baskani, yonetim kuruluna,
komite toplantisi ertesinde komitenin
faaliyetleri hakkinda vyazili  rapor
vermekte ve komite toplantisinin
Ozetini yonetim kurulu Uyelerine yazili
olarak bildirmektedir.

Finansal ve operasyonel faaliyetlerin
saglikli  bir sekilde gozetilmelerini
teminen, denetimden sorumlu komite
kurulmustur.

Denetim komitesi Uyelerinin nitelikleri,
ilgili mevzuattaki kosullara uygundur.

Denetimden sorumlu komite goérevini
yerine getirirken gerekli her tirld
kaynak ve destek ydnetim kurulu
tarafindan saglanmaktadir. i¢ denetgi,
denetimden sorumlu komiteye rapor
vermektedir.

Denetimden sorumlu komite, kamuya
aciklanacak periyodik mali tablolarin
ve dipnotlarinin, mevcut mevzuat ve
uluslararasi muhasebe standartlarina
uygunlugunu  denetleyip badimsiz
denetim kurulusunun goéridsitnt de
alarak yoénetim kuruluna yazili olarak
bildirmektedir.

Denetimden sorumlu komite, her tirli
ic ve bagimsiz denetimin, yeterli ve
seffaf bir sekilde yapilmasi igin gerekli
tedbirleri almistir.

Bagimsiz denetim kurulusunun segimi,
denetim sézlesmelerinin hazirlanarak
bagimsiz denetim sdrecinin
baslatimasi ve badimsiz denetim
kurulusunun her agsamadaki calismalari
denetim komitesinin gbzetiminde
gerceklesmektedir

Bankanin hizmet alacadi badimsiz
denetim kurulusunun secimi
denetimden sorumlu komitenin &n
onayindan  gecmektedir. Bagimsiz
denetim kurulusunun segimi igin teklif
goétirilmeden Oénce denetimden
sorumlu komite, badimsiz denetim
kurulusunun badimsizhgini
zedeleyebilecek bir husus bulunup
bulunmadigini arastirmaktadir.

Bankanin muhasebesi, i¢ kontrol
sistemi ve bagimsiz denetimiyle ilgili
olarak ortakliga ulasan sikayetlerin
incelenmesi, sonuca baglanmasi ile
banka c¢alisanlarinin bu konulardaki
bildirimlerinin gizlilik ilkesi
cercevesinde incelenmesi denetimden
sorumlu komite tarafindan vyerine
getirilmektedir.
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Denetim Komitesi, kanuna istinaden
ylrarlige giren dizenlemeler uyarinca
konsolidasyona tabi ortakliklarin ig
denetim faaliyetlerinin konsolide olarak
surdirtlmesini ve esgudimuind
saglamaktadir.

Denetim komitesi, i¢ kontrol, g
denetim ve risk yodnetimi sistemleri
kapsaminda olusturulan birimlerden ve
bagimsiz denetim  kuruluslarindan;
gorevlerinin ifasiyla ilgili olarak dizenli
raporlar almaktadir.

Komite, bankanin faaliyetlerini
olumsuz etkileyebilecek hususlar veya
mevzuata ve ic dlzenlemelere
aykiriliklar -~ bulunmasi  hélinde bu
hususlari yonetim kuruluna
bildirmektedir.

Bankanin kurumsal ydnetim ilkelerine
uyumunu izlemek, bu konuda
iyilestirme cgalismalarinda bulunmak ve
yonetim kuruluna o©neriler sunmak
Uzere bir kurumsal yoénetim komitesi
olusturulmustur. Yeni olusturulan bu
komitenin faaliyetleri tarafimizca
izlenecektir.

4.6. Yoneticiler:

Bankanin ydneticileri; goérevlerini adil,
seffaf, hesap verebilir ve sorumlu bir
sekilde ylrutmektedirler. Ydneticiler
banka islerinin;  misyon, vizyon,
hedefler, stratejiler ve politikalar
gergevesinde yurutilmesini
saglamaktadirlar.

Yoéneticiler, yénetim kurulunun her vyil
onayladigi finansal ve operasyonel

planlara uygun olarak hareket
etmektedirler.
Ydneticilerin godrevlerini ifa

edebilmeleri igcin  gerekli yetkiler
kendilerine  verilmistir ve verilen
gorevleri ifa edebilmeleri icin gerekli
profesyonel nitelikleri haizdirler.

Yoneticiler gdrevlerini yerine getirirken
mevzuata, esas sdzlesmeye, banka igi
dizenlemelere ve politikalara
uymakta, vyapilan islerin bunlara
uygunlugu ile ilgili olarak her ay
yb6netim kuruluna rapor
vermektedirler.

Yoneticilerin, banka hakkindaki gizli ve
kamuya kapali bilgileri kendileri veya
baskalari lehine kullandiklarina dair
herhangi bir karineye rastlanmamistir.

Yoneticilerin  sorumluluklarina iligkin
bankacilik kanununda 6zel hikimler
bulunmakla birlikte, ihmalleri
durumunda olusabilecek zararlarin
tazmininin is akitlerinde
dizenlenmemis olmasi iyilestirme
gerektiren bir alan olarak tespit
edilmistir.

Ayni sekilde, yoneticilerin goérevden
ayrilmalari durumunda, bankanin
menfaatlerini korumak agisindan, ayni
sektérde ya da rekabet igindeki baska

bir kurulusta belli bir sire
calismayacadi konusunda bir hikim,
hizmet sbzlesmelerinde

bulunmamaktadir.

Ust yénetim, banka mifettisleri ile ic
kontrol elemanlarinin tim bulgularini
zamaninda ve etkin bir gsekilde
kullanmakta ve saptanmis
problemlerin zamaninda dizeltilmesini
saglamaktadir.
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Notlarin Anlami

Sirket SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri'ne biyik élgiide uyum saglamis ve
tim politika ve 6nlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve i¢ kontrol
mekanizmalari etkin bir sekilde olusturulmus ve islemektedir. Tim
kurumsal yonetim riskleri tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir.
9-10 Pay ve menfaat sahiplerinin haklari en adil sekilde gbzetilmektedir;
kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri en Ust dlizeydedir, ve y6netim
kurulunun yapi ve isleyisi en iyi uygulama kategorisindedir. Bu alanlarda
hemen hemen higbir zaaf bulunmamaktadir. IMKB Kurumsal Yénetim
Endeksi‘ne en Ust dizeyde dahil edilmek hakkedilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yoénetim Ilkeleri'ne énemli élclide uyum sadlamis ve
cogu gerekli politika ve dnlemleri uygulamaya sokmustur. Yonetim ve ic
kontrol mekanizmalari, az sayida iyilestirmelere gerek duyulsa da etkin bir
sekilde olusturulmus ve islemektedir. Kurumsal yo6netim risklerinin
cogunlugu tespit edilmis ve aktif bir sekilde yonetilmektedir. Pay ve
7-8 menfaat sahiplerinin haklari adil sekilde gé6zetilmektedir; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri Gst dizeydedir, ve ydnetim kurulunun
yap! ve isleyisi saglam temellere dayandiriimistir. Cok buyuk riskler teskil
etmese de, bu alanlarin biri veya birkaginda bazi iyilestirmeler gereklidir.
IMKB Kurumsal Yénetim Endeksi'ne (st dizeyde dahil edilmek
hakkedilmistir.

Sirket SPK Kurumsal Yonetim Ilkeleri'ne orta derecede uyum saglamis ve
gerekli politika ve dnlemlerin bir kismini uygulamaya sokmustur. Yoénetim
ve i¢ kontrol mekanizmalari, orta derecede olusturulmus ve islemekte,
ancak iyilestirmelere gerek vardir. Kurumsal yénetim risklerinin bir kismi
tespit edilmis ve aktif bir sekilde yénetilmektedir. IMKB Kurumsal Yénetim
Endeksi‘'ne dahil edilmek hakkedilmis ve ulusal standartlara uyum
saglanmistir ancak uluslararasi platformlarda bu standartlarin gerisinde
kalinabilir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma ve
seffaflik; ve yodnetim kurulu alanlarinin bazilarinda iyilestirmeler
gerekmektedir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne gereken asgari derecede uyum
saglamis ve gerekli politika ve 6nlemlerin standartlarin altinda bir kismini
uygulamaya sokmustur. Yonetim ve i¢ kontrol mekanizmalari, gereken
asgari derecede olusturulmus, ancak tam etkin bir sekilde islememektedir.
Kurumsal ydnetim riskleri tamamen tespit edilmemis ve aktif bir sekilde
yonetilememektedir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu aydinlatma
ve seffaflik; ve yénetim kurulu alanlarinin bazilarinda veya hepsinde é6nemli
iyilestirmeler gerekmektedir.

Sirket SPK Kurumsal Yénetim Ilkeleri'ne uyum saglamamistir ve gerekli
politika ve dnlemleri zayiftir. Yonetim ve ig kontrol mekanizmalari, gerekli
etkinlikte olusturulmamistir. Onemli kurumsal ydnetim riskleri mevcut olup
<4 bu riskler aktif bir sekilde ydnetiimemekte ve sirket kurumsal y6netim
ilkelerine duyarlh dedildir. Pay sahipleri; menfaat sahipleri; kamuyu
aydinlatma ve seffaflik; ve ydnetim kurulu alanlarinin hepsinde énemli
zaaflar vardir. Yatirimci gliveni zedelenebilir ve maddi zararlar olusabilir.
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