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Onsoz

Sivil toplum kuruluglarinin etkinliklerinin arttigi cagimizda, tica-
ri, bilimsel, kiiltiirel, sanatsal, diistinsel alanlarda toplumlararas: ilis-
kiler biiytik 6nem kazandi. Durum boyleyken tilkelerin, kurumlarin,
sirketlerin, bu yapinin igerisinde nerede ve nasil rol alacaklarina dair
bir tanimlama stirecine girmis bulunmaktayiz. Bu duruma teknoloji ve
dijitallesme basta olmak tizere bir¢ok alanda yasanan bas dondiirticii
degisim riizgar1 da eklenince kargi kargiya kaldigimiz belirsizlik ortami

daha da artt1.

Ciinkii bu degisim trendi azalmayacag: gibi tam aksine daha da ar-
tacak. Tiirkiye ve Diinya yeni bir diizene, yeni bir yapiya dogru evri-
liyor. Dolayisiyla hig vakit kaybetmeden bu yeni yapiy1 anlamaya ve
buna gore aksiyon almaya odaklanmaliy1z. Bunun i¢in de kisa, orta ve
uzun vadeli perspektifi yonetebilme kabiliyetini gelistirmeli, riski ve
risk yonetimini hayatimizin merkezine koymaliyiz. Yasadigimiz birgok
problemin temelinde sistem sikintisinin yer aldigina inaniyorum. Bu
nedenle artik sistemlerin 6n plana ¢iktig1; Adillik, Seffaflik, Hesap Ve-
rebilirlik ve Sorumluluk ilkelerini esas alan kurumsal yénetim ilkeleri

tizerine kurulu bir yap1 inga etmeliyiz.

Eger biz iktisadi olarak ¢ok daha gelismis bir Ttirkiye, cok daha gelig-
mis bir Diinya hedefliyorsak buna ulagmak icin farkliliklar1 yonetece-
gimiz ve pozitife gevirebildigimiz bir yap1 olusturmaliyiz. Yani bu de-
gisimi yalnizca kendi sirketimiz igin degil tilkemizin, toplumumuzun

refahi icin de gerceklestirmeliyiz.

Citinkii bizim girketimiz ne kadar iyi olursa olsun, istedigimiz kadar

dijitallesmeye, yesil dontistime, kurumsal yonetim ilkelerine, katma



deger yaratmaya odaklanalim; eger icinde bulundugumuz ekosistem-
de bir aksilik varsa bu durum sirketlerimizi, kurumlarimizi sinirla-
yacaktir. Sunu unutmayalim ki, piyasalarin en 6nemli varlik kaynag:
yatirnmeilardir ve hangi sirketlerin ya da hangi piyasalarin artan re-
kabet altinda varliklarin: siirdiirecegine yatirimcilar karar verecek, bu
kararda da iilkelerin kurumsal yénetime uyum dereceleri belirleyici

olacaktir.

Ote yandan Tiirkiye olarak gok biiyiik bir deprem felaketi yasadik.
Tiirkiye, pek ¢ok afet tiirtintin 6nemli siklikta yasandigi bir tilke. Do-
layistyla bu yiiksek riskin azaltilmasi ise ilgili kurum ve kuruluglarin
olusturacaklari etkin afet yonetimi ile miimkiin olabilmekte. Insanlarin
yasadiklar1 gevrede meydana gelen dogal olaylardan haberdar olmala-
11, doga olaylarini nedenlerine kadar ayrintisi ile tanimalar1 ve bu olay-
larin tekrar1 durumunda bunlardan hig etkilenmeme veya en az oranda
etkilenmelerine olanak taniyan c¢alismalarin tiimiine “Afet Yonetimi”

diyoruz.

Sivil Toplum Kuruluslari (STK) stiphesiz afet yénetiminin en 6nemli
paydaslarindan biridir. Ciinkii STK’lar toplumda tabani olan yapilar-
dir ve STK'larin tiyeleri toplumun farkl kesimlerinin temsilcilerinden
olusmaktadir. Bu yiizden STK’larin afet yonetim stireglerinde yer al-
masi toplumun afetlere hazirlanmasi, afet 6ncesi 6nlemlerin gelistiril-
mesi, afet stireclerinin etkin yonetilmesi ve genel anlamda toplumsal
dayanikliligin olusturulup gelistirilmesi agisindan biiytik 6nem tastyor.
Ozellikle politika gelistirme, paydas katilim1 ve bilinglendirilmesi gibi
afet yonetim faaliyetleri icinde yer almalar1 6nem tasryor. Afet donem-
lerinde yardim faaliyetlerinin iginde yer alarak afet yaralarinin bir an

Once sarilmasi i¢in ¢aba sarf etmek, topluma hizmet etmenin bir parca-



sidir. Afet sonrasinda hayatin hizla normale donmesi, ekonomik faali-
yetlerin yeniden baglamasi i¢in ve yeniden insanin dogru bir sekilde
yiiriitiilmesini izlemek i¢in STK'lar rol tistlenerek toplumsal dayanikli-

ligin artmasina destek oluyorlar.

STK’lar bu gtiglerinin farkinda olarak ve dogru sekilde yonetme be-
cerisi gelistirebilmeleri durumunda afet donemleri igin en kritik olan

‘koordinasyon ve giiven’ giiclinii de kazanirlar.

Dr. Yilmaz Argiiden baskanhigindaki Sivil Toplum Kuruluslar1 Ca-
lisma Grubu'muzun ¢aligmalari sonucunda hazirladigimiz ve 2014
yilinda yaymmladigimiz bu rehberi “Sivil Toplum Kuruluglarinin Afet
Yonetimindeki Roli” bashiginda ¢ok degerli bir boliim ekleyerek giin-
celledik Giincellenmis rehber yayimimizin tiim STK'larimiz icin fayda
saglamasini diliyor, katkida bulunan katkida bulunan degerli paydas-

larimiza tesekkiirlerimizi sunuyorum.

Saygilarimla,

Dr. Tamer Saka
Tiirkiye Kurumsal Yonetim Dernegi

Yo6netim Kurulu Bagkani



Rehberin Amaci

Sivil toplum kuruluslarinin kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda ¢alisma-
sina ihtiya¢ duyuldugu tespiti ve inanci ile bu rehber ¢alismanin hazirlanmasi
icin yola giktik. Uyesi oldugumuz ve gérev aldigimiz sivil toplum kuruluslarin-
da gormekteyiz ki Ttirkiye'nin kiiresel kaynaklardan faydalanabilmesi icin gelis-
mis iilkeler tarafindan kabul gérmiis standartlar1 tanimasi, uluslararasi is yapma
bi¢imine hakim 6rgiitler olusturmasi ve bu sayede diinya sorunlarinin ¢ozimii-
ne katkida bulunmasi gerekiyor.

Ulkemizin diinyada kendisine etkili ve saygim bir yer edinmesi icin yalnizca
devletlerarasi iliskiler yeterli degil, etkin ¢alismalar yapan, bu arenada tilkemizi
bagariyla temsil edecek sivil toplum orgiitlerine ihtiyac var. Sivil toplum kuru-
luslarmin etkinliklerinin arttig1 cagimizda, ticari, bilimsel, kiiltiirel, sanatsal, dii-
stinsel alanlarda toplumlararasi iligkiler biiyiik 6nem kazandi. Bagka bir deyisle
uluslararas iligkiler gittikge daha ¢ok “sivil”lesti, devlet-digi, hiikiimet-dis1 bir
kimlik kazandi. Uluslararas: kuruluslar ve sivil toplum orgtitleri toplumsal ka-
rarlarin alinmasinda segilmislerle birlikte rol aliyorlar. Uluslararas: camia ve sivil
toplum oOrgiitlerinin rolii secilmislerin yerini almak degil, katilimci bir anlayisla
onlar1 desteklemek ve iyilestirmek igin sorgulamaktir. Ulkemizin lider iilkeler-
den olma iddiasi, ancak toplumumuzun her kesimi ile katilimci demokrasiyi
benimsemesi ve yasamasi ile gergeklesebilir. Eger diinyanin daha iyi bir yer ol-
masini istiyorsak, daha rahat ¢alisabilecegimiz, daha huzurlu yasayabilecegimiz
bir ortam istiyorsak hepimize sorumluluklar distigini kabul etmeli ve sivil
toplum orgtitlerinde aktif olarak yer almaliyiz.

“Kurumsal Yonetim Ilkeleri Isiginda Sivil Toplum Kuruluslart Yonetim
Rehberi”nin tilkemiz sivil toplum kurulusu yonetimlerine ¢alismalarinda katk:
saglamasin diliyoruz.

TKYD Sivil Toplum Kuruluslar: Calisma Grubu



Sivil Toplum Kuruluglar:
Icin Kurumsal Yonetim
Neden Onemlidir?

tirkiye’de Agustos 2022 tarihi itibari ile 6.493'ti vakaf, Nisan 2023 tarihi
itibari ile 101.830"u dernek statiistinde olmak tizere 108.324 sivil toplum

kurulusu faaliyet gostermektedir.

2010 itibar1 ile Hindistan’da 3,3 Milyon, 2012 yil itibari ile Ingiltere’de 900.000.,
Almanya’da 580.298, Kanada’da 165.000 STK bulunmaktadir. 2015 yil itiba-
ri ile Rusya’da 227 bin, ABD’de 1,5. Milyon Fransa’da 1,3 Milyon STK faaliyet
gostermektedir. Fransa’da 51 kisiye bir STK diiserken bu say1 Ingiltere’de 70,
Almanya’da 138, Kanada’'da 210, Amerika’da 213, Hindistan’'da 376, Rusya’da
634, Misir’da 2.390, Afganistan’da ise 5.830'dur.

TUIK adrese dayali niifus kayit sistemine gore Aralik 2022 tarihinde Tiirkiye
niifusu 85,2 Milyon kisi olarak belirlenmis olup 2022 yil sonuna gore Tiirkiye’de
ise 837 vatandasimizdan birinin bir sivil toplum kurulusuna tiyeligi bulunmak-
tadir. Bu kuruluslarin yaklagik %65’inin hayir igleri i¢in kuruldugu diistinildi-
glinde gercek anlamda sivil toplum kurulusu tiyeligi oraninin oldukga diistik
seviyede kaldig1 goriilmektedir. Stiphesiz bireylerin goniillii calismalara katkila-
rinin distik seviyede kalmasinda 6nemli sebeplerden biri de sivil toplum kuru-
luslarinin etkinliklerinin sinirh seviyede kalmasidir.

Tarihsel stirecte ¢ok ortakl: sirketler i¢in giindeme gelen, daha sonra kapsamint
siirekli genisleten kurumsal yonetim kavramu, sivil toplum kuruluglar1 agisin-
dan da temel bir 6neme sahiptir. Uluslararas literatiirde “kar amac giitmeyen”
veya “hiikiimet dist kuruluglar” olarak tanumlanan sivil toplum kuruluglarinin
oncelikli hedefi misyonlar1 dogrultusunda ve bu misyona sadik kalarak hizmet
tretmektir.
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Glintimtizde ¢agdas iletisim araglarini etkin bir sekilde kullanan egitimli birey-
lerin, toplumsal kararlara katilim istegi demokrasi kiilttirtinti her gecen giin giig-
lendirmektedir. Bunun yaninda kamu kuruluslarinin taleplere tek basina cevap
verebilmesi miimkiin olamamaktadir. Hak ve 6zgiirliigiin en iyi sekilde ifade
buldugu sivil toplum kuruluslar giig ve etkinliklerini artirirken, kendi y&netim
yapilarini da adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk prensipleri tize-
rine kurmak zorundadir. Bireylerin taleplerini sivil toplum kuruluslar: aracilig:
hukuk diizenine uygun bir sekilde karsilanmaya calisilmasi, yonetimde demok-
rasinin olmazsa olmaz kogullarindadir ve sivil toplum kuruluslarinin demokra-
tik diizendeki 6nemini ortaya koymaktadir. Piyasa ekonomisi agisindan bakildi-
ginda 6zellikle giintimiizde yasanan ekonomik krizlerin ve bu krizlerin toplum
tizerindeki olumsuz etkilerinin azaltilmasinda sivil toplum kuruluslarina énemli
sorumluluklar diigsmektedir.

“Kurumsal Yonetim Ilkeleri Isiginda Sivil Toplum Kuruluslar1 Yonetim Reh-
beri” farkli alan ve amaglarla faaliyet gosteren sivil toplum kuruluslarinin gele-
neksel yonetim anlayislarini kurumsal yonetimin en iyi uygulamalari ile zengin-
lestirmeleri, bu dogrultuda sahip olduklar: gii¢ ve etkinligi sorumlu bir sekilde
yonetmelerine yardimci olmay1 amaglamaktadir.

Sivil toplum kuruluslari i¢in amaglanan giiglii kurumsal yonetim anlayisy;

e  Sivil toplum kuruluslarinin temel degeri olan iiyelik yapisinin en
ytiksek nitelik ve nicelikte olmasina katkida bulunur,

e Uyelerle iliskilerde adillik ilkesini gozetir,

e Seffaflik ve hesap verebilirlik ilkeleri 1s1¢inda etkin bir i¢ kontrol
sisteminin yapilanmasini destekler, kamu yararinin gozetilmesini
denetler, yolsuzluklarin 6niine gegilmesine yardimci olur,

¢ Sorumluluk ilkesi 15181nda kurulusun yasal diizenlemelere uyumu-
nu saglar, igsellestirdigi uygulamalarla tiyelere ve paydaslara 6rnek
teskil edilmesini miimkiin kilar,

* Basta tiyeler, medya kuruluslari, kamu otoriteleri, sponsorlar ve
destekgi kuruluslar olmak {tizere tiim paydaslar ile savunuculugu
yapilan konularda saglikli bir iletisim olugmasini saglar, giiven du-
yulan bir kurulus olmasina yardimci olur,

*  Yonetim devrinin planlanmas: ve hayata gecirilmesini kolaylastirir-
ken, bu asamada ortaya ¢ikabilecek kayiplar: azaltir.

*  YoOnetim yapisinin ideale yakinlasmasini saglar.

2000'1i yillarin baginda hizlanan Avrupa Birligi'ne uyum siireci sivil toplum
kuruluglarindan beklentileri artirmus, belirli standartlara uyum bir kosul haline
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getirmistir. Avrupa Birligi ile proje is birligi yapmay1 amaglayan kuruluslarin
proje gelistirme, proje yonetme, finansal raporlama, denetim ve seffaflik uygula-
malarini hayata gegirme zorunlulugu bu yonde 6nemli bir etki yaratmustir. Stip-
hesiz bu beklentilerin kargilanabilmesi kurumsal yénetim anlayigsini bir kurum
kiiltiirii olarak benimsemek ve yasatmakla miimkiindyir.

Kurumsal Yonetim ilkeleri'nin Tanimi

OECD Kurumsal Yénetim Ilkeleri dort temel prensip tizerine kuruludur ve bu
prensipler diinya ¢apinda kabul gormiistiir. Bunlar adillik, seffaflik, hesap vere-
bilirlik ve sorumluluk ilkeleridir.

Adillik ilkesi; yonetimin biitiin hak sahiplerine kars: esit davranmasinin ifa-
desidir.

Sorumluluk ilkesi; kurulusun toplumsal degerleri yansitan kanun ve diizen-
lemelere uyum gosterecek sekilde faaliyet gostermesini ifade etmektedir. Ku-
rumsal yonetim ilkeleri, kanunlarin sorumluluk agisindan minimum standartlar1
olusturdugunu, ger¢ek anlamda sorumlu davranigin ise yasal zorunluluklarin
Otesine gecilerek yerine getirilebilecegini vurgulamaktadir.

Seffaflik ilkesi; bir kurulusun kamuoyu ile dogru, agik ve karsilastirilabilir bil-
gi paylasimint dogru zamanda yapmasi gerekliligini ortaya koymaktadir. Seffaf-
lik ilkesi yalnizca faaliyet sonrasinda degil, faaliyetin gerceklestirilmesi sirasinda
ve dncesinde de geri bildirim saglanmasina y&nelik olanaklarin gelistirilmesini
hedefleyen diizenlemeleri tegvik etmektedir.

Hesap Verebilirlik; kurulusun stratejik rehberligini, yonetim kurulu tarafin-
dan y6netimin etkin denetimini ve y6netim kurulunun, sirkete ve hissedarlara
karst hesap verme yiikiimliiliigii tasimasinin saglanmasini ifade etmektedir. Sivil
toplum kuruluslari igin ise hesap verebilirlik; kaynaklarini diizenli olarak dogru
yolda kullandigini ve kéar amaci giitmeyen kurulug yapisina ters diisecek faali-
yetlerde bulunmadigini gostermesidir. Hesap verebilir bir sivil toplum kurulusu;
seffafligina 6nem verir, kayit ve hesaplarini fon saglayici kuruluslara, hak sahip-
lerine ve diger paydaslara agik tutar.

OECD tarafindan ortaya konan kurumsal yonetimin dort temel prensibini ha-
yata gegirirken etkililik, tutarlilik ve katilimcilik ilkeleri de dikkate alinmasi
gereken 6nemli kavramlar olarak giindeme gelmektedir. Bir kurumun basarili
olabilmesi igin kaynaklar1 hedeflenen sonuglar dogrultusunda etkili olarak kul-
lanmas: gerekir. Her kurum sadece kendi kaynaklariyla degil, ayni zamanda tim
deger zincirindeki kaynak kullanimina da etki eder; bu nedenle benimsedigi
politikalarda tutarlilik ilkesine uymasi deger zincirinin tiimiinde beklentilerin
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dogru olusmasina ve zincirin bir biitiin olarak daha giiclii olmasina yardimci
olur. Kurumlarin bagari grafiklerinin yiikselebilmesi igin stirekli gelisme ihtiyact
vardir. Gelisme ise sadece kurumun tepesinde degil, her seviyesindeki yenilikgi-
lik ile stirdtirtilebilir bir nitelik kazanabilir. Bu nedenle, katilimc1 yonetim anla-
yist kurumda odaklanmayz ve stirekli gelismeyi daha etkin uygulanabilir kilar.!

! Dr. Yilmaz Argiiden



Sivil Toplum Kuruluglarinda
Kurumsal Yonetim
Ilkelerine Uygun Yonetim
Modeli Olusturulmasi

(11 urumsal Yonetim Ilkeleri Isiginda Sivil Toplum Kuruluslar: Yénetim Reh-
Kberi” her 6lgekte sivil toplum kurulusu igin tasarlanmigtir. Ancak “tek
tip kiyafetin herkese uymayacagi” prensibi korunarak uygulamaya yo-

nelik karar ve stratejiler sivil toplum kuruluslarinin amaglars, tiyelik yapilar1 ve
faaliyet gosterdikleri cografya gibi veriler dikkate alinarak belirlenmelidir. Bu
baglamda, s6z konusu uygulamalar1 hayata gecirmek igin “stratejik yol haritas1”
hazirlanmalidir. Stratejik yol haritasi, kurulusun performansimin olgiilebilmesi
adina 6nemli araclardan birini tegkil ederken, genel kurul ve yénetim kurulu ara-
sindaki stratejik anlasmay1 ifade eder. Sivil toplum kuruluslarinin paydaslarmin
belirledikleri bir yol haritas: hazirlamalar: da ayrica énemlidir. Her sivil toplum

kurulusu niifuz ettigi paydaslarina kars: sorumluluklarin tiiztigtine eklemelidir.

Sivil toplum kuruluslarinin varolus amaglarina yonelik faaliyetlerinde etkinlik
saglamak ve siirdiiriilebilirliklerini giivence altina almak icin ti¢ boyutu dncelikli
olarak ele almalar1 gerekmektedir;

1. Igerik gelistirmek,
2. Igbirlikleri gelistirmek,
3. Tletisimi ¢ok yonlii saglamak. (31 yaklagimi)?

Sivil toplum kuruluslarinin toplumda kabul edilebilirligini, etkililigini ve so-
nug tiretme performansini etkileyen en 6nemli kavram “giiven”dir. 31 boyutla-
rinda da kurumsal yonetim ilkelerine uygunluk saglamak, giiveni derinlegtir-
mek i¢in kritik 6nemdedir.

2 Goniilli Kuruluglarin Yoénetimi, ARGE Danusmanlhik Yaymlari (2006)
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Rehberin son boliimii bu ¢alismay1 hazirlamaya yardimer olabilecek yonergele-
ri igeren bir soru setini uygulayicilarin faydasina sunmaktadir.

Uyelerin Hak ve Sorumluluklar:

Sivil toplum kurulusu iiyelerinin, kurulusun sahibi ve varolus nedeni oldu-
gunu yonetim kurulu iiyeleri kabul etmelidir. Bu ¢ergevede, yiirtitiilen faaliyet-
lerin seffaf bir sekilde paylasiliyor oldugundan, hesap verebilir ve sorumlu bir
sekilde karar alindigindan ve her tiyeye adil davramildigindan emin olmak igin
gerekli sistemler kurulmali ve denetlenmelidir.

Sivil toplum kurulusunun iiyelige kabul ve iiyelikten ¢ikarma siiregleri ob-
jektif ve 6nceden belirlenmis kriterlere dayandirilmalidir. S6z konusu karar ve
yanitlar makul siirelerde, yeterli agciklamay1 igerecek sekilde verilmelidir. Ayrica,
yonetim tarafindan verilen kararlara itiraz hakki bulunmahdir.

Temel tiyelik haklar1 asagidaki maddelerde 6zetlenebilir:
e e Sivil toplum kurulugundan dogru ve yeterli bilgiyi zamaninda,
diizenli ve esit olarak almalk,
e  Genel kurullara katilmak, faaliyet ve denetim raporlarini incelemek,
oy kullanmak,
e Karar alma stirecinin bir pargas: olmak.

Temel tiyelik sorumluluklari ise asagidaki sekilde siralanabilir:
e Sivil toplum kurulusunun faaliyetlerine aktif olarak katilmak, kat-
kida bulunmak,
° Uyelik Odeneklerini zamaninda ve diizenli olarak yapmak,
e Sivil toplum kurulusunun amag, misyon ve vizyonuna bagh kal-
mak,
e Tiziik ve i¢ yonetmelikleri okumak ve hakim olmak.

Sivil toplum kurulusu yonetimi bu sorumluluklara dair tiim diizenlemeleri sef-
faf bir sekilde tiyeler ile paylasmalidir.

YOnetim Kurulu Yapisi ve Sorumluluklar:

Yonetim kurulu sirketlerin oldugu gibi sivil toplum kuruluglarinin da kurum-
sal yonetim uygulamalarinin merkezinde bulunur. Yonetim kurulu, genel kurul-
dan belirli bir siire ve kapsamda aldig1 yonetim ve temsil yetkisi ile sivil toplum
kurulusunun en tist diizey idare organi olarak goérev yapar. Unutulmamalidir ki
geride kalan dénemde, onursal bir gorev olarak gortilen yonetim kurulu tiyeligi
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yeni yasa ve diizenlemeler ile 6nemli sorumluluklar: beraberinde getirmektedir.
Yonetim kurulu tiyeleri bu sorumluluklarin ve sivil toplum kurulusunun faali-
yetlerinin yasal diizenlemelere uygunlugunun bilincinde olmalidir. Artan pay-
das beklentileri yine yonetim kurullarindan beklentileri artirmakta ve islevsel bir
risk politikas1 olusturmay1 gerekli kilmaktadur.

Tiirk Ticaret Kanunu ile diizenlenen “Yonetici Sorumlulugu Sigortas1” yone-
tim kurulu tyelerini ve gorev yaptiklari sivil toplum kurulusunun karsilikl ola-
rak korumaya aday bir sistemi isaret etmekte ve iyi bir uygulama 6rnegi olarak
glindeme gelmektedir.

Yonetim kurulu goreve geldigi genel kurul toplantisini takiben yedi is giinii
icerisinde toplanarak asagida belirtilen gorevler icin atamalarda bulunmalidir;
e Yonetim Kurulu Bagkam
e Yonetim Kurulu Baskan Yardimcist
e Yonetim Kurulu Sekreteri
e Sayman

Yonetim kurulu sivil toplum kurulusunun yonlendirilmesinden ve denetlen-
mesinden sorumludur. Bu genel sorumluluk kapsami asagidaki sekilde detay-
landirilabilir:

1. Sivil toplum kurulusunu tiiztigiinde belirlenen amag ve faaliyetler
cercevesinde yonetmek, bu gergevede yetkisi dahilinde her gesit ka-
rar1 almak ve uygulamak,

2. Sivil toplum kurulusunu temsil etmek veya bu hususta kendi tiyele-
rinden biri veya birkagina yetki vermek,

3. Sivil toplum kurulusunun gelir ve gider hesaplarina iliskin islemleri
yapmak, gelir tahsil edecek kisi veya kisileri belirlemek ve bu kisile-
re yetki vermek ve yetkilerini iptal etmek,

4. Tiizlige aykir1 olmamak kaydu ile iiyeler, sivil toplum kurulusu or-
ganlari ve gorevlilerin uygulamasi amaciyla, tiim faaliyetler ile ilgili
konularda yonetmelikler hazirlamak,

5. Gelecek doneme ait biit¢eyi hazirlayarak biitge gelirleri ile tutarl
olarak girig aidati, y1llik aidat ve tiye katilma paylarini belirlemek,

6. Yillik aidat ve katilma paylarini 6demeyen tiyeler hakkinda gerekli
igslemleri yapmalk,

7. Sivil toplum kurulusunun katilma karar1 aldig: federasyonlarda ku-
rulusu temsil edecek delegeleri segmek,
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Genel kurulda alinan kararlari uygulamak, biit¢enin uygulanmasin
saglamak,

Her faaliyet yili sonunda dernegin isletme hesab: tablosu veya bi-
lango ve gelir tablosu ile yonetim kurulu ¢alismalarini agiklayan ra-
porunu diizenlemek, toplandiginda genel kurula sunmak,

Sivil toplum kurulusu tiiztiglintin ve mevzuatin kendisine verdigi
diger isleri yapmak ve yetkileri kullanmak,

Sivil toplum kurulugunun orta ve uzun vadede hedeflerinin belir-
lenmesi, hedeflere ulasma yolunda uygulanan stratejilerin gézden
gecirilmesi ve gerektigi durumlarda diizeltici 6nlemlerin alinmasi,

Sivil toplum kurulusunu hedeflerine tasiyacak genel sekreterin is-
tihdam edilmesi, yetki ve gorev kapsaminin belirlenmesi, perfor-
mansinin gozlenmesi, yan hak ve ticret politikasinin belirlenmesi,

Yonetim kurulunun, komisyonlarm, calisma gruplarimin ve profes-
yonel c¢alisanlarin verimli ve etkin bir sekilde sivil toplum kurulu-
sunun kurumsal hedeflerine ulagsma yolunda uyumlu ve yapici bir
sekilde calistigindan emin olunmasi, gerekli organizasyonel yapi-
nin kurulmasz,

Paydaslar ile iletisim politikasinin olusturulmasi ve ytiriitiilmesi,

Sivil toplum kurulusu etik kodunun olusturulmasi, uygulanmasi,
internet sitesi araciligiyla kamuya actklanmasi, kurulusun deger ve
standartlarinin belirlenmesi,

Uygulamalarin mevzuata ve iyi uygulama standartlarina uygunlu-
gunun denetlenmesi,

Igerik gelistirilmesi yoniindeki galismalarin paydaslara deger yara-
tan nitelik ve kapsamda gelistirilmesi konusunda yonlendirmelerin
yapilmasy, yayimlarin uygunlugunun denetlenmesi,

Is birlikleri gelistirme yoniindeki temel prensiplerin olusturulmasi
ve yliriitiilmesi,

Gelir getirici faaliyetlerin proje gelistiren bir departman veya kisi
tarafindan yonetilmesi, paydaslara deger yaratacak, gelir getirecek
projelerin hayata gegirilmesi.
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National Center for Nonprofit Boards (NCNB)'a gore tipik bir yonetim
kurulunun on temel gorevi vardir.
1. Kurumun misyonunu belirlemek
Profesyonel tepe yoneticiyi segmek
3. Profesyonel tepe yoneticiyi desteklemek ve performansini
degerlendirmek
4. Kurumun kisa, orta ve uzun vadeli planlama yapmasini sag-
lamak
Program ve hizmetleri izlemek ve gelistirmek
Kurum igin kaynak gelistirmek
Mal varligini korumak ve finansal denetimi saglamak
Etkin ve yetkin bir yonetim kurulu olmak

© © N oW

Yasal ve etik standartlarin giivencesi olmak
10 Kurumun itibarmi ytikseltmek

Yonetim kurulu giinliik idari iglerin icinde olmamali, bu gorevi sivil toplum
kurulusu ¢alisanlari, miimkiin olmadig1 durumlarda net tarif edilmis yetki ve so-
rumluluklar ¢ergevesinde tiyeler ve goniilliiler yerine getirmelidir. Yonetim ku-
rulu liderliginde ytiriitiilmesi gereken isler i¢in yonetim kurulu ig¢inde, ¢alisma
gruplarinda oldugu gibi, gérev dagilimi yapilmalidir. Yonetim kurulu toplanti-
larinin verimini artirmak adina, yonetim kurulu bagkan ve yardimcilari, sayman,
genel sekreterden olugan bir “Yiirtitme Kurulu” ile giinliik iglerin degerlendiril-
digi bir calisma prensibi benimsenmesi karsilasilan bir uygulamadir.

Yonetim ve yiirtitmenin birbirinden ayrilmasi, gorevler ve kisiler arasinda bir
farklilastirmayi igerir. Genel kural sudur: Yiirtitme, kurulusu stirekli olarak isler
tutarken, kurul politikalar1 olusturur, gézetim fonksiyonlarmni yerine getirir ve
kurulusa stratejik olarak rehberlik eder. Bu, personelin strateji gelistirilmesine
hicbir sekilde dahil olmayacag: ya da kurul tiyelerinin giinliik islerin akigina hig-
bir katkisi olmayacag1 anlamina gelmez.

Yonetim kurulu, sivil toplum kurulusunun yénetiminin kurumsal yonetim
uygulamalar1 gergevesinde iiye ve paydaslarin menfaatlerine uygun bir sekilde
yonetilmesi amaciyla gozetim gorevini yerine getirir ve gerektiginde 6nlemler
alir. Ancak, ayn1 zamanda yonetim kurulu {iyelerinin sadece gbzetim ve onay
ytikiimliiliiklerinin olmadigl, asagida belirtildigi tizere uzmanliklar1 dogrultu-
sunda sivil toplum kurulusunun faaliyetleri igerisinde sorumluluk tistlenmeleri
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gerekliligi de dikkate alinmalidir. Sivil toplum kurulusunun uzman kadrosu ise
hem tiyelerle temaslar1 hem de kendi birikim ve tecriibeleri ile yonetim kuruluna
kayda deger geri bildirim saglayabilecektir. Bu noktada her iki tarafca gozetil-
mesi gereken ince ve 6nemli bir sinir oldugu dikkate alinarak gorev tanimlarinin
yazili olarak belirlenmesi 6nerilmektedir.

Kurumsal yonetim uygulamalarinin sivil toplum kuruluslarinin performansi-
na olumlu etkisi ve yasal yikiimliiklere uyum agisindan yonetim kurullarina
iliskin olarak asagidaki hususlar 6nem tasimaktadir:

* Yonetim kurulu tyesi olabilme kriterlerinin (sivil toplum kurulu-
sunun amagclarini gergeklestirmesine katkida bulunabilecek, yiiksek
bilgi ve beceri diizeyine sahip, nitelikli, toplumda ya da sivil top-
lum kuruluglarinin faaliyet alaninda saygmligi ve tanmrhg: olan,
tiyelige giris tarihi belirli bir stireyi asan tiyeler olmasi gibi) tespit
edilmesi,

o Thtiyag duyulabilecek alanlarda ve kriterler ile icerigi belirlenmis se-
kilde uzmanliga sahip tiyelerden olusan bir yénetim kurulu yapist
saglanmas;,

*  Yonetim kurulunu {iyelerinin se¢imi, oryantasyonu ve gelecek yo-
netimlerin hazirlanmasi,

*  Yonetim kurulunun tiye sayisi ve karar verme mekanizmast,

*  Yonetim kurulunun c¢alismasina iligkin hususlarin bir sistematige
baglanmasi,

*  Yonetim kurulu tyelerinin kisisel ve mesleki ¢ikarlarmi sivil top-
lum kurulusunun ¢ikarlarimin tizerinde gérmemesi, ¢ikar ¢atisma-
sina yol agilmamasi,

e Sivil toplum kurulusunun genel performansinin degerlendirilme
sisteminin olusturulmas,

e Komisyon ve ¢alisma gruplar1 yapilandirilmasi ve gozetimi.

Yonetim kurulu toplantilar: en az iki ayda bir kez yiiksek katilimla gercek-
lestirilmeli, iiyelerin devamlilig: takip edilmeli ve belirli oranda katilim sart:
konmaly, iiyelerin farkl: tecriibe ve bakis a¢ilari ile alinacak kararlara katkida
bulunmalari saglanmalidir. Bu dogrultuda, yonetim kurulu tiyelerinin siireglere
esitlik¢i bir yaklagimla dahil olmalar1 ve toplantilarda muhalif goriisleri olmasi
halinde dahi katilimc1 olmalar tegvik edilmelidir. Yonetim kurulu tiyeleri tistlen-
dikleri gorevleri karsiliginda herhangi ticret almazlar.

Yonetim Kurulu Bagkaninin Gorevleri
Yonetim kurulu bagkany, sivil toplum kurulusunun misyon ve vizyonunu yeri-
ne getirmek hedefiyle olusturulan yonetim kuruluna liderlik ederken, genel ku-
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rula ve paydaslarina kars: sorumluluk tagsimaktadir. Sivil toplum kuruluslariin
kar degil kamu yarar1 gdzeten kuruluslar oldugu dikkate alindiginda bu konu-
nun 6nemi bir kez daha ortaya ¢tkmaktadir. Yonetim kurulu bagkan: sahsinda
kurumsal yonetim anlayisinin adillik ilkesi 6ne ¢ikmakta ve bu dogrultuda bazi
gorevleri asagida siralanmaktadir:
1. Kurul toplantilarini programa koymak,
Toplant: giindemlerini belirlemek (genel sekreter ve yonetim kuru-
lu sekreteri ile birlikte),
3. Toplantilarda tartismalar1 yonetmek, dzellikle giindemin takip edil-
mesi ve kurallara uyulmasini saglamak,
4. Toplant1 disindaki kurul etkinligini koordine etmek,
5. Komisyon baskanlarini atamak,
6. Genel sekreterin ise alinmasi ve performans degerlendirmesini ta-
kip etmek,
7. Kurulun isini iyi yapmasini ve kendi performansini degerlendirme-
sini saglamak,
8. Kurulusu iist diizey temaslarda temsil etmek.

Yoénetim Kurulu Uyesi Uyum Programi

Genel kurulda yapilan secim ile goreve gelen yonetim kurulu iiyelerine bir
uyum programi hazirlanmas, sivil toplum kurulusuna yapacaklari katkinin sag-
lanmasi i¢in onemli bir firsat ve ihtiyagtir. Uyum programi aktarilabilecek konu-
lar asagida sirlanmaktadir;

e Sivil toplum kurulusu misyonu, vizyonu ve faaliyet konulari,

e Sivil toplum kurulugu yetkilileri, goniilliileri ve ¢alisanlars,

e Sivil toplum kurulusu tiriin ve hizmetleri,

e Tiiziik ve prosedtirler, yasal sinirlamalar,

e Sivil toplum kurulusunun kars1 karsiya oldugu riskler ve risk poli-
tikalari,

e Upye analiz raporu.

Uyum programi koordinasyonu yonetim kurulu baskan liderliginde yonetim
kurulu sekreteri tarafindan gerceklestirilir.

Sivil toplum kuruluslart yonetiminde etkinligi artirmak, yénetim kurulu top-
lantilarindaki kisith stireyi iyi kullanmak ve kurum hafizasim giiclii tutmak
amaglariyla tiim tiyelerin mutabik kalacag bir rehber hazirlanmasi 6nerilmek-
tedir. Sivil toplum kurulusunun faaliyetlerine bagladig1 giinden itibaren alinan
kararlar dogrultusunda olusturulan prensiplerin ortaya konacag: rehber benzer
konularin farkli dénemlerde giindeme tasinmasini engelleyerek yonetim kuru-
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lunun stratejik konulara odaklanmasini miimkiin kilacaktir. Rehber, sivil toplum
kurulusunda goreve gelecek calisanlarin kurumu kisa zamanda taniyarak etkin
bir sekilde katki saglamalari i¢in gerekli zamani en aza indirgeyecektir.

Yonetim Kurulu ve Genel Sekreterin
Kargilikli Konumu

Genel sekreterin konumu ve gorev adi kurulustan kurulusa farklilik gostere-
bilmektedir. Ancak onerilen yaklasim, genel sekreterin yonetim kurulu disinda
tutulmasi, yer almast durumunda ise oy hakkinin olmamasidur. Sivil toplum ku-
rulusunun faaliyetleri ve isleyisine dair en yetkin konumdaki bu kisinin yonetim
kurulunda yer almas stratejik kararlarin alinmasina olumlu katki yapabilecek-
ken, performans ve ticretinin degerlendirmesi gibi konulara dair tartismalarda
yer almamalidur.

Bu itibarla, genel sekreterin yonetim kurulu bagkani ile ayrismasi, s6z konusu
iki gorev kapsaminda icra ile denetim ve gdzetim goérevlerinin birbirinden ayril-
mast adina temel bir kurumsal yonetim ilkesi olarak gegerliligini korumaktadir.
Genel sekreter yonetim kurulunun belirledigi esaslar gercevesinde icraya dair
konularn ytirtitiilmesi konusunda sorumluluk tistlenirken, yonetim kurulu bas-
kan stratejiye dair konularin belirlenmesinde yonetim kurulu tiyelerinin etkinli-
gini saglayarak rol almalidur.

Gorev ve yetki dagilimi agisindan bakildiginda genel sekreter sivil toplum ku-
rulusunun isleyisine dair planlama yapmak, temsil etmek, personelini yonetmek
ve idari kararlar1 almakla sorumludur. Bununla beraber, kurulusun gerceklestir-
digi calismalar1 yonetim kuruluna raporlar ve gerekli oldugu zamanlarda onay
mekanizmasin igletir. Bu noktada, yonetim kurulu ayrintilara dahil olmadan go6-
zetim ve rehberlik gorevlerini yerine getirir.

Yonetim kurulu ve genel sekreter arasinda is birligi ve saglikli bir iletisim ku-
rulmasy, sivil toplum kurulugsunun ana faaliyet alanlaria odaklanmasi ve verim-
li caligmalar ytirtitmesi agisindan kritik neme sahiptir. Aksi takdirde hedefler ile
kisitli kaynaklar arasinda kopukluk olabilecektir.

Kurul, Komisyon, Calisma Gruplari ve Komiteler

Yonetim kurulu, ihtiya¢ gordiigi konularda veya tiye talepleri dogrultusunda
kurul, komisyon, ¢alisma grubu veya komiteler kurulabilir. Bu yapilanma giiniin
kosullarina gore revize edilebilmelidir. Kisilerin iletisim ag1, uzmanlik ve tecrii-
belerine gore ayrilmasi faydali olacaktur.
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Bu ¢alisma gruplari yukaridan asagiya dogru bir yapilanma igerisinde; ¢at1 bas-
liklar ve alt bagliklar tespit edilerek sivil toplum kurulusu faaliyetlerini yénlen-
direcektir. Bu baglamda yonetsel bir gorev tistlenirken odaklanmay1 da saglaya-
bilecektir. Calisma gruplari ile yonetim kurulu arasindaki iletisimi gticlendirmek
amaciyla tiyelerin uzmanliklar1 dogrultusunda yonetim kurulu igerisinde bir is
bolimiine gidilebilir ancak ¢alisma gruplari bagskanlarinin sivil toplum kurulusu
yonetim kurulu tiyeleri yerine, aktif calisma grubu tiyeleri arasindan secilmesi
tercih edilmelidir.

Genel Kurul

i

Denetim Kurulu <> Yonetim Kurulu <> Danisma Konseyi

Y

Calisma Gruplari <> Koordinator

%

idari isler Sorumlusu Proje Uzmani

Proje Uzmani Proje Uzmani

Ornek Sivil Toplum Kurulusu Organizasyon Semasi

Danigsma Konseyi

Danigsma Konseyi sivil toplum kurulusu tarafindan olusturulmasi zorunlu ol-
mayan ancak énemli kazanimlari saglayabilecek bir yapidir. Belirli bir siire igin,
Genel Kurul'dan aldig: yetki ile sivil toplum kurulusunu yoneten yonetim ku-
rulunun faaliyetlerinin degerlendirilme imkani bulunacagy, stratejiye dair konu-
larin tartigilacagi, olasi is birlikleri ve projeler konusunda goriislerin zenginle-
secegi donemsel toplantilar bu kurulun ¢alismalarindan alinan fayday: en {iist
seviyeye tastyacaktir.
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Danisma Konseyi geride kalan dénemde yonetim kurulu bagkanlig: veya tiye-
ligi yapan kisiler, kurucular veya sivil toplum kurulusu misyonuna y&nelik ola-
rak genel kabul goren uzmanlig: kabul edilen kisilerin katilimlariyla olusturu-
labilir. Daha genis bir katihm hedeflendigi takdirde sayilan kisilerin yani sira
sivil toplum kurulusunun kurulusundan itibaren goérev alan yonetim kurulu
tiyelerinin katilimlar: aliarak bir konsey olusturulmasi, dénemsel toplantilar ile
bu kisilerin sivil toplum kurulusuna yénelik aidiyet duygulariin korunmasi ve
katkilarmin alinmasi saglanabilir.

Denetim Kurulu

Sivil toplum kurulusu tarafindan olusturulmasi zorunlu olan bir kuruldur.
Denetim Kurulu'nun temel olarak iki yonli faydasi beklenmektedir; dernek he-
saplarinin kontrol edilerek yonetim kurulu ve genel kurula yonelik raporlamada
bulunmak, diger yandan etkinligi artiracak bulgularin 6neri olarak yonetim ku-
ruluna yonelik olarak sunulmasini saglamak.

Ceyrek donemli olarak toplanmasi 6n goriilen denetim kurullarinin ¢alismala-
r1 yonetim kurulu caligmalarma katki sagladigi gibi genel kurul toplantilarinda
onem arz etmekte, denetim c¢alismalarmin kalitesi uzun dénemde sivil toplum
kurulusuna yonelik giiven duygusunu artiracak, itibarina katk: saglayacaktir.

ic Denetim

Ic denetim, bir kurulusun sistem ve siireglerini gelistirmek ve deger katmak
amaciyla gerceklestirilen bagimsiz ve tarafsiz bir giivence faaliyetidir. I¢ dene-
tim, kurulusun risk yonetimi, i¢ kontrol ve kurumsal yonetim siireclerinin et-
kinligini degerlendirmek ve gelistirmek amacina yonelik sistemli ve disiplinli
bir yaklasim getirerek, sirketin hedeflerine ulasmasina yardimei olur. I¢ denetim
sivil toplum kurulusu iginde seffaflik ve hesap verebilirligi gelistiren 6nemli bir
mekanizmadir.

Sivil toplum kuruluslar: yonetim kurullari ve yoneticilerinin karar verme me-
kanizmalarinda uygulanan genel kabul gérmiis yaklagim; yonetim kuruluna
bilgi akisinin saglanmasi, gelen bu bilgilerin kalitesinin kontrolii (dogrulugu ve
tamlig1) ile degerlendirilmesi ve sivil toplum kurulusunun yonetimine iliskin
tiim kararlarin bu degerlendirme sonuglarina gore alinmasidir. Karar verme me-
kanizmasinda seffaflik biiyiik 6nem tagir. Iste bu noktada i¢ denetim mekanizma-
st hem tiyeler hem de y6netim kurulu i¢in 6nemli bir kurumsal yénetim aracidur.
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Bagimsiz Denetim

Bagimsiz denetim fonksiyonu, seffafligin ve hesap verebilirligin tiim unsurlar
ile saglanmasinda ve giivenin tesis edilmesinde 6nemli bir yere sahiptir. Genel
kurul tarafindan belirli bir stire i¢in gorevlendirilen yonetim kurullarinin genel
kabul gormiis denetim standartlar1 ¢ercevesinde bagimsiz denetim ¢alismalarini
gerceklestirerek paylasmasi bu giivenin saglanmasi adina iyi bir kurumsal yone-
tim uygulamasidir. Mali tablolar: da igeren faaliyet raporunun tamaminin yone-
tim kurulu ve yonetim tarafindan hazirlandig: diistintildtigtinde, mali tablolarin
denetimi sonucunda hazirlanan “denetim raporu”, bagimsizlik ve objektiflik agi-
sindan tiyelerin dikkatle okumasi gereken bir bolimdyiir.

Faaliyet raporu ve bagimsiz denetim raporunun kamunun aydinlatilmasina
yonelik olarak internet sitesinde paylasimi hesap verebilirlik ve seffafliga katk
saglarken; paydaslarla iletisim kurulmasi ve finansman kaynagina ulasim agisin-
dan 6nemli bir kurumsal yonetim uygulamasi olacaktir.

Faaliyet Raporu
Bir sivil toplum kurulusunun faaliyet raporu, yapilan ¢alismalarin kamuoyu
ile paylasilip, bu bilgilerin paydaslar tarafindan denetlenmesi adina biiyiik 6nem
tasimaktadir. Faaliyet raporunda, asgari diizeyde, asagidaki bilgilerin yer almasi
kurumsal ydnetim uygulamalarin iyi islemesi agisindan énemlidir:
*  Yonetim kurulu mesajt
*  Yonetim kurulu tiyeleri ve st yonetim hakkinda bilgiler
®  YOnetim yapisi
e Faaliyetler hakkinda 6zet bilgiler
e Mali tablolar ve dipnotlar
* Bagimsiz denetim raporu

Faaliyet raporu hazirlanirken elde edilecek dokiimanin bir tanitim brostirii ha-
line gelmemesi 6nem tasimaktadir. Dénemde elde edilen basarili sonuglar kadar
gelisme hedeflenen alanlarin agiklikla ortaya konmasi paydaslarda giiven un-
surunu olumlu yoénde etkileyecektir. Faaliyet raporu bir noktada tiyelik aidat:
0deyerek misyonuna inandig1 kurulusa destek veren tiyelere karsi yonetimin bu
bedeli ne sekilde kullandigina dair hesap verebilirlik anlayigini ortaya koydugu
enstriimandir. Raporun basarili bir sekilde hazirlanmasi yeni tiye adaylarinin da
kurulusu tanimalarini, amacina ortak olmalarini ve iiye olarak katilimlarin sag-
layacaktir.

27



28

TURKIYE KURUMSAL YONETIM DERNEGI YAYINLARI

Risk Yonetimi

Risk, bir organizasyonun belirlemis oldugu hedeflere ulasma yolundaki be-
lirsizlikler olarak tanimlanabilir. Risk yonetimi fonksiyonu, yonetim kurulu ve
paydaslarin, is akisi ile diizenini etkileyebilecek mevcut ve potansiyel riskler ve
firsatlar konusunda farkindaliklarini artirmaysi, belirsizlikleri en verimli sekilde
yoneterek organizasyonun negatif etkilerden en az hasar gorecegi, pozitif etki-
lerden ise maksimum fayda saglayacag: sekilde gerekli aksiyonlar1 almalarimi
saglar.

Organizasyon ici gorevlerin bireylerden bagimsiz yapilandirilmasi, is yapis
yontemleri icin en iyi uygulamalarin 6rnek alinmasi, faaliyetlerden maksimum
fayda saglanabilmesi adina organizasyon iginde tartisilmasi, belgelendirilme-
si ve boylece kurumsal yapinin giiclendirilmesi, risk yénetimi fonksiyonunun
oncelikli hedefleri arasindadir. Dolayistyla, risk yonetimi sistemi, organizasyon
i¢i farkindalik ve seffaflik konularinda temel tegkil ederken, yatirimci ve paydas
tarafinda “Kurum” algisini da giiclendirmekte, finansman kaynagina ulasimi ko-
laylastirmaktadir.

Bu mekanizma, yonetim kurullarinin, icraya iliskin gézetim sorumluluklarin
yerine getirmesine yardimci oldugu gibi, liyelere organizasyonun yasal diizen-
lemelere ve kurumsal y&netim ilkelerine gore yonetildigine dair giivence saglar.

Bir sivil toplum kurulusu igin risk yénetimi asagidaki gorevleri tanimlar;

e Sivil toplum kurulusunun hedeflerine yonelik finansal, operasyo-
nel, stratejik, hukuksal, dig riskler ve itibar risklerinin belirlenmesi,

e Kurulusun amaa ile ilgili Kilit Risk Indikatorleri (KRI) tespit edil-
mesi, belirlenebilecek izleme araglari ile takibinin yapilmasi,

e Organizasyonel hedefler goz éniinde bulundurularak risklerin po-
tansiyel etkileri igin limitler atanmasi,

e Limitlerin agilmasi durumunda hizla aksiyon almak tizere aksiyon
planlarinin hazirlanmasi, sorumluluklarin paylastirilmasi, sorum-
lular ile diizenli iletisim saglanmasz,

e Periyodik risk raporlari ile yonetim kurulu ve genel kurul tiyeleri-
nin bilgilendirilmesi.

Stratejik Planlama ve Anahtar Performans Gostergeleri

Stratejik planlama sivil toplum kurulusunun vizyon ve amaglari dogrultusun-
da, mevcut kaynaklar1 dikkate alarak varmak istedigi hedefleri, yoniinti ve stra-
tejisini belirleyen bir ¢calismadir.
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Genel hatlariyla;

Mevcut durum

Hedefler

Bu hedeflere ulasmak icin belirlenen araglar olmak iizere olusturu-
lan ti¢ agamali bir “yol haritas1”dir.

Mevcut durum incelemesi: Lokal ve uluslararasi benzer amaglar-
la ¢alisan sivil toplum kuruluslarinin yapilarinin ve faaliyetlerinin
arastirilarak karsilikli olarak analiz edildigi incelemedir. SWOT
(gticlii ve zayif yonler, firsatlar ve tehditlerin incelendigi tablo) ana-
lizi bu calismada ele alinabilecek araglardan biridir. Sivil toplum
kurulugsunun faaliyetlerine basladigi noktalarda konan hedeflere
erisimindeki basar1 orani, bu incelemenin bir pargasi olarak ele ali-
nabilir.

Hedefler: Kurulug asamasinda belirlenen stratejik hedeflerin basari-
ya ulagsma orani ve ayn1 donemde bu hedefleri glincellemeyi gerek-
tiren degisimler bu boltimiin konusu olarak ele alinabilir.

Araclar: Belirlenen hedeflere ulasmak i¢in belirlenen araclar strate-
jik planlamanin pargasi olarak yonetim kurulu ve icradan sorumlu
kisilerin kullanimina sunulacak bir stratejik planlama bilegeni ola-
rak yer alir. Pratikte 3-5 yillik planlar tercih edilir.

Politik, ekonomik, sosyal, teknolojik, yasal ve cevresel etmenlerin incelendi-

gi bir Pestel Analizi belirlenen hedeflerin anlasilmasi ve incelenmesinde yararh

olacaktir.

Uyeler, toplum, medya, akademik diinya, diger sivil toplum kuruluslar, is

diinyasy, uluslararasi ilgili 6rgtitler, kamu, ¢alisanlar ve toplum olarak érneklene-

bilecek Paydas Haritas1 belirlenecek hedeflerin hayata gecirilmesinde yapilacak

analizleri netlestirmede yardimci olacaktir.

Yukarida siralanan veriler ile olugturulacak Stratejik Planlama Matrisi hedef-

lenen siirece yayilan aktiviteler ile 6l¢timlenebilir boyutta ele alinarak kritik ba-

sar1 faktorlerinin olusturulmasi ve degerlendirilmesi, iyi bir yonetim uygulamasi

olarak faaliyetlerde etkinligi artiracaktir.
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Sivil Toplum
Kuruluglarinin Afet
YoOnetiminde Rolu

HE
U lkemizde ve diinyada dogal (deprem, sel, tsunami, kasirga, vb.) ve insan

kaynakli (niikleer kazalar, iklim degisikligi, vb.) afetler meydana gelmek-

tedir. Afetler yagsandiginda insanlar ve diger canlilar hayatlarin1 kaybet-
mekte ve yaralanmakta, mal kayiplari meydana gelmekte, doga, tilke ve bolge
ekonomileri zarar gormektedir. Yasanan felaketler sonrasinda ortaya g¢ikan en
onemli sonuglar; esitsizliklerin artmasi, toplumsal ve kamusal diizenin dénemsel
olarak bozulmasi olarak 6zetlenebilir. Yukarida bahsedilen dénem hayatin tekrar
normal akisina kadar gegen stireyi ifade etmektedir.

Sivil toplum Kurulusglar1 (STK) afet yonetiminin en 6nemli paydaslarindan bi-
ridir. Clinkiti STK’lar toplumda tabani olan yapilardir. STK’larin tiyeleri toplu-
mun farkli kesimlerinin temsilcileridir (vatandasglar, is diinyasi, meslek gruplari,
hayir severler, vb.). Bu ytizden STK'larin afet yonetim siireglerinde yer almasi
toplumun afetlere hazirlanmasi, afet 6ncesi 6nlemlerin gelistirilmesi, afet stirec-
lerinin etkin yonetilmesi ve genel anlamda toplumsal dayanikliligin olusturulup
gelistirilmesi agisindan 6nem tasir.

Dayaniklilik

Afet yonetim ¢alismalarinda dayanikliligin insa edilmesi ve gelistirilmesi afetle
miicadeleleri kolaylastirir ve yonetim stireclerini etkinligini artirir. Dayaniklilik
gelistirilebilen bir yetkinlik ve kapasitedir.! Bu yetkinlik ve kapasitenin kapsa-
mu1 iginde; soklara, krizlere, kazalara, uzun vadede gerceklesen felaketlere (ik-
lim degisikligi) ve afetlere karst direngli olma, yenilikleri anlama ve uygulama,

! Lorena Figueiredo, Taku Honiden, Abel Schumann, “Indicators for Resilient Cities”, OECD Regional Develop-
ment Working Papers 2018/02, p 10, https:/ /dx.doi.org/10.1787/6f1f6065-en
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adaptasyon, dontisiim, degisim, hazirlikli olma ve hazirlanma ve toparlanma
gibi konular yer alir. Burada bahsedilen soklar, krizler, kazalar, uzun vadede ger-
ceklesen felaketler (iklim degisikligi) ve afetlerin ekonomik, sosyal, kurumsal,
cevresel ve uluslararas: boyutlarda diistintilmesi uygun olur.

Dayaniklilik kavrami son dénemde geliserek afet 6ncesi dinamiklere donmek-
ten olusan yeni durumlara kendini uyarlayan gelisimci dayaniklilik kavramina
dogru evrilmektedir. Bu bakis agisinda dayaniklilig: saglamak konusunda birbi-
ri ile iligkili ti¢ yaklasimin oldugunu goriiyoruz. Bu yaklasimlar; sikintiy: tolere
etme ve basa gikabilme kapasitesi, adaptasyon kapasitesi ve doniistim kapasite-
si.2 Tiim yaklagimlarin uygulanmasi ve kapasitelere yonelik politikalarin gelis-
tirilmesi, tiim paydas nezdinde gelistirilmesi ve hayata gecirilmesi konularinda
STK’lar 6nemli bir role sahiptir. STK'lar sosyal dayaniklihigin ingsasi konusunda
etkili yapilardan biridir.

Afet risklerinin azaltilmasi, yonetilmesi ancak sosyal dayaniklilik ile saglanabi-
lir. Sosyal dayaniklilik tiim ilgili paydaslarin karar stireclerine anlamli katilimi ve
paydaslarin etkin bilgilendirilmesi ile saglanabilir. STK'lar sosyal dayanikliligin
olusmasinda:

e Upyelerini bilgilendirmek ve yénlendirmek,

e Upyelerinin istek beklenti ve taleplerini ilgili ve yetkili merciler ile
goriiserek dile getirmek,

e Dile getirilen konularin kararlarda dikkate alinmasi igin ¢alismalar
yapmak,

e Hazirlik ve miicadele stireclerinde uzmanliklarini kamunun deste-
gine sunmak gibi faaliyetler ile hem afetlerle miicadele etmek ko-
nusunda hem de sosyal dayanikliligin saglanmasi konusunda roller
tistlenebilir.

STK’larin Kriz Yonetimine Katkilari

STK’larin afet yonetim stireglerini {i¢ asamali olarak degerlendirmek anlamli
olur.
1. Afet olmadan 6nce afete yonelik hazirlik ve bilinglendirme,
2. Afet sirasinda afetten etkilenenlere destek olmak,
3. Afet sonrasi hayatin yeni normale uygun olarak devam etmesine
destek olmak.

2 Lorena Figueiredo, Taku Honiden, Abel Schumann, “Indicators for Resilient Cities”, OECD Regional Develop-

ment Working Papers 2018/02, p 16, https:/ /dx.doi.org/10.1787/6f1f6065-en
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Afet Olmadan Once Hazirlik ve Bilin¢lendirme
Sivil Toplum Kuruluglariin afetler ve bu afetlere kars1 alinabilecek énlemler

konusunda uzmanliklari ¢ercevesinde cesitli roller tistlenebilirler. Bu roller:

Politikalarin gelistirilmesi, savunuculuk yapilmasi ve diizenle-
me ve planlama yapanlarin siireglerinin etkin islemesi konusun-
da destek saglanmasi: Bu sekilde degerlendirildiginde o6zellikle
afetlerle ilgili politikalar hazirlanirken sivil toplum kuruluglarinin
politika gelistirme stireclerine katilimi 6nemlidir. Bu sekilde kendi
tiyelerinin beklenti, ihtiyag, talep ve 6nerilerinin politika yapicilara
ileterek bu konularin politikalarda yer almasini saglayabilirler. Po-
litika yapicilara ilgili konularin énemini anlatarak toplumun afet-
lere karsi hazirlikli olmasina, afet risklerinin ortadan kaldirilmasi,
kaynak harcanmasina, denetimler yapilmasina ve riskli alanlara
miidahale edilmesi konusunda yol gosterici bir rol tistlenebilirler.
Bu tiir faaliyetlerde sivil toplum kuruluglarinin en énemli rolii an-
laml paydas katilimu ile politika gelistirilmesinin saglanmasini sag-
lamaktir.

Sivil toplum kuruluslarinin bir diger 6nemli gorevi politikalar olus-
turulduktan sonra ortaya konulan politikalarin iiyelerine dogru bir
sekilde anlatilmasinin saglanmasidir. Bu sekilde politikalarin daha
iyi bir sekilde anlagilmas: ve hayata gegirilmesi kolaylagir. Toplu-
mun politikalar1 benimsemesi afetlere kars1 dayaniklilig artirir. Po-
litika uygulamalarin daha hizli ve diren¢ gérmeden hayata gegiril-
mesi konusunda yetkilere yardimci olunmus olur.

Yetkili yapilarin afet konularina yeteri kadar 6nem vermediklerine
yonelik isaretlerin oldugu durumlarda bu konularda savunuculuk
yaparak ve konular1 giindeme tasiyarak yetkilerin dikkatine c¢ek-
meye caligabilir. Bu sekilde hem paydasglarinin ve tiyelerinin sesini
duyurmus olur hem toplumun afetler konusunda farkindaliginin
artmasina yardimei olur hem de yetkilerin harekete ge¢gmesi konu-
sunda adim atilmasini saglayabilir.

Bilin¢lendirme, farkindalik yaratma ve bilgilendirme: Afet 6nce-
si sivil toplum kuruluglarmin bir diger 6nemli gorevi {iyelerin ve
toplumun afet konusunda bilgilendirilmesidir. Ocak 2005 yilinda
yapilmis olan Diinya Afet Risklerinin Azaltilmas:1 Konferansi’'nda
“Afet ile insan kayiplarinin bilgilendirme yoluyla azaltilabilecegi”
dile getirilmistir.® Sivil toplum kuruluslar1 kendi etki alanlar: igine
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giren paydaslari afet riskleri, bu risklerin nasil azaltilabilecegi konu-
sunda neler yapilabilecegi hakkinda bilinglendirerek afet olmadan
paydaslarin hazirliklarini yapmalarma yardimea olabilir. Bu konu-
da risklerin tespit edilmesi konusunda destek olabilecek kurum ve
kurulusalar ile baglantiya gecerek tespitlerin yapilmasini saglamak
igin farkli gruplardaki paydaslari bir araya getirebilir. (Ornegin bina
ve is yerlerinin depreme dayaniklilik durumlarinin nasil tespit edi-
lecegi konusunda bilgi verilmesi ve riskin kimler tarafindan nasil
ol¢tldiigi ve raporlandigr konusunda paydaglarin bilgilendirebi-
lir). Ayrica bilinglendirme calismalarinin bir amact da paydaslarin
bu konuya kayitsiz kalmalarinin énlenmesidir. Ciinkii afetler hem
can hem de mal kayb1 yaratir. Ayrica hazirliksiz yakalanilmasi du-
rumunda ekonomik faaliyetler 6nemli 6lctide azalir ve genel olarak
insanlarin yasam kosullarmi kétilestirerek toplumun huzurunun
ve dayanikliliginin bozulmasina neden olur.

e Afetrisklerinin degerlendirilmesi ve risklerin yonetimi: Sivil top-
lum kuruluslar tiyelerini temsilen afet riski tespit icin yapilan ca-
lismalarina aktif olarak katilarak bu ¢alismalarin giktilarini tiyeleri
ve paydaslari ile paylasabilirler. Boylelikle tiyelerini olasi riskler ve
bu riskleri nasil yonetebilecekleri konusunda bilgilendirmis olurlar.

* Afetlere miidahale edebilecek ekiplerin olusturulmasi ve/veya
olusturulmasinin tegvik edilmesi: Afet 6ncesinde afet olmasi du-
rumunda arama kurtarma ¢alismas: yapacak ekiplerinin olusturul-
mast ve afet oldugunda hizla ilgili bolgelere intikal edecek ekiplerin
olusturulmasi biiyiik 6nem tastyor. Ciinkii afet stireclerinde ilk 72
saat hayat kurtarmak agisindan biiyiik 6nem tastyor. Sivil toplum
kuruluslarina faaliyet alanlarina ve misyonlarma bagli olarak kendi
tyelerinden bdyle ekipler kurarak egitimlerini verebilirler. Bu se-
kilde afet sonrasinda bu ekipleri mobilize ederek afete miidahale
calismalarinda yer alabilirler.

Bu konuda atilabilecek bir diger adim tiyelerin yapisina bagh ola-
rak afet miidahale ekiplerinin yukarida agiklandig sekilde iiyeler
nezdinde hazirlanmasi konusunda bilinglendirme ve farkindalik

3 United Nations, “NGOs & Disaster Risk Reduction: A Preliminary Review of Initiatives And Progress Made,
Background Paper for a Consultative Meeting on A “Global Network of NGOs for Community Resilience to Disas-
ters”, Geneva, 25-26 October, 2006
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olusturabilirler. Ornegin is diinyas: STK'lar1 iiyeleri olan sirketlerde
bu tiir ekiplerin kurulmasi konusunda énerilerde bulunabilir ve bu
konuda tegvik edici roller oynayabilirler.

Afet Sirasinda Afetten Etkilenenlere Destek Olmak

Bu asamada afet gerceklesmis durumdadir. Bu noktadan sonra sivil toplum

kuruluslarinin oynaya bilecegi roller:

Afet bolgesinde kurtarma calismalarina katilmak: Afet Oncesi
donemde afete miidahale amaciyla olusturulmus ekipler merkezi
yonetimin koordinasyonunda bolgeye sevk edilerek kurtarma calig-
malarina destek saglanabilir.

Uyelerinin hazirlamis olduklar: ekiplerin bolgeye gonderilmesinde
koordinasyon rolii iistlenebilirler.

Afetten zarar gorenlerin ihtiyaclarinin karsilanmasi: Afet bolge-
sinde afetten zarar goren insanlarin ihtiyaclarinin karsilanmast igin
gerek kendi kaynaklarindan gerekse tiyelerinin kaynaklarini mobi-
lize ederek, kaynak temin edilerek bolgeye gonderilmesi saglanabi-
lir. Uyelerin génderecegi yardimlarin koordinasyonu iistlenilebilir.
Tim cabalarin yerel ve merkezi yonetim ile koordineli bir sekilde
yiriitiilmesi gerekir.

Afetten zarar gorenlere yardim edilmesi ile ilgili bir diger faaliyet
alan1 dondrler {izerinden saglanan finansman kullanilarak bélgeye
yardimlarin ulastirilmasidir. Burada 6nemli olan siirecin seffaf, agik
ve hesap verebilirlik bakisina uygun olarak ytirtitiilmesidir.

Afet Sonrasi Hayatin Yeni Normale Uygun Olarak Devam Etmesi-
ne Destek Olmak

Afet sonrasi yeni normale hizli bir sekilde ulasilmas: biiytik 6nem tasiyor.

Ozellikle hayatin normale dénmesi ve ekonomik faaliyetlerin bir an énce bagla-

yarak insanlarin tekrar kendi yasamlarini stirdtirebilecek konuma gelmeleri bii-

yiik 6nem tastyor. Bu bakis agisi ile sivil toplum kuruluglarmin rolleri:

Afet sonras1 ekonomik faaliyetlerin baslamasini desteklemeye
yonelik ¢alismalar: Sivil toplum kuruluglari tiyeleri vasitasiyla afet
sonrasi bolgenin tekrar eski haline gelmesi ve hatta daha da fazla
kalkinmasina y&nelik ¢calismalarin yapilmasinda koordinasyon rolii
tistlenebilirler. Bu sekilde bolgenin tekrardan hizla kalkinmasina ve
eski haline gelmesine yardimar olabilirler.
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e Afet sonras1 hayatin normale dénmesine kadar olan ¢alismalarda
rol iistlenmek: Afet sonrasi normale dénmek zaman alacaktir. Bu
ylizden bolgede yasayanlarin hayatlarini devam etmeleri igin yar-
dim yapabilirler veya tiyelerinin yaptiklar: yardimlarin koordinas-
yonunda yer alabilirler.

* Savunuculuk ve izleme: Sivil toplum kuruluslariin bu stirecteki en
6nemli rollerinde biri yeniden inga ve kalkinma amagl tahsis edilen
(merkezi yap1 veya dondrler tizerinden saglananlar) kaynaklarinin
dogru sekilde kullanilmasinin saglamalarinda tistlenecekleri roldtir.
Bu calisma bolgedeki paydaslarda farkindalik yaratilarak, bilinglen-
dirilerek ve bizzat bu fonlarin nasil kullanildigini takip edilmesini
saglamaya yonelik seffafligin ve hesap verebilirligin olusturulmas:
icin toplumsal bir hareket baglatmaktir. Sivil toplum kuruluglarinin
bu hareket icinde yer almasi ve aktif bir sekilde fonlarin nasil kulla-
nildigini takip ederek hesap sormalar: 6nem tasir.

Sivil toplum kuruluslar1 afet yonetimi agisindan biiyiik éneme sahipler. Ozel-
likle politika gelistirme, paydas katilim1 ve bilinglendirilmesi gibi afet yonetim
faaliyetleri icinde yer almalar1 énem tagiyor. Afet donemlerinde yardim faaliyet-
lerinin iginde yer alarak afet yaralarinin bir an 6nce sarilmast igin ¢aba sarf etmek
zaten topluma hizmet etmenin bir parcasi. Afet sonrasinda hayatin hizla normale
donmesi, ekonomik faaliyetlerin yeniden baglamasi i¢in ve yeniden insanin dog-
ru bir gsekilde yiiriitiilmesini izlemek i¢in rol iistlenerek toplumsal dayanikliligin
artmasina destek oluyorlar.

STK’larda Gonulli Yonetimi

Afet zamanlarinda, diger donemlere gore yasamui devam ettirebilmek i¢in daha
farkli kaynak ve insan giiciine ihtiya¢ duyulmaktadir. Kisa, orta ve uzun vadede
hizla degisen ihtiyaclarin dogru belirlenmesi ve temin edilen kaynaklarin verim-
li ve etkin kullanimi igin saglikli planlama ve hazirlikli olma kapasitesi kritik
onemdedir. STKlarin bu durumlarda kullanabilecekleri ti¢ nemli giicii vardar;

1. Uzmanliklar
2. Ekosistemlerinden saglayabilecekleri maddi kaynaklar
3. Harekete gecirebilecekleri gontilliileri

Bu giiglerinin farkinda olarak ve dogru sekilde yonetme becerisi gelistirebil-
meleri durumunda afet dénemleri igin en kritik olan ‘koordinasyon ve giiven’
glictinii de kazanirlar.



SiViL TOPLUM KURULUSLARI YONETIM REHBERI

STK'lar uzmanliklari ile alanlarindaki hassasiyetleri hem bilimsel hem de saha
calismalarmin getirdigi deneyimle kazanirlar. Bu kazanimi bu dénemlerde uy-
gulamaya aktarmak hem dogru kaynak kullanimini hem de yapici ve iyilestirici
miidahale kapasitesini olumlu yénde ivmelendirir. Kirilgan bireylerin hassasi-
yetleri ve ihtiyaglari, cografi 6zelliklere gore yasam gerekliliklerini, bolgesel de-
mografik ve dogal yapinin ihtiyac ve beklentilerini gézeterek planlama yapmak
bu asamada sonuca dogrudan etki sagliyor.

STK'larin kendi ekosistemlerinin harekete gecirerek elde ettikleri maddi kat-
kinin kullaniminda hassasiyet, seffaflik ve dogru ihtiyaca yonlendirme konular:
kritiktir. Afet zamanlarinda her tiirli ihtiyaca maddi olanaklarla yanit verelime-
yebiliyor. En az maddi kaynak kadar, insan giicii, zihin giicti, emek de siirecin
dogru sekilde ele alinmast ve iyilestirilmesi igin zorunlu bir ihtiyag olarak ortaya
cikiyor. Bu asamada STK’larin goniilliileri ile ortaya koyacagi calismalarin kali-
tesi 6nem kazaniyor.

STK'larin goniilliileri harekete gecirme giiciinti, sadece sayisal bir degerlendir-
me ile degil (gondlli sayist gibi), deger katma odakli kullanmalari, saglanacak
yararin ve yaratilacak degerin hizla elde edilmesine katk: sagliyor. Bu noktada,
STK'larin goniillii kapasitelerinin profillerine hakim olmas: ve ihtiyaca yonelik
goniilliilerden ne beklendigini tam olarak belirleyebilmesi kritik 5nemde oluyor.
Kaynaklari etkin kullanabilmek igin géniilliilerin uzmanliklarini harekete gegire-
bilmek (saglik, hukuk, psikolojik destek gibi) ve amat6r ruh ile ama profesyonel
bir disiplinle ¢alisabilecekleri diizeni kurabilmek gerekiyor.

Afet donemlerinde, 6zellikle tilkemizde yardimci olmaya yonelik ¢ok gticlii bir
refleks oldugunu goézlemliyoruz. Ancak bu refleksin koordinasyon asamasinda
zafiyet yasanmasi halinde;

e Kaynaklarin dogru kullanilamamas,

®  Yardimlarm etkili olmayisindan dolay: kisi ve kuruluslarin giivenin
zedelenmesi ve destek isteginin sontimlenmesi,

e Yanlis ve dengesiz kaynak dagilimi nedeniyle afetzedelere destek-
lerde bosluklar yasanmasi,

e Uygulamalarda hassasiyetlerin gozetilmemesinden kaynakl afetze-
delere kalic1 zarar verecek yaklagimlarin ortaya ¢ikmasi gibi riskler-
le kargsilagilabilmektedir.

STK’larin goniillii yonetiminde afet zamanlarina yonelik hazirlik, afet zaman-
larinda ihtiyaci karsilama ve afet sonrasi iyilesme agsamalarinda kendi uzman-
liklarina gore planlama, tanimlama ve tatbikatlar yapmas: deneyimi gelistirme
yoniinde katki saglayacaktr.
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Tim bu nedenlerle, STK'larin tiim zamanlarda topluma katkilarin gtiglendire-
bilmeleri igin ‘goniillii yonetimi” konusunda deneyimlerini giiclendirmeleri top-
lumun yagam kalitesini artirma yoniinde kritik Snemdedir. Goniilliileri sadece
guinii birlik, kisa vadeli degil aym1 zamanda uzun vadeli projelerde de harekete
gecirebildigimizde goniilliiler icin hem goniillii ¢alisma deneyimi hem de top-
lum ihtiyaclarmna care olma, ¢6ziimde bulunma kapasitesi gelisir. Boylece, aktif
vatandaglik artarak, ilerleme, gelisme ve afet zamanlarinda hizli iyilesme igin
toplum kapasitesinin dogru kullanimi saglanabilir.



Proje Degerlendirme
Sablonu

ivil toplum kuruluslar1 amag ve misyonlarini etkin bir sekilde yerine ge-
Stirmek ve katma deger yaratmak amaciyla proje gelistirir ve bu projeleri
hayata gecirir. Projelerin planlama ve yenileme donemlerinde yonetim ku-
rullarinin asagidaki sorulari objektif bir sekilde yamitlayarak degerlendirmede

bulunmalari 6nerilmektedir.

Sivil toplum kuruluslarinda kaynaklarin etkili kullanimini saglamanin en
6nemli yolu, dogru projeyi segmek ve projeyi dogru tanimlayarak, planlamaktr.
Dogru proje se¢iminde {i¢ ana kriteri géz ontine almak gerekir: Etki, Yaratilacak
Deger, Degerin Siirekliligi.

Projenin sivil toplum kurulusunun misyonu ve ana faaliyeti dogrultusunda he-
def kitlesinin uyumlu olmasi ve proje ile dokunulan taraf ve tiretilecek degerin
bagta tanimlanmasi kritiktir. Diger taraftan proje yapilanmasinin yaratilacak de-
gerin tek seferlik olmasindan ¢ok tekrar edilebilir, stirdiirtilebilir olmas: dikkate
alinarak gerceklegtirilmesi gerekir.

Bagisc1 olarak fon saglayanlarin dikkat ettikleri bazi ortak &zellikler bulun-
maktadir:

1. Projelerin gergek bir ihtiyaca cevap vermesi,
Saglanan bagisin giivenilir ve etkin bir yonetim kadrosu tarafindan
yonetilmesi,

3. lyi bir model olusturuldugunda ekonomik olarak gogaltilma firsa-
tinin olmasi,

4. Projenin donemsel masraflarini karsilayacak gelir kaynaklarina sa-
hip olmasi,

5. Proje sonuglarinin ve faydalarinin diizenli olarak dlgiilerek seffaflik-
la paylasilmast.
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1. Proje sivil toplum
kurulusunun misyonu ve
vizyonu ile uyumlu mu?

Sivil toplum kurulusunun varlik nedeni olan misyon ve viz-
yon ile uyumlu projelerde yer almast stratejik onem tagimak-
tadir. Bu noktada yasanabilecek olumsuzluklar paydaglarin
beklentilerini karsiliksiz birakabilecegi gibi kurumsal algiya
zarar verebilir. Misyon ve vizyonun strateji calismalar:
cercevesinde belirli donemlerde yeniden ele alinmasi, diizen-
lenen ¢alismalarin uyumlu oldugundan emin olunmast sivil
toplum kuruluglarinin etkinligini artiracaktir. Bu gercevede,
proje degerlendirme asamasinda 6ncelikle vizyon ve misyon
agisindan uygunlugu denetlemek, sorumlu bir yonetim
yapist kurmak adina onem tasimaktadir.

2. Proje toplum icin
anlamh midir?
Toplumun bir ihtiyacini
karsiliyor mu?

Sivil toplum kuruluglar: toplumsal bir fayda saglamak
amaciyla kurulmus, kir amac: giitmeyen kuruluglardir. Do-
layisiyla, yaptiklar: planlamalarda toplum agisindan deger
yaratan projeleri yiiriitme sorumlulugu tagimaktadirlar.
Dar ¢ergevede, iiye ve paydaglarin genelinin anlaml bulma-
dig1 bir projenin hayata gegirilmesi sivil toplum kuruluglart
itye ve paydag haritasinin zaman iginde daralmasina neden
olacaktir.

3. Degerlendiriimeye
alinan proje, kaynaklari
iyi kullanmak adina en iyi
secenek midir?

Sivil toplum kuruluslar: genellikle dar insan kaynag ile
limitli organizasyonel ve biitcesel gerceklerle hareket etmek
durumundadir. Misyon ve vizyonla uyumlu, toplum icin
anlamli projelerin degerlendirme agamasmda kisitl kaynak-
lar goz oniine alinarak tiim alternatiflerin tartisilmas: ve
onceliklendirme yapilmas: dogru projelere yonelmek adina
katki saglayacaktir.

4. Proje yeterince
mali destek bulma
potansiyeline sahip mi?

Projeden amaglanan etkinin elde edilmesi biitgesel
imkdnlarin yeterli olmas ile iligkilidir. Uluslararasi kuru-
luglarn sagladigi biitce olanaklarindan yararlanmak ama-
ctyla hazirlanacak bagvurularda proje etkinligini olumsuz
yonde etkileyecek ol¢iide biitce kisitlar ile bagvuru yapilma-
mast, biitceye ihtiya¢ duyulacak tiim detaylarin ongoriilerek
yer verilmesi onem arz etmektedir. Proje sonunda yonetim
kurulu adina makul giivence saglayacak bagimsiz denetim
giderleri yer almalidir. Potansiyel sponsor adaylart ile hazir-
lik agamasinda goriismeler yaparak tahmini destek oraninin
belirlenmesi yine mali yonde dogru tahminler yapabilmeyi
ve dogru planlamay: miimkiin kilacaktir. Ancak, alinacak
sponsorluk ve destekler sivil toplum kurulugunun itibarma
zarar verme riski tasimamal, is birligi yapilacak kurumlar
dikkatle secilmelidir.
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5. Proje, diger kuruluslar
tarafindan yiiritilmekte
olan faaliyetleri tekrar
nitelikte midir?

Swmirl kapasite ile hareket eden ve toplumsal fayda sagla-
mayt amaglayan sivil toplum kuruluglart agistndan onemli
tehditlerden biri, mevcut ¢alismalari tekrar ederek kaynakla-
r1 olumsuz yonde kullanmaktadir. Yukaridaki degerlendirme
kriterlerinden olumlu olarak gegen bir proje fikrinin benzer
amach diger kuruluglar tarafindan yiiriitiilmekte olan ¢alig-
malar ile benzerlik teskil edip etmedigi kontrol edilmelidir.
Uye aidatlar: ve proje biitcelerini en etkin sekilde kullanmak
zorunlulugu bulunan sivil toplum kuruluslarimm yiiriitiil-
mekte olan bir projeye destek verebilmesi bu arastirmada elde
edilecek bilgiler ile miimkiin olabilecektir. Diger kuruluslarla
is birligi asamasinda yine yukarida bahsedilen itibar riski
g0z oniine alinmalidur.

6. Projede gerekli insan
kaynagi nedir?
Goniilluler ile
calisilabilir mi?

Sivil toplum kuruluglarmda mali kaynaklar kadar insan
kaynag1 agisimdan da kisitlar vardir. Ancak goniilliilerin
etkin kullanimi ile bu kisit ortadan kaldirilabilir. Goniillii
yonetiminde, segim ve yonlendirme agamalarinda titiz
davranmak onemlidir.

7. Projede is birlikleri
kurma potansiyeli var
midir? Is birlikleri projeye
ne yonde katki
saglayabilir?

Sivil toplum kuruluglarimin kaynaklarini etkili sekilde
kullanabilmelerinin bir yolu da is birlikleri olugturmaktadir.
Farkli konularda gelistirilen projelerde, proje bagarisin
etkileyecek uzmanliklar, ihtiyac duyulan veriler, etkiyi arti-
rabilecek iligkiler ya da lokasyonlara erisim olanaklar: gerekli
olabilir. Bu noktada dogru taraflarla is birligi hem projenin
etkililigini artiracak hem de yayihm saglayacaktir. Ornegin;
ogrencilere yonelik bir projede ilgili bakanlikla is birligi,
projenin kapsamini yurt geneline yayabilmek agisindan
yararl olabilir. Yardimlarin ihtiyag sahiplerine ulagtiriimast
konusunda dagitim agima sahip sirketlerle is birligi/goniil-
liiliik esasina dayali olarak kurulabilir. Ya da saglikla ilgili
bir projede konuya iliskin uzmanligr barmdiran bagka sivil
toplum kuruluslart ile is birligi gerceklestirilebilir. Is birlik-
leri; kamu, ozel ya da sivil toplum kuruluslar: ile gelistirile-
bilir. Is birliklerine iliskin temel prensipler yonetim kurulu
tarafindan olusturulmalidir. Is birligi kurulan kurumlarla,
kurumsal yonetim ilkelerini temel alarak bilgi paylagiminin
gerceklestirilmesi gerekir. Is birligi kurulan tarafin secimine
ve gerceklestirilen calismalarin hedef ve performansina
iliskin diizenli bilgilendirme, paydaslarin sivil toplum kuru-
luslarina olan giiveni i¢in onemlidir.
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8. Projeden ne
o6grenilecek? Bu bilgi
nasil gelistirilecek?

Her projenin sonunda kazamilan deneyim, elde edilen veriler,
siiregteki gelismeler hem sivil toplum kuruluslari igin hem
de paydaglar1 icin nemli bir 6grenme firsatr yaratir. Sivil
toplum kuruluglarmnin igerik gelistirme yoniindeki hedef-
lerini projelerle de iliskilendirmeleri onemlidir. Aragtirma,
inceleme, anket yapma gibi dogrudan icerik gelistirmeye
odaklr projelerin yani sira diger projelerdeki ¢iktilarinda da
bilgi niteligine kavusturulmasi projenin baginda planlanma-
lLidir. Proje seciminde igerik gelistirme potansiyelinin onemli
bir degerlendirme kriteri olmast beklenir.

9. Proje iletisim
politikalari ile uyumlu
mu? Proje icin nasil bir
iletisim planina ihtiyac
duyulacak?

Toplumsal ihtiyaca ¢oziim olma yoniinde motivasyonu olan
sivil toplum kuruluslarinin en zor alanlarmdan birisi de
dogru projeyi secmektir. Cok yonlii proje taleplerifalternatif-
leri stvil toplum kuruluglarinim misyonlari, ana faaliyetleri
ve toplamda vermek istedikleri mesajdan uzaklagtirabilir.
Bu nedenle, iletisim politikast cok onemlidir. Her proje icin
kurumdaki mesajin biitiinliigii gozetilmelidir. Biitiinliigii
saglamayan, algida karmagiklik yaratacak projeler segilme-
melidir. Segilen projelere yonelik olarak dogru iletisim ka-
nallari ile kurumsal yonetim ilkeleri dogrultusunda saglikli
bilginin dogru sekilde sunulmasi saglanmalidir.

10. Projenin “etki alani”
nedir? Kurumun hedef
kitlesine yonelik midir?

Proje kaynaklarinin dogrudan sivil toplum kurulugunun ¢o-
ziim olma hedefine uygun ve temel hedef kitlesine dokunacak
olmast gozetilmelidir. Hem mesaj biitiinliigii hem paydagla-
rin kurumun misyonu dogrultusundaki giivenini dogrudan
etkileyen bu unsur, dogru hedef kitlenin bagta tanimlanma-
s gerekli kilmaktadir. Proje etki alany; etkilenecek hedef
kitle tanimu, kisi say1s1, bolge gibi cok yonlii tanimlanarak,
proje hedefleri belirlenmelidir.

11. Proje ile yaratilacak
“deger” nedir? Sunulacak
kaynaklarin karsihginda
proje sonunda ne elde
etmeyi planliyoruz?
Kaynak ve elde edilecek
deger dengesi dogru mu?

Proje ile olugturulacak deger tanmimlanmalidir. Kaynak ve
yaratilan deger dengesi gozetilerek planlama yapilmali, proje
yapist hedefleri, degeri maksimize edecek sekilde olugturul-
malidar.
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12. Proje hedef kitlesine
sunacagi deger bir defa-
lik mi? Bu deger ve/veya
proje siirdiiriilebilir ya da
tekrar edilebilir 6zellikte
mi?

Proje se¢iminde ve yapilandirilmasinda kaynaklarin maksi-
mum degeri yaratmas: yoniindeki bakis ile birlikte sunulan
degerin zincirleme olumlu etki yaratmas, ogrenilebilir ve
tekrar edilebilir olmas: gibi ozellikler gozetilmelidir. Sivil
toplum kuruluglar: projelerinin birden ¢ok yonde deger ya-
ratmast beklenir. Ornegin; cocuklara kitap okuma aligkanhigy
ile ilgili bir projede sadece kitap okuma degil, ayni zamanda
bilgiyi sorgulama, anladigini bagkalarina anlatma, kitap
okuyan kisinin liderlik ve proje yonetme becerilerini gelis-
tirme gibi yetkinlikler kazanmasini bir arada gelistirmesi
beklenir. Yaratilan deger x sayida cocuga, y sayisinda kitap
verilmesiyle sinirli degildir. Bu projenin bir de kendisine ki-
tap verilen ¢ocuklarin bunu arkadaslarina okumasini tesvik
edecek bir yapiya getirilmesi ve her donem tekrar eden bir
uygulama sekline getirilmesi “kartopu” etkisi yaratacaktir.
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IVIL TOPLUM KURULUSLARI Kurumsal Yénetim Uyumlarinin deger-
lendirmelerini yapabilmeleri i¢in olusturulan soru seti ve yanitlar1 asagida
verilmistir. Bu soru seti ile yapilacak ¢alisma ilgili STK'nin yonetim kurulu
bagkan veya iiyeleri ile genel miidiir veya genel sekreteri tarafindan objektif bir
sekilde doldurulmasi uygun olacaktir. Degerlendirmesini ise ana boliimlere ilis-
kin her bir dogru yanitin soru seti sonunda verilen degerlendirme tablosunda
belirtilen ilgili puan ile ¢arpilarak bulunmasi bulunan sonucun kurumsal y&ne-
tim uyum not tanimlarinda belirlenen araliklara gore degerlendirilmesi STK'nin

Sivil Toplum Kuruluglar:

Icin Kurumsal Yonetim

Derecelendirme
Soru - Cevap Seti

kurumsal yonetim uygulamalari ve diizeyi hakkinda fikir olusturacaktir.

I. I¢ ve Dig Paydaglar

STK Uyelik Haklarinin Kullaniminin

Kolaylastirilmasi

1. STK iiye iligkilerini saglikl1 bir sekilde yiiriitecek bir birim veya Evet

gorevlendirilmis bir ¢alisan var midir? Hayir
2. Yazili olarak yapilan iiyelik basourusu, STK yonetim kurulunca Evet

en ¢ok otuz giin icinde olumlufolumsuz karara baglanip, sonug Hayir
yaziyla bagouru sahibine bildirilmekte midir?

3. Uyelerin, diledikleri zaman bir dilekge ile miiracaat ederek Evet

iiyelikten ¢ikmalarinin oniinde engeller var midir? Hayir
4. Uyelikten gikarilanlarin, teblig tarihinden itibaren 30 giin Evet

icinde yonetim kuruluna itiraz etme haklarimin oniinde engeller Hayir
var midir?

5. STK, iiyeleri arasinda dil, 1k, renk, cinsiyet, din ve mezhep, Evet

aile, ziimre ve sumif fark: gozeten; egitligi bozan veya bazi iiyelere Hayir

bu sebeplerle ayricalik tani—yan uygulamalardan kaginmakta
midir?
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% 6. STK tiiziigiinde diizenlenen veya tiiziikte diizenleme yoksa dahi Evet
S @ | iiyeler, STK amacinin gergeklesmesi ve borglarmmin kargilanmast Hayir
§ i:‘ icin zorunlu ddentilere esit olarak katilmakta mudirlar?
& E 7. Uyeler STK tarafindan diizenlenen ve kurumun ortak degerle- Evet
'% S | rini 6grenmelerini, kendilerini cok yonlii olarak gelistirmelerini, Hayir
E L | beceri ve deneyim edinmelerini saglayacak programlara katilmakta
= ozenli davranmakta midur?
= 8. Uyelerin bilgi alma ve inceleme hakki STK organlarimin birinin Evet
§ karary ile kaldirilnug veya stmrlandirilimg mudir? Hayir
) 9. Bilgi alma ve inceleme hakkinin kullaniminda tiim tiyelere egit Evet
5 davraniliyor mu? Hayir
g -
£ 10. Uyelik hakkinin saglikly olarak kullanilabilmesi igin gerekli Evet
g olan tiim bilgiler iiyelerin bilgisine sunuluyor mu? Hayir
E 11. Uyelerin bilgi alma haklarinn genisletilmesi amacina yonelik Evet
< olarak, haklarin kullanumin etkileyebilecek her tiirlii bilgi giincel Hayir
% olarak elektronik ortamda iiyelerin kullanimuna sunulmakta
midir?
12. Genel kurul toplantilarinin yiiriirliikteki mevzuat, STK Evet
tiiziigii/resmi senedi ve STK i diizenlemelerine uygun olarak Hayir
yapilmasin saglanmakta midir?
13. Genel kurul toplantilarinda iiyelerin yararlanacagi faaliyet Evet
raporlari, denet¢i raporlari vb. belgeleri hazirlanmakta midir? Hayir
14. Genel kurula katilma hakk: bulunan iiyelerin listesi saglikli Evet
bir bi¢imde diizenlenerek toplant: yerinde hazir bulundurulmakta Hayir
j‘-‘ midir?
©
E 15. Genel kurul oylama sonuglart kayitlar: tutulmakta mudir? Evet
= Hayir
k&
¥ 16. Genel kurul sonug raporlari iiyelerin bilgisine sunulmakta Evet
r—; midir? Hayir
2 17. Genel kurulun 3 yilda birden az olmamak iizere (miimkiinse) Evet
g yilda bir kez toplanmas: saglanabiliyor mu? Hayir
v 18. Genel kurul toplantt ilanimi, mevzuat ile ongoriilen usullerin Evet
yani stra, STK'min imkdnlar: déhilinde miimkiin olan en fazla Hayir
sayida iiyeye ulagmayt saglayacak, elektronik haberlesme de ddhil
olmak iizere her tiirlii iletisim vasitasi ile asgari 3 hafta 6nceden
yapilmakta midir?
19. Tk toplant: giinii ile ikinci toplant: arasinda brrakilacak Evet
zaman 7 giinden az, 60 giinden ¢ok olamayacag hususuna dikkat Hayir
edilmekte midir?
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mudir?

20. Genel kurul toplantist ile ilgili tiim bildirimlerde; faaliyet rapo- Evet
ru ve mali tablolarmin, diger genel kurul evrakinin hangi adreste Hayir
incelenebilecegi bilgileri yer almakta ve (web dahil) iiyelerin rahat-
% ¢a ulagabilecegi yerlerde incelemeye agik tutulmakta midir?
I 21. Olagan genel kurul toplantisi her hesap doneminin sonundan Evet
E itibaren dort ayr gecmemek iizere en kisa siirede toplaniyor mu? Hayir
=
N 22. Genel kurul toplantilarinda yonetim kurulu iiyeleri, denetciler, Evet
%’ mali tablolarin hazirlanmasinda sorumlulugu bulunan yetkililer Hayir
E ile gtindemde ozellik arz eden konularda agiklamalarda bulunmak
E iizere konu ile ilgili kigiler hazir bulunuyorlar mi?
& 23. Genel kurul toplant: tutanaklarinin yazili ya da elektronik Evet
ortamda her zaman erigilebilirligi saglaniyor mu? Hayir
24. Genel kurul toplantilarinda aday yonetim kurulu iiyeleri hazir Evet
bulunuyorlar ve kendileri hakkinda iiyelere bilgi veriliyor mu? Hay1r
25. Genel Kurul’da her iiyenin bir oy hakk: oldugu ve bu oyun Evet
bagkast tarafindan kullanilamayacagt kuralina uygun davranil- Hayir
makta midir?
= 26. STK iiyelerinin, STK ile kendisi, esi, iistsoyu ve altsoyu Evet
= arasindaki bir hukuki islem veya uyusmazlik konusunda alinmast Hayir
T
> | gereken kararlarda oy kullanamayacag: hususuna STK tiiziigii/
o . . . .
resmi senedinde vefveya i¢ diizenlemelerde yer verilmekte ve uygu-
lamada gereken ozen gosterilmekte midir?
27. Genel kurullarda oy kullanma prosediirii toplant: baglangicin- Evet
da iiyelerin bilgisine sunulmakta nudur? Hayir
2 5 | 28. Bagiscilarin desteklerinin STK'min amaglart dahilinde kulla- Evet
S <. | mbip kullamlmadigy, saglanan bagislarla siirdiiriilen projelerin Hayir
2 o | durumu vb. hakkindaki sorular: belgelere dayal olarak agiklikla
2 T | yanutlanmakta nudur?
(]
; E‘“ 29. STK, amaciyla ilgili olarak destek talep ederken dig paydaglari- Evet
f_‘f g na sundugu her tiir aragtirma, verilen tiim bilgiler ve yorumlarda Hayir
é ’é genel olarak kabul edilmis bilimsellik, teknik dogruluk ve diiriist-
o 2 litk degerlerine sadik kalmakta midur?
f_i E 30. STK diger STK'larla deneyim aligverisi yapmakta, bunun igin Evet
Tg. E uygun ortamlar olusturmakta ve etkin ag calismalar: yapmakta Hayir
S5
s
> 0
g5
=
53
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II. Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik

31. STK yonetim kurulu, bilgilendirme politikast olarak adlandiri- Evet
labilecek ilkeler biitiiniinii hazirlamis midir? Hayir
32. Bilgilendirme politikasy; kamuya hangi bilgilerin agiklanacagi- Evet
n1, bu aciklamalarin hangi siklikla ve hangi yollardan yapilacagini, Hayir
yonetim kurulu iiyelerinin ve yoneticilerin basin ile hangi siklikla
goriisecegini, kamunun bilgilendirilmesi i¢in hangi siklikla toplan-
= tilar diizenlenecegini, STK ya yoneltilen sorularin yanitlanmasin-
2| danasil bir yontem izlenecegini, kaynak yaratmak icin izlenecek
< iletisim yontemlerini ve kriz aninda iletigimin nasil saglanacag:
£ | gibi hususlart icermekte midir?
LE 33. STK olugsturdugu etik kurallar: bilgilendirme politikast gerge- Evet
E vesinde kamuoyu ile paylagilmig midir? Hayir
e 34. STK'min mali tablolart ve dipnotlart mevcut mevzuat ve ulus- Evet
& lararast muhasebe standartlar: cercevesinde profesyonel muhasebe Hayir
% uzmanlari velveya YMM tarafindan hazirlanmakta midir?
>
‘__’i 35. STK'min mali tablolar: ve dipnotlar: bagimsiz denetim girketle- Evet
3 | ri tarafindan denetlenmekte midir? Hayir
£
5 36. STK bagis yapan konumunda iken kurul iiyesifyoneticinin Evet
c ayni zamanda bagis toplayan bagka bir STK 'min kurul iiyesi/genel Hayir
;i miidiirii olmast halinde hemen kamuya agiklanmakta nudir?
|
v 37. Bir kurul iiyesinin esinin profesyonel hizmet vermek iizere Evet
STK’da ise alinmasi, iicretli danmismanlik hizmeti alinmast halinde Hayir
gerekgeleri ile birlikte hemen kamuya agiklanmakta midur?
38. STK yonetim kurulu iiyesi/yoneticisi, STK 'nin akgasal iligkisi- Evet
nin bulundugu iktisadi tesekkiil ve ticari igletme veya tedarikgi ile Hayir
kisisel ya da ticari kimligi ile yapti§1 STK faaliyeti disindaki ticari
iliskisini kamuya agiklanmakta nudir?
39. STK'min internet sitesi var mudur? Evet
E Hayir
(] 40. Kamunun aydmnlatilmasinda, sirkete ait internet sitesinin aktif Evet
? olarak kullanilmakta midur? Hayir
% 41. STK'min internet sitesinde; STK nin amact agik¢a anlagilir, Evet
E ozendirici ve farkli yorumlara yer vermeyecek sekilde yer almakta Hayir
c ?
E mdir?
] 42. STK'min internet sitesinde; tiyelik, goniilliiliik gibi bilgi ve Evet
agiklamalara dikkat ¢ekecek sekilde yer verilmekte midir? Hayir
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43. STK internet sitesinde yer alan bilgiler Ingilizce veya diger Evet
dillerde hazirlanmis midir? Hayir
44. STK'min internet sitesinde, son durum itibariyle yonetim yapi- Evet
st bilgileri yer almakta midir? Hayir
45. STK internet sitesinde, STK Tiiziigii/Resmi Senedinin son hali Evet
= yer almakta midir? Hayir
-‘E 46. STK internet sitesinde, yonetim kurulu faaliyet raporlarina Evet
3 yer verilmekte midir? Hayir
c
E 47. STK internet sitesinde, periyodik mali tablo ve raporlara Evet
i verilmekte midir? Hayir
5 48. STK internet sitesinde, sik¢a sorulan sorular baghgt altinda Evet
[y SKT’ya ulagan bilgi talepleri, soru ve ihbarlar ile bunlara verilen Hayir
cevaplarin yer aldigr bir boliim var mudir?
49. Yapilacak genel kurul toplantilarina iliskin ilana, giindem Evet
maddelerine, giindem maddelerini agiklayan bilgilendirme dokii- Hayir
mamnina, gtindem maddeleri ile ilgili diger bilgi, belge ve raporlara
ve genel kurula katilim yontemleri hakkindaki bilgilere internet
sitesinde dikkat ¢ekecek bir sekilde yer verilmekte midir?
50. STK yullik faaliyet raporu hazirlamakta midir? Evet
Hayir
51. STK yillik faaliyet raporunda, mevzuat hiikiimleri sakli kalmak Evet
kaydiyla STK min amaci, ge¢mis ve incelenen donemde amaca Hayir
g yonelik faaliyetlerine yer verilmekte midir?
S 52. STK yillik faaliyet raporunda, i¢ kontrol sistemi ile bu sistemin Evet
® saglikli olarak isleyip islemedigine iliskin yonetim kurulu beyani Hayir
% yer almakta midir?
p 53. STK yillik faaliyet raporunda, STK yonetici ve ¢aliganlarina Evet
£ odenen bireysel ticret ve saglanan menfaatlerle bunlarin belirlen- Hayir
= mesine iligkin kriterlere yer verilmekte midir?
54. STK yillik faaliyet raporunda yonetim kurulu ve yoneticilerine Evet
STK'min faaliyetleriyle ilgili olarak haklarinda agilan dava bilgile- Hayir
rine yer verilmekte midir?
55. STK yullik faaliyet raporunda, STK aleyhine agilan onemli Evet
davalar ve olast sonuglarina yer verilmekte midir? Hayir
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STK’nin Faaliyet Raporu

56. figili yasa geregince STK gelirlerinin toplanmasinda kulla-
nilacak alindi belgelerinin seri ve sira numaralarmmn basim isini
gerceklestiren basimevi tarafindan onbes giin icinde miilki idare
amirligine bildirmek yiikiimliiliigii gozetilmekte midir?

Evet
Hayr

57. Denetime yetkili otoritelerce, ilgili yasa ve yonetmelik hiikiim-
lerine aykirilik tespit edilmesi halinde, konusu sug teskil etmeyen
hata ve noksanliklarin miilki idare amirinin yazili istemi iizerine,
STK tarafindan otuz giin icerisinde giderilmesi konusunda ozen
gosterilmekte midir?

Evet
Hayir

58. STK yul sonu itibartyla faaliyetlerini, gelir ve gider islemleri-
nin sonuglarim diizenleyecekleri beyanname ile nisan ayi sonuna
kadar miilki idare amirligine vermek yiikiimliiliigiinii zamannda
yerine getirebilmekte midir?

Evet
Hayr
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III. Menfaat Sahipleri

STK’nin Menfaat Sahiplerine iligkin Politikalari

59. STK'min iiye ve goniilliileriyle dig paydaslarima nasil hizmet Evet

verecegini belirleyen ilkeleri olusturmug mudur? Hayir
60. Menfaat sahipleri, haklarinin korunmast ile ilgili STK politi- Evet

kalar: ve prosediirleri hakkinda yeterli derecede bilgilendirilmekte Hayir
midir?

61. STK'min kurumsal yonetim yapist ¢aliganlar ve temsilcile- Evet

ri dahil tiim menfaat sahiplerinin yasal ve etik agidan uygun Hayir
olmayan iglemlere iliskin kaygilarini yonetime iletmesine olanak

tanimmakta midur?

62. STK'yu ilgilendiren onemli kararlarda menfaat sahiplerinin Evet

goriisleri alinmakta midir? Hayir
63. Yonetim kurulu iiyeleri ve yoneticiler STK 'nin amacina Evet

ulagmasini saglamak tizere edinilen bagislar: piyasa kosullar: veya Hayir
piyasa kosullari iizerinde gelir getirecek bicimde degerlendirmekte

midir?

64. Yonetim kurulu iiyeleri ve yoneticiler STK'nin, edinilen Evet

bagislar: amacina uygun, maksimum fayda elde edilebilecek Hayir
sekilde, STK'nin mal varli§imin gereksiz olarak azalmasina neden

olmaksizin ve herhangi bir siipheye yer vermeksizin degerlendire-

bilmekte midir?

65. Belirtilen cercevede tedarikgilerle iliskilerde mevcut yasalar ve Evet

etik degerlere uygun, karsilikli hak ve yiikiimliiliiklerin taahhiit Hayir
altina alindig1 yazil belgelere dayali, seffaf ve hesap verilebilir

diizeyde siirdiiriilmesi saglanabilmekte midir?

66. Bagiscilardan ve tedarikgilerden edinilen mal ve hizmet seklin- Evet

deki yardimlarin, yararlamcilar arasinda dil, din, siyasi goriis vb. Hayir
gibi ayirim yapilmaksizin adil bir bicimde kullanicilarin hizmetine

tahsisi temin edilmekte midir?

67. Yararlamcilarm STK min sagladigt olanaklardan faydalanabil- Evet

me kogullart tiiziik/resmi senet ve/veyu i¢ prosediirlerle diizenlen- Hayir
mis midir?

68. Yararlanicilar STK ve ¢aligmalar1 hakkinda yeterince bilgi- Evet

lendirilmekte ve boylece daha genis kitlelere ulagma olanaklar: Hayir
saglanabilmekte midir?

69. I¢ ve dis paydaslar ile tedarikgilere ait her tiirlii bilginin ken- Evet

dilerinin rizast olmaksizin agiklanmamas: konusunda gerekli 6zen Hayir

gosterilmekte midir?
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5 70. STK'nin insan kaynaklar1 politikast var midir? Evet
;‘g Hayir
= 7 | 71. Personel alimna iliskin kriterler yazili olarak belirlenmis ve bu Evet
¥ © .
c X kriterlere uyulmakta mudir? Hayir
c B
£ E 72. STK ¢aliganlar arasinda 1rk, din, dil ve cinsiyet ayrumi yapil- Evet
E mamasi, insan haklarina sayg1 gosterilmesi ve ¢alisanlarin sirket Hayir
¥ i¢i fiziksel, ruhsal ve duygusal kotii muamelelere karst korunmast
& icin onlemler alinmakta nudir?
73. STK yonetim kurulu STK etik ilke ve kurallarini olusturmus Evet
mudur? Hayir
74. STK yonetim kurulu olusturdugu etik kurallar1 kamuyu Evet
2 aydmlatma araglart ile tiim i¢ ve dis paydaglarin ve kamuoyunun Hayir
% bilgisine sunmug mudur?
E 75. Etik kurallar; STK min ¢alismalarinda tarafsiz davranacagt, Evet
é i¢sel ve digsal tiim etkinliklerinde ¢esitliligi, cinsiyet esitligini ve Hayir
= dengesini, adaleti ve ayrimcilik yapmamay: destekleyen politikalar:
VBT benimseyecegi hususlarini icermekte midir?
= 76. Etik kurallar; caliganlar ve diger hizmet veren kisiler tarafin- Evet
£ dan yapilmasi olast riigvet ve yolsuzluklari engelleyecek onlemleri Hayir
3
5 ve amilan davramglara iliskin yaptirimlar: icermekte midir?
¥
@ 77. Etik kurallarda; yonetim kurulu iiyelerinin STK'da aldigr go- Evet
L:“ rev dolayistyla olusabilecek baskilara boyun e§meyecegi ve maddi Hayir
T menfaatleri kabul etmeyecegi hususuna yer verilmekte midir?
2 78. Etik kurallarda; yonetim kurulu iiyelerinin prensip olarak STK Evet
E ile ticari is ve iglem yapamayacag: ve rekabet edemeyecegi hususu- Hayir
c na yer verilmekte midir?
£
|S_< 79. Kurulug sozlesmesi, ilgili yasal mevzuat, uluslararast sozles- Evet
v meler, yagamin siirdiiriilebilirligine ve bireyin hak ve ozgiirliikleri- Hayir
nin korunup gelistirilmesine ozen gosteriliyor mu?
80. STK tarafindan gerceklestirilen kurumsal sosyal sorumluluk Evet
projeleri yeterli midir? Hayir
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IV. Yonetim Kurulu

81. Yonetim kurulu STK'min stratejik hedeflerini tanimlamig Evet
mudir? Hayr
82. Yonetim kurulu stratejik planin uygulama siirecini ve gercek- Evet
lesme derecesini izlemekte midir? Hayir
83. Yonetim kurulu, siirekli ve etkin bir sekilde, STK 'nin hedef- Evet
lerine ulasma derecesini, faaliyetlerini ve gegmis performansini Hayir
gozden gegiriyor mu?
'S 84. Yonetim kurulunun etkin gozden gecirmesi; STK'nin finansal Evet
_% durum ve faaliyet sonuglarinin muhasebe kayitlarima yansitilmasi- Hayir
S n1, STK'min mevcut mevzuat ve uluslararast muhasebe stan-
5 dartlarima uyumunu ve STK ile ilgili finansal bilginin dogruluk
g derecesini kapsamakta mudir?
z 85. Yonetim kurulu, STK min karsi karsiya kalabilecegi risklerin Evet
b etkilerini en aza indirebilecek bir risk yonetim ve i¢ kontrol meka- Hayir
:§ nizmasimi olusturup etkin ¢alismasini saglamakta midur?
86. Yonetim kurulu STK'min amaglarini gerceklestirmesine Evet
katkida bulunma kapasitesine sahip genel sekreteri ve personeli Hayir
ise alarak, amaca hizmet edebilecek nitelikte iiye ve goniilliiler ka-
zanarak kuruluga uygun insan kaynagi, maddi ve mali kaynaklar
saglayabilmekte midir?
87. Yonetim genel sekreteri STK'y1 toplumda tanitimini saglamak- Evet
ta ve tiyeler, bagiscilar, yararlanicilar ve diger paydaglar arasinda Hayir
bir bag kurmakta midir?
88. Kurulugun idare organt (ya da organlar1) kurulusun ana
c belgelerinde (Orn; tiiziik, resmi senet vb.) kanunen gegerli olarak Evet
r—z tammlannug, bu organlarin yetki ve amaglar: konusunda net Hayir
i diizenlemeler yapilmig midir?
-
_°_>’, 89. Yonetim kurulu ¢alisma esaslarimda asgari olarak; kurulun Evet
‘_,g yalnizca toplanti yeter sayisinin saglandigi toplantilarda karar Hayir
u:' alacagi, toplanti yeter sayisini kag iiyenin olusturdugu, toplanti-
g min nasil yapilacagi, kararlarin ne sekilde alinacag: ve kararlarin
B ne sekilde kaydedilecegi belirtilmekte midir?
=]
X 90. Yonetim kurulu iiyelerinin STK"y1 6nemli ol¢iide etkileyen Evet
-E gelismelerden zamaninda ve dogru bir sekilde bilgilendirilmesini Hayir
_% saglayacak mekanizmalar olugturulmus mudur?
>~ 91. Yonetim kurulu iiyeleri gorev ve sorumluluklarini yerine geti- Evet
rirken yoneticiler ile siirekli ve etkin ig birligi yapmakta nudur? Hayir
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92. STK yonetim kurulu iiyeleri, etik kurallart yonetmeliginde, Evet
paydaglar aleyhine sonug¢ dogurabilecek baskilara boyun egmeye- Hayir
cegini ve maddi menfaat kabul etmeyecegini belirten hususlara
uygun davranmakta midir?
r_:u 93. Yonetim kurulu genel kurul toplantilarinin mevzuata ve STK Evet
§ tiiztigii/resmi senedine uygun olarak yapilmasini saglamakta ve Hayir
= enel kurul kararlarini yerine getirmekte midir?
tglklkly'g'k'd"
% 94. Yonetim kurulu STK organizasyon yapisimin giiniin kosullari- Evet
£ na cevap vermesini teminen gerekli 5nlemleri almakta midir? Hayir
c
2 95. STK da hesap verebilirlik, tiizel raporlama mekanizmalari ve Evet
% ombudsman (kamusal denetci) esaslt gorev yapan bagimsiz dig Hayir
;::: denetim kuruluglari ile giiclendirilmis midir?
E 96. Cikar ¢atismalarina engel olmak tizere, yonetim kurulu Evet
=]
2 iiyesinin, kendisinin, es ve iigiincii dereceye kadar kan ve sthri Hayir
L histmlarimin menfaatini ilgilendiren yonetim kurulu toplantilarina
katilmamasi saglantyor mu?
97. Yonetim kurulunun seyahat/toplant: giderlerini, gorevi ile Evet
ilgili ozel ¢alisma isteklerini ve benzer masraflarini karsilayacak Hayir
bir biitgesi var mi?
98. Yonetim kurulu iiyeligine prensip olarak; STK 'nin amaglarin
gerceklestirmesine katkida bulunabilecek, yiiksek bilgi ve beceri Evet
diizeyine sahip, nitelikli, toplumda sayginligi ve taninirligi olan Hayir
7] kisilerin aday gosterilmesi saglaniyor mu?
o
N 99. Yonetim kurulu iiyeligi se¢imine iliskin genel esaslar STK Evet
5 tiiziigii/resmi senedi velveya i¢ diizenlemelerde yer aliyor mu? Hayir
£
% 100. Yonetim kurulu iiye sayisi, yonetim kurulu tiyelerinin verim- Evet
;::: li ve yapici ¢aligmalar yapmalarina, hizli ve rasyonel kararlar al- Hayir
£ malarina ve komitelerin olusumu ve ¢alismalarint etkin bir sekilde
b organize etmelerine olanak saglayacak sekilde belirleniyor mu?
c
Q 101. Yonetim kurulu bagkan: ve genel sekreter/genel miidiiriin Evet
aym kisi olmamast saglanmakta mudir? Hayir
102. Genel miidiiriin yonetim kurulu iiyesi olmasinin oniine Evet
gececek diizenleme yapilmig mudir? Hayir
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muhasebe standartlarima uygunlugunu denetliyor ve tespitlerini
yonetim kuruluna yazil olarak bildiriyor mu?

103. Yonetim kurulu baskani yonetim kurulu toplantilarinin Evet
giindemini diger yonetim kurulu iiyeleri ve genel sekreter/genel Hayir
miidiir ile goriiserek belirlemekte midir?
= 104. STK yonetim kurulu, segimi izleyen bir ay i¢inde yapilan ilk Evet
8 | toplantida, yonetim kurulu baskani ve baskan vekilinin yani sira, Hayir
E gorev dagilimi ve komitelerin olusturulmasina yonelik kararlarini
r_C“ altyor mu?
€ 105. Yonetim kurulu diizenli olarak ve onceden planlandig sekilde Evet
©
Tg_ en az ayda bir defa; gerekli goriilen hallerde bu siireye bagh olma- Hayr
l; dan ve gecikmeksizin toplantyor mu?
3 106. Yonetim kurulu toplantilarinda her iiyenin bir oy hakk: Evet
S
¥ bulunuyor mu? Hayir
£
'ﬁ 107. Yonetim kurulu toplant: ve karar nisabi STK tﬁziig’ﬁ/resmi Evet
:>§_ senet vefveya i¢ diizenlemelerde yer alyyor mu? Hayir
108. Yonetim kurulu toplantilari ile ilgili dokiimanlarin diizenli Evet
bir sekilde tutulmas: amaciyla ve tiim yonetim kurulu iiyelerine Hayir
hizmet vermek iizere yonetim kurulu baskanina bagl bir sekreter-
ya olusturuldu mu?
109. STK, iginde bulundugu durum ve gereksinimlerine uygun
olarak, yonetim kurulunun gorev ve sorumluluklarin saglikls bir Evet
bicimde yerine getirmesini teminen yeterli sayida komite olugtu- Hayir
@ | ruluyor mu?
7}
-E 110. Komitelerde, en az iki yonetim kurulu iiyesinin bulunmast Evet
S saglanyor mu? Hayir
5 111. Komiteler yonetim kuruluna tavsiyelerde bulunuyor mu? Evet
S
:3: Hayir
5| 112. Komiteler yaptiklar: tiim ¢aligmalart yazily hale getirip kaydi- Evet
2 nt tutuyor mu? Hayir
£ 113. Komitelerin ¢alisma siirelerinde yonetim kurulunun ¢alisma Evet
%]
“é siiresi ile paralellik saglaniyor mu? Hayir
2 114. Komite toplantilarinin zamanlamasi, yonetim kurulu toplan- Evet
g tilarinin zamanlamast ile uyumlu mudur? Hayir
3 115. STK finansal ve operasyonel faaliyetlerini saglikli bir sekilde Evet
£ gozetilmesini teminen denetimden sorumlu komite kurmusg Hayir
=]
_% mudur?
> 116. Denetimden sorumlu komite, kamuya agiklanacak periyodik Evet
mali tablolarin ve dipnotlarimin, mevcut mevzuat ve uluslararas Hayir
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117. Denetimden sorumlu komite, en az ii¢ ayda bir toplant: Evet
2 yapryor mu? Hayir
[ =N
9 = | 118. STK kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemek, bu Evet
E‘ E konuda iyilestirme ¢alismalarmda bulunmak ve yonetim kuruluna Hayir
b; S | oneriler sunmak iizere kurumsal yonetim komitesi olugturuldu
E L% mu?
2 g 119. Kurumsal yonetim komitesi STK'da kurumsal yonetim ilke- Evet
g :‘g lerinin uygulanip uygulanmadigin uygulanmuyor ise gerekgesini Hayir
_% O | ve bu prensiplere tam olarak uymama dolayisi ile meydana gelen
> ctkar catigmalarin tespit ederek yonetim kuruluna iyilestirici
onerilerde bulunmakta mdir?
120. STK larda yonetim kurulu iiyelerinin goniillii olarak hizmet Evet
g etme istegi tasidigr kabul edildiginden STK'da prensip olarak iicret Hay1r
= ddenmemesi hususu benimsenmekte midir?
=
_g @ | 121. Kurul iiyelerine, gorevlerini yerine getirirken yaptiklar: mas- Evet
>; = | raflar ile seyahat, konaklama, ozel e§itimler ve benzeri harcamala- Hayir
@
8 5 | rmn ddenme kriterleri yazili olarak belirlenmig midir?
F
e : 122. Genel sekreter/genel miidiir gorevine atanan kisi, konusunda Evet
>
5 | uzman ve yeterli yoneticilik tecriibesine sahip midir? Hayir
o S
> qu 123. Yéneticiler, yapilan iglerin mevzuata, tiiziik/resmi senede, i¢ Evet
% = diizenlemelere ve politikalara uygunlugu ile ilgili olarak yonetim Hayir
3 = | kuruluna her ay raporlama yapiyor mu?
c
—; S | 124. Yoneticilerin STK hakkindaki kamuya agik olmayan bilgiyi Evet
E % kendileri veya bagkalar1 lehine kullanamayacagr STK hakkinda ya- Hayir
£ & | lan, yanhs ve yamltic bilgi veremeyecegi hususunda etik kurallar
§ ve i¢ prosediirlerde diizenlemeler var midir?
2 125. Yoneticilere verilecek iicretler, piyasa kosullarima gore belirle- Evet
niyor mu? Hayir
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Not Tanim ve Anlamlar:

9-10

STK genel kabul gormiis kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarina biiyiik
olgiide uyum saglamistir. I¢ kontrol sistemleri olugturulmus ve calismakta-
dir. STK igin olugabilecek tiim riskler tespit edilmis ve aktif sekilde kontrol
edilmektedir. Uyelerin haklar: adil sekilde gozetilmektedir. Kamuyu aydin-
latma ve seffaflik faaliyetleri dist diizeydedir. Menfaat sahiplerinin haklar:
adil sekilde gozetilmektedir. Yonetim kurulu yapist ve calisma kosullart
kurumsal yonetim ilkelerine tam uyumludur.

7-8,9

STK genel kabul gormiis kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarina onemli
olgiide uyum saglanustir. I¢ kontrol sistemleri olusturulmus az sayida iyi-
lestirilmeye gerek olsa da ¢aligmaktadir. STK i¢in olugabilecek riskler onemli
dlciide tespit edilmis kontrol edilebilmektedir. Uyelerin haklari adil sekilde
gozetilmektedir. Kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri iist diizeydedir.
Menfaat sahiplerinin haklar: adil sekilde gozetilmektedir. Yonetim kurulu-
nun yapisi ve ¢aligma kogullar: kurumsal yonetim ilkeleri ile uyumludur.
Biiyiik riskler tegkil etmese de kurumsal yonetim ilkelerine uyum konusun-
da bazi iyilegtirmelere gereksinim vardur.

6-6,9

STK genel kabul gormiis kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarina orta dii-
zeyde uyum saglamistir. Ig kontrol sistemleri orta diizeyde olusturulmus ve
calismakta fakat iyilestirme gereksinimi vardir. STK i¢in olusabilecek riskler
tespit edilmistir, kontrol edilebilmektedir. Uyelerin haklari gozetilmekle bera-
ber iyilestirmeye ihtiyact vardir. Kamuyu aydinlatma ve seffaflik faaliyetleri
gozetilmekle beraber iyilestirmeye ihtiyact vardir. Menfaat sahiplerinin
haklar: gozetilmekle beraber iyilestirmeye thtiyact vardir. Yonetim kurulu
yapist ve ¢alisma kosullarinda bazi iyilestirme gereksinimi vardur.

4-5,9

STK, genel kabul gormiis kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarina asgari
diizeyde uyum saglanugtir. I¢ kontrol sistemleri asgari diizeyde olustu-
rulmusg tam ve etkin degildir. STK igin olugabilecek riskler tam tespit
edilememis, heniiz kontrol altina alinamanugtir. Uyelerin haklari, kamuyu
aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahiplerinin haklari, yonetim kurulunun
yapist ve caligma kosullarinda, kurumsal yonetim ilkelerine gore 6nemli
diizeyde iyilestirmelere gereksinim vardir.

<4

STK, genel kabul gormiis kurumsal yonetim ilke ve uygulamalarima uyum
saglayamanustir. I¢ kontrol sistemlerini olusturamams, STK icin olu-
sabilecek riskler tespit edilememis ve bu riskler yonetilememektedir. STK
kurumsal yonetim ilkelerine her kademede duyarli degildir. Uyelerin haklar1,
kamuyu aydinlatma ve seffaflik, menfaat sahiplerinin haklart ve yonetim
kurulunun yapisi ve ¢alisma kosullar: 6nemli derecede zaaflar icermektedir.
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Degerlendirme Tablosu
Genel kabul gormtis kurumsal yonetim ilke ve uygulamalar1 dikkate alinarak
hazirlanan degerleme sisteminde hesaplama igin kullanilabilecek katsayilar asa-

soru yer almaktadur.
Her bir uygulama-
nin olugacak kurum-
sal yonetim notuna
etkisi 0,8333 puan
olarak hesaplanmak-
tadur.

soru yer almaktadur.
Her bir uygulama-
min kurumsal yo-
netim notuna etkisi
0,8928 puan olarak
hesaplanmaktadur.

soru bulunmaktadir.
Her bir uygulama-
min kurumsal yo-
netim notuna etkisi
0,6818 puandur.

g1da yer almaktadir;
] KAMUYU
IC VE DIS MENFAAT .. ]
AYDINLATMA VE . . YONETIM KURULU
PAYDASLAR SAHIPLERI
SEFFALIK
%25 agirhiga sahip- | %25 agirhga sahip- | %15 agirliga sahip- | %35 agirhiga
tir, bu boliimde 30 tir, bu boliimde 28 tir, ilgili boliimde 22 | sahiptir, 45 soru

ile degerlendirme
yapilmaktadir. Her
bir uygulamanin
kurumsal yonetim
notuna etkisi 0,7777
puandir.

Dogrulama;

Pay sahipleri 30 x 0,8333 = 25

Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik 28 x 0,8928 = 25
Menfaat sahipleri 22 x 0,6818 = 15

Yonetim Kurulu 45 x 0,7777 = 35

Toplam 100 Puan
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YONETIM
REHBERI

Sivil toplum 6rgitleri ulusal ve uluslararasi alanda
glclerini arttinyor, bu gii¢ sivil toplum kuruluslarina y6-
nelik beklentiyi de ayni oranda yiikseltiyor. Artan lye
sayisl, etki ve finansal gili¢ yonetenlerin Gizerinde daha
buyiik bir baski olusturuyor. Farkli amaclarla da olsa,
uzun siire topluma hizmet amaciyla kurulan sivil toplum
kuruluslari, yapilari geregi bu anlayisi yerine getirmenin
en 6nemli araglarindan biri olan kurumsal yénetim anla-
yisini hayata gecirmeye yakin ve a¢ik durumdalar.

Tirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi olarak; sermaye
piyasasi, halka kapali sirketler, futbol endistrisi, siyasi
partiler ve medya kuruluslarina degin ¢alismalarimiza
“Kurumsal Yonetim ilkeleri Isiginda Sivil Toplum Ku-
ruluslari Yonetim Rehberi” ile bir yenisini ekliyor; ayni
inan¢ etrafinda toplanan tiim sivil toplum kurulusu liye
ve yonetimlerine fayda saglamasini diliyoruz.




