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BURSA KURUMSAL YONETIM
ALGI ARASTIRMASI RAPORU

Rapor Hakkinda;
Bursa Kurumsal Yonetim Alg1 Arastirmasi Raporu, Tiirkiye Kurum-
sal Yonetim Dernegi (TKYD) ve StratejiCo. tarafindan hayata gegir-
ilen “Kurumsal Yonetim Algi Arastirmas1” projesinin bir boliimiini
tegkil etmektedir. Tiirkiye ekonomisine yon veren sehirlerimiz
arasinda ilk siralarda bulunan Bursa, alg1 arastirmasi kapsaminda
da ilk 6zel rapor hazirlanmas: amaglanan sehir olmustur. TKYD
ve StratejiCo. uzmanlarindan olusan bir ekip tarafindan Bursada
yapilan goriismeler ile hazirlanan rapor ile amaglanan;
® Bursada kurumsal yonetimin algisinin mevcut durumunu
anlamak,
® Ulke ¢apinda kurumsal yonetimin temel ilkelerini, kavram-
larini, nesnel verilerini ve dinamiklerini belirlemek amaciyla
sehir bazinda goriis almak,
® Donemsel olarak tekrarlanabilecek bir arastirma seti hazirla-
mak,
® Tiirkiye'nin kiiresel rekabet¢ilik endekslerinde sigrama yap-
mas1 ve Bursa’nin bolgesel ¢ekim merkezi olmasinda kurumsal
yonetim ilkelerinin potansiyel katkisinin tespit etmek,
® Bu deger 6nermesine ragmen kurumsal yonetim ilkelerinin
uygulanmasinda istekli davranilmamasinin nedenlerinin an-
lagilmasina katkida bulunmak olarak siralanabilir.
Kurumsal Yonetim Alg1 Arastirmasinin bir iiriinii olarak hazirla-
nacak aragtirma raporu Mart 2014’te kamuoyuna agiklanacaktir.

Metodoloji;

Yukarida sayilan amaglarla kurumsal yonetim ilkelerinin farkl
seviyelerde uygulama alani buldugu diisiiniilen kuruluslarin yoneti-
ci, hissedar ve paydaslari ile yiiz yilize derinlemesine goriismel-

er yapilmis, 6ne ¢ikan bulgular rapora dahil edilmistir. Olusan
goriisler arastirma hipotezinin olusturulmasina katkida bulunacak
ve bu dogrultuda genis ¢apli bir arastirma projesi hayata gecirilecek-
tir. Donemsel olarak tekrarlanmasi amaglanan arastirma projesinin
tilkemizde kurumsal yonetim anlayisinin bir kiiltiir olarak ele alin-
masina katkida bulunmasi ve iyi uygulamalara oldugu kadar gelecek
diizenlemelere 151k tutmasi hedeflenmektedir.



TEMEL BULGULAR

Bursa‘da yapilan goriismelerde 6ncelikli olarak sirketlerin kurumsal yonetim uygu-
lamalarini ele almaya baglamalarindaki temel motivasyon anlagilmaya calisilmistir.
Temmuz 2012de yasalasan Tiirk Ticaret Kanununun énemli bir etken oldugu tespit
edilmekle beraber bu tarihten 6nce bu yonde 6nemli atilimlar yapan sirketlerin asag1-
da siralanan nedenler ile belli degisiklikleri hayata ge¢irdikleri ortaya konmustur;

- yabanci sirket ortakligs,

- goreve baslayan tepe yoneticisinin konuya olan ilgi ve duyarliligs,
- yonetime giren hissedarin bu konudaki istekliligi,
- yonetimdeki aile iiyelerinin yeni kusaklarla ayriliga diismesi,

- yonetim kurulu ile profesyonel yonetici arasindaki yetki dagiliminin sinirlarini
netlestirme talebi,

“Uluslararasi - sirketin yazili kurallar1 ile uygulamalar arasindaki
kuru lu§ ile ca lz,smaya uyumu saglamlastirma istegi,

ba§laymca siiregle - Ozellikle otomotiv sektorii olmak iizere, uluslararasi
kuruluglar ile alic1 - saticr iligki Gtesine gegen siirekli
isbirlikleri siireclerinin kurumsal yonetim uyumunu
yénetim kiiltiiriine zorlamasi1 maddeleri tizerinde yogunlasmaktadir.

uyum belli bir siirede

doniiyor.”
Y Bursada ana hissedar konumundaki aileler sirkete olan

yatirimlara agirlik vermekte ve miitevazi bir gizgide
yasamlarini siirdiirmeyi tercih etmektedirler. Kurumsal
yonetim anlayisi agisindan 6nem arz eden aile - sirket dinamiklerini anlamak agisin-
dan bu konu goriismelerde ele alinmistir. Goriilmektedir ki ailelerin beklentisi itibar
ve marka degeri yaratmaya odaklanmakta, ekonomik deger genellikle ikinci sirada
kalmaktadir. Ote yandan ailelerin iligki yonetimi konusuna egilmesi gerektigine olan
inancin yiiksekligi, kurumsal yonetimi i¢sellestirme siirecinin hizlanacagini goster-
o . 5 mektedir.
Sirketin kazandirdig
“Aile sirketinin varlig1 bizim degildir, gelecek kusaklara

paramn %99u sirkete ' l¢
aktarilmasi gereken bir emanettir.

geri doner, biz paraya
degil ise a,Slng.” Profesyonel yoneticiler kurumsal yonetim ilkelerinir}
hayata gecirilmesinde kilit noktada durmaktadirlar. Iyi
ornekler aileyi bu yonde motive ederken, ailenin deger-
lerini yonetim anlayisina yansitamayan profesyoneller
alinan mesafenin kaybedilmesine yol agabilmektedirler.
Bu noktada hissedarlarin profesyonel yoneticilerden beklentileri ve tistlenmelerini
diisiindiikleri rollerde farkliliklar gozlemlenmektedir. Profesyonel yoneticilerden
kararlarin dogru seviyelerde alinmasini saglamasi istenmekte, bunu da kurum igi
kiiltiirti zayiflatmadan, yoneticiler arasi ve ast diizey ¢alisanlar arasi iletisimlerini
kuvvetlendirerek gerceklestirmesi beklenmektedir.



“Genel Miidiirden beklenen aslinda Genel Miidiir Yardimcist gibi davranmasi, unut-
mamali ki isin baginda hala isin sahibi var. Ise olan miidahaleleri abartil tepkiler ile
karsilamamali”

Kurumsal yonetime gegiste engeller net olarak sayillamasa da agagidaki hususlar etken

oldugu gozlenmistir;

- Gegis stirecinin ekstra maliyet yaratacag: endisesi,

- Sirketler yonetilemeyecek seviyeye gelmeden kurumsal yonetime ihtiya¢ duyul-
madig1 diistincesi,

“Ajle hedeﬂeri ve - Sirketlerin hissedar tarafindan yonetebilecek durumda

ve ¢ok biiyiik olmamasi,

- Hissedar ve profesyonel arasindaki yetki paylasimi

hedeﬂerinin konusunda ne yapilmas: gerektiginin tam olarak bilinme-

mesi, bilgi eksikligi ve bu eksikligi giderecek sivil toplum/

sirketin rasyonel

deng elenmesi tiniversite destegi alinamamasi,

noktasinda - Sistem ddiillendirmedigi i¢cin yapmamanin bir bedelinin
. olmamasi,

merkezdeyim.”

- KOBI agirlikl sektorlerde, isletmelerin kendine has
ekonomik ve yapisal sorunlari,

Cocu klar - Beseri sermayeyi ¢ekememe sorunlari,

- Icra ile operasyonel faaliyetlerin belirgin sekilde
ayrilamamais olmast,

rahatsiz oluyorlar; - Ortakli aile sirketlerinde akraba iliskilerinden kaynakli
mevki atama sorunlari,

babalarindan

hemen patron - Sirketlerin geleneksel yonetim tarzindan ¢ikip modern

olmak istiyorlar, ve ilkelere bagli bir yonetim tarzini kabullenmekte zorlan-
malar1.

babalarimin - Kayit dis1 ekonomi

tecriibelerinden - Faaliyet gosterilen sektor talepkar olmadig: takdirde

fay dalanmi Y0 flar eylemin olusmamasi.

- Kurumsal yonetim konusunda belli bir birikimi olus-
turan kuruluslarda kurucular konuya olan mesafelerini
korumay tercih ediyorlar.

“Kurumsallagma isine girmek” olarak kullanilan kavramin neyi ifade ettigi agiklan-
maya ¢alisildiginda bu kavramin genellikle kotii 6rnekler ile kullanildigs, siirecte
farkli sebeplerle basarisizlik yasayan kuruluslar ile birlikte anildig1 ortaya konmustur.

“Kurumsallasma isine girdiler ama sonra yénetim kurulunda oturan
profesyoneller biiyiik hatalar yapti. Cocuklariyla sorunlar yasadilar”

“Aile tabi miidahil olmali ancak dogru zamanda ve dogru yontemle”

“Aile hedeflerinin ve sirketin rasyonel hedeflerinin dengelenmesi
anlaminda merkez noktadayim. Tepe yonetici olarak. bu noktadaki
basarim sirketin basarisidir”
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RAKAMLARLA BURSA

Sehrin sanayisinin oncii sektorlerini; otomotiv, makina, tekstil ve gida sanayile-

ri olusturmaktadir. Bursa; Tiirkiyede ilk organize sanayinin kuruldugu il olmasi
bakimindan tarihi bir dnem tagimaktadir. Yillar itibariyle organize sanayi bolge
say1s1 13 adete, tesis say1s1 1.260 adete ve istihdam edilen kisi sayis1 da 113.237 kisiye
ulagmistir.! Organize sanayi bolgelerinin Osmangazi, Yildirim ve Niliifer ilgelerinde
yogunlasmasi, bu yerlerin niifusunda da artiga neden olmustur.2

2010 y1li verilerine gore; Bursa ve civarinda briit yatirimlarin Tiirkiye toplami iginde-
ki oran1 Kocaeli-Diizce (%6,78) bolgesinden sonra 4.sirada yer almaktadir (%6,07).3

En ¢ok girisim sirasiyla; konaklama ve yiyecek, imalat, ulastirma ve depolama sek-

torlerinde yapilmistir.

Tiirkiye'nin toplam ithalatinin %69’u Istanbul, Kocaeli, Bursa, Ankara ve Izmir
tarafindan yapilmaktadir ve bu oran toplaminda Bursa 5.sirada yer almaktadir
(10,316 milyon $)4, bu tutarin %97,4’si ise imalat sektdriine aittir.> Tiirkiye'nin
toplam ihracatinin ise; %76’s1 Istanbul, Kocaeli, Bursa, Ankara ve Izmir tarafindan
yapilmaktadir ve bu oran toplaminda Bursa 3.sirada (11,123 milyon $)6, bu tutarin
%98,3’1i imalat sektoriine aittir.”

BTSO verilerine gore; 2012 yilinda agilan firma sayis1 2011 yilinda gore diiserek
2827 adet (en ¢ok sirasiyla insaat, gida-tarim-hayvancilik, hizmet, makine, tekstil),
kapanan firma sayis1 diiserek 919 adet (en ¢ok sirasiyla gida, ingaat, tekstil, makine)

olmustur.8

Bursada (Bilecek ve Eskisehir dahil) kisi basina diisen gayri safi katma deger; 12,983 $
dir. (Turkiye ortalamas1 9,384$)

Bursanin sanayi ve hizmetler sektoriinde ¢alisanlarinin Tiirkiye toplami i¢indeki
oran1 %6,07dir ve Istanbul, Ankara ve Izmir (%6,31)’den sonra 4.siradadir.10

Bursa'nin niifusu 2,688,171- 201211 Kisi ile Izmirden sonra 4.siradadir. Niifusun
%89,4’11 il ve ilge merkezlerinde yasarken, %10,7’si kdy ve beldelerde yasamaktadir.

Bursada 15-24 yas aras1 geng niifus orani %14,8dir.12

Issizlik oran1 Tiirkiyede %7,9 iken, Bursa %7,0 ile 47.siradadir.13

Istihdam orani Tiirkiyede %43,7 iken Bursa % 44,8 ile 41.siradadir (agirlik sirasiyla
hizmet, sanayi ve tarim olarak gitmektedir.) 14

I BTSO, Bilgi Bankas, http://www.btso.
org.tr/?page=bursaeconomy/industrial-
zone.html

1 TUIK Il Géstergeleri, Ilgelere gire il ve
ilce merkezleri ile koy ve belde niifusu,
2012, syf 84, http://www.tuik.gov.tr/
ilGostergeleri/iller/BURSA.pdf

3 TUIK Il Géstergeleri, IBBS 2.diizey
sanayi ve hizmetler sektorii gostergeleri,
2010, syf 9,

4 TUIK Il Géstergeleri, Ithalat, 2012,
syf17

5 TUIK Il Géstergeleri, Ekonomik faali-
yetlere gore ithalat,2012, syf 110,

36 TUIK Il Géstergeleri, Thracat, 2012,
syf18

7 TUIK Il Géstergeleri, Ekonomik faali-
yetlere gore ihracat,2012, syf 109,

8 BTSO, Bilgi Bankast

9 TUIK Il Géstergeleri, Kisi basina gayri
safi katma deger, 2008, syf 5,

10 TUIK 11 Géstergeleri, Calisan
sayilarimin Tiirkiye i¢indeki toplam payi,
2010, syf 6,

11 TUIK Il Géstergeleri, Niifus, 2012,
syf 10,

12 TUIK 1l Gostergeleri, Yas grubu ve

cinsiyete gore niifus, 2012, syf 73

13 TUIK 1l Géstergeleri, Temel gostergel-
er, Isgiicii gostergeleri, syf 46

1TUIK Il Gostergeleri, Temel gostergeler,
Isgiicii gostergeleri, syf 46, syf 48

15 TUIK 1l Gostergeleri, Isgiiciine dahil
olmayanlari nedenleri, 2012, syf 130

16 TUIK 1l Gostergeleri, Halk kiitiipha-
nesi, kitap ve yararlanma sayisi, 2011,
syf 163

17 TUIK Il Géstergeleri, Tiyatro salonu,
gosteri ve seyirci sayist, 2011, syf 164

18 TUIK Il Géstergeleri, Hanehalk tiike-
tim harcamalari, 2009-2011, syf 176



Toplam isgliciiniin %52,8ini ile birinci sirada lise alt1 egitimliler olusturmaktadir.
Ancak istihdam bu egitim seviyesinde azalirken, lise ve yiiksekdgretim seviyesinde
artmaktadir.

15 yas tstil isgiicliniin istihdama dahil olmayan kisminin biiyiik cogunlugu ev kadin-
lar1 olustururken, dahil olmama nedenlerinin baginda ise emeklilik ve egitim gelme-
ktedir. 15

Bursa da kiitiiphane sayisinda ve kitap kullaniminda azalis goriilmekteyken!6, sine-
ma-tiyatro salonu ve izleyici sayis1 artmaktadir.17

Hane halki titkketimi harcamast iginde en fazla sirasiyla konut ve kiraya, sonra gida, en
son sirada ulastirmaya gitmektedir.18

STRATEJICO. Hakkinda

StratejiCo’nun temelleri 1987 yilinda Selim Oktar tarafindan kurulan Strateji Aragtir-
ma ve Planlama Sirketi ile atilmistir. 1994 yilinda MORI (Market and Opinion
Research International) ile yapilan ortaklik 2000 yilina kadar Strateji-MORI adiy-

la devam etmis ve bu dénemde Istanbul Universitesi Iletisim Fakiiltesi tarafindan
Tirkiye'nin en itibarli arastirma sirketi segilmistir. Pazar arastirma operasyonun 2000
yilinda GFK’ya satilmasi sonrasinda StratejiCo. ¢aligmalarini stratejik danigmanlik
alaninda yogunlagmistir. Aralarinda TeliaSonera, Is Bankas, Efes Pilsen, Ko¢ Hold-
ing’in de bulundugu sirketlere ve ¢ok sayida belediyeye stratejik iletisim danismanlig:
hizmeti vermistir. StratejiCo., 2010 yilindan giintimiize markalarin ve belediyelerin il-
iski, iletisim ve bilgi (engagement management) siireglerini yonetmektedir. Bu alanda
Tiirkiye'nin 6ncii sirketi konumundadir.

Turkiye N
Kurumsal

Yénetim ERER

Dernegi HEEER

Corporate
Governance . . . .
= gmm  Hakkinda

Kurumsal yonetim anlayisinin tilkemizde taninmasi, gelismesi ve en iyi uygulama-
lariyla hayata gegirilmesi misyonuyla hareket eden Tiirkiye Kurumsal Yonetim
Dernegi (TKYD), 2003 yilinda goniillii bir sivil toplum kurulusu olarak kurulmustur.
Adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri iizerine insa edilen ku-
rumsal yonetim anlayisinin, etki ettigi tiim alanlarda yol gosterici olmay1 hedefleyen
TKYD, 6zel sektor, kamu kuruluglari, medya, diizenleyiciler, sivil toplum kuruluslari
ve akademik diinya arasinda bir iletisim ag1 kurarak kurumsal yonetim uygulama-
larinin gelismesini hedeflemektedir.

650 bireysel, 33 kurumsal iiyenin katkilariyla ¢aligmalarina devam eden Tiirkiye Ku-
rumsal Yonetim Dernegi Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, Center for Interna-
tional Private Enterprise,

IFC, Diinya Bankasi, OECD ve benzeri kuruluslarla ulusal ve bolgesel projeler hazir-
lamakta ve yonetmektedir.
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TKYD YAYINLARI

TKYD Yayinlari is diinyasini yakindan ilgilendiren uluslararasi makale, aragtirma

ve raporlari iilkemize tasimaktadir. Bu cercevede, 2004 yilindan giiniimiize hazir-
lanan TKYD Yayinlarindan bazilar1 sunlardir; Faaliyet Raporu Hazirlama Rehberi
TKYD-Deloitte (2013), Ekonomi Gazeteciligi i¢in Kurumsal Yonetim El Kitab1
(2011), Aile Sirketleri Yonetim Rehberi, Tiirk Futbol Kuliipleri Yonetim Rehberi,
Diinyanin Gegici Bekgileri, Meryn E King, Teodorina Lessidrenska (2010), Aile
Kalmak, Sirket Olmak, Prof. Dr. Yanki Yazgan (2008), Kurumsal Yonetimin Anonim
Ortakliklarda Yansimalari, Deloitte-TKYD (2007), Nedir Bu Kurumsal Yonetim?, De-
loitte-TKYD (2006), Tiirkiye Kurumsal Yonetim Haritast Arastirma Raporu, OECD
Kurumsal Yonetim Ilkeleri (2005).

TKYD EGITIMLERI

TKYD, 2005 yilindan bugiine siire gelen egitim programlari ile bilgi ve tecriibe pay-
lagimini desteklerken, bu sayede sirketlerde iyi uygulamalarin gelistirilmesini amagla-
maktadir.

TKYD egitim programlari; finans sektorii, halka agik sirketler, aile sirketleri,

araci kurumlar ve kamu iktisadi tesebbiislerinde ¢alisan sektor profesyonelleri ile
yatirimcilarin en giincel bilgiye ulasmasini ve kurumsal yonetim alanindaki gelismel-
erin farkinda olarak uygulamaya koyulmastiyla, iyi yonetim kiiltiiriine katki saglamay1
ve yeni nesil yoneticilerin yetismesine destek olmay1 amaglayarak hazirlanmaktadir.
TKYD egitim programlari, yedi ana baslik iizerinde ilerlemektedir; Yonetim Kurulu
Thtisas Programlari, Uzmanlik Egitimleri, Sirketlere Ozel - Ihtiyaca Yonelik Planla-
nan Egitimler, Anadolu Seminerleri, Universite Isbirlikleri, Uluslararas: Isbirlikleri
ve Giindem Toplantilar1. Tiim egitim bagliklari ile ilgili en giincel bilgilere, gelecek
egitim programlari ve egitim arsivine TKYD’nin www.tkyd.org adresli web sitesin-
den ulasabilirsiniz.



Etkinlik Takvimi
Arahk 2013 - Ocak 2014

9 Aralhik 2013, 17:00 - 19:00

TKYD Uye Toplantisi

- — 1 ' |

I !
<% y v

e, i

K
10 Aralik 2013, 13:30 - 17:00

*Glindem Toplantisi: “Faaliyet Raporu Hazirlanmasi
ve Genel Kurullar”

is Kuleleri, Kule 1 kat: 41

Dr. Murat Dogu Baki Kara
TKYD Yénetim Kurulu Uyesi, Dogan Finar Kurumsal iletisim Goziimleri Ltd.
Sirketler Grubu Holding A.S. Mali isler ~ Sti. Ajans Baskani
Baskan Yardimcisi
Ali Cicekli
Deloitte Turkiye, Sorumlu Ortak -
Basdenetgi

19 Arahk 2013, 09:30 - 17:00

Kurumsal Yénetim ilkeleri Isiginda Genel Kurul
Sirecleri Egitim Programi

Av. Sinan Naipoglu Av. Umit Yayla
TTK Galisma Grubu Bagskanti, Yayla ve Giliven Hukuk Birosu,
Naipoglu Hukuk Birosu, Ortak Yénetici Ortak

Eser Tasci

Coca-Cola icecek A.S., Yatinmci
lligkileri Yoneticisi

15 - 16 Ocak 2014

VII. Uluslararasi Kurun_1_sa| Yonetim Zirvesi
IV. Kurumsal Yonetim Odiilleri Toreni

Sabanci Center istanbul

30 Ocak 2014, 13:00 - 18:00

Birlesme, Bolinme ve Devralmalar
Egitim Programi
—— Dr. Murat Dogu Av. Kayra Ucer
TKYD Yénetim Kurulu Uyesi, Dogan TKYD Uyesi, Hergiiner Bilgen Ozeke
Sirketler Grubu Holding A.S. Mali isler ~ Avukatlik Ortakligi, Ortak Avukat
Baskan Yardimcisi
Dr. Hale Oruc
inceleme ve izin Grubu Baskani,
Ortakliklar Finansmani Dairesi,
Sermaye Piyasasi Kurulu (SPK)

*Glindem Toplantilar sadece TKYD dyelerinin katilimina agiktir.
TKYD konusmacilarda ve igerikte degisiklik yapma hakkini sakli tutar. 07



Adres:

TKYD Ofisi, Yildiz Posta
Caddesi Dedeman Is Hani
No:48 Kat:7,
Esentepe-istanbul

Bilgi icin

Ahmet Balcilar
0212 347 62 73
abalcilar@tkyd.org
www.tkyd.org
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