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Rapor Hakkinda

Bu rapor, Tirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi (TKYD)
ve StratejiCo. tarafindan yuratilen “Turkiye’de Kurum-
sal Yonetim Algi Arastirmasi” projesinin bir bolimun
teskil etmek Uzere Nisan 2015'te Konya ilinde yapi-
lan arastirmanin sonuglarini icermektedir. Turkiye’'de
Kurumsal Yoénetim Algi Arastirmasi raporu, Ocak
2015’te yapilan Kurumsal Yénetim Zirvesi’'nde sunul-

mus ve katilimcilarla paylasiimigtir. Turkiye genelin-
de yapilan bu ¢alismanin yani sira, TKYD tarafindan
secilen iller 6zelinde de arastirmalar yUrattlmektedir.
Elinizdeki rapor, Bursa (Kasim 2013) ve Ankara (Ey-
10l 2014) illerine 6zel olarak yapilan arastirmalardan
sonra secilen Ug¢lncl il olan Konya'ya ait bulgulari
icermektedir.

Arastirmanin Amaci

Arastirmanin amaci, Turkiye’de kurumsal ydnetimin
gelismesini saglayan etkenleri ve gelismesinin énln-
deki engelleri (kisaca kurumsal ydnetimin destekleri-
ni ve kdsteklerini) tespit etmektir. Konya ilinin Tarkiye
ekonomisi agisindan tasidigi 6nem g6z 6nlne alindi-
ginda (Bkz. Rakamlarla Konya), kurumsal yénetimin

Konya ilindeki gelisimini incelemenin gerekliligi ortaya
cikmaktadir. Rapor ayni zamanda, TKYD tarafindan
Kurumsal Yénetim Seminerleri Projesi'nin 13 Mayis
2015te duzenlenecek Konya oturumunda sunulacak
ve katillimcilar tarafindan tartisilacaktir.

Yontem

Konya ilinde yapilan arastirmada derinlemesine go-
risme yoéntemi kullaniimigtir. Yari-yapilandiriimis
arastirma yontemi ile kurumsal yénetim ile ilgili olan
ve sirketlerin kurucu, hissedar, yonetici ve paydaslari
olan kigilere sorular yoneltilmistir. Bu sorularda énce-
likle kurumsal yénetim konusundaki farkindalik 8l¢ul-
mastir. Bunu muteakiben, kurumsal ydénetimin fay-
dal olup olmadigi sorulmustur. Faydanin gértlmesi
neticesinde bu faydanin elde edilebilecegine yonelik

ikna anlagiimaya cahlsiimistir. Son olarak Turkiye’de-
ki kurum ve sureglere olan gliven ile bundan sonra
atilabilecek adimlar irdelenmistir. Béylece Konya ilin-
de konusulan kisilerin kurumsal yénetim ile ilgili go-
ruslerini kapsamli ve sistematik bir sekilde elde etme
imkani olmustur. Calismanin, Glkemizde ve 6zellikle
Konya ilindeki kurumsal yénetim ile ilgili paydaslara
fikir saglayacagr umulmaktadir.

Temel Bulgular

Hem Alayli, Hem Mektepli

Konya ilindeki 6zel sektér temsilcileri ile yapilan go-
rismelerde ortaya cikan en énemli sonug, Konya is
dinyasinin kurumsal yénetimin ulusal ve uluslararasi
normlari konusunda bilgi sahibi olduklari, ancak ya-
sadiklari toplum, aile kaltari ve geleneksel is yapis
ilkelerinden taviz vermemek konusunda azami gay-
ret sarf ettikleridir. Diger bir ifadeyle, Konya’'da artik
sirketlerin diimenine gegen 2. ve 3. kusak aile birey-
lerinin modern ile gelenekseli bir arada yuritmek du-
rumunda olduklari ve ancak bu sekilde basariya ula-
sabileceklerini dugtndukleri anlagiimaktadir.

“Bizde ¢ocuklar fabrikada biiyiir, Istanbul’da egitim
gértir. Bu ikisini bir arada yapmanin blylk faydasini
gordik.”

Bu nedenle, Konya ilinde kurumsal yonetim ile ilgili
farkindalik seviyesinin ailede kusak gecislerinin art-
maslyla beraber yikseldigini, ancak bu farkindaligin
ailenin butin bireyleri tarafindan benimsenmedigi ve
sirketlerin is yapma kultarlerini su an icin buyuk 6lgu-
de etkilemedigi tespiti yapiimaktadir.

“Okulda alinan egitim ile babadan gdérilen terbiyeyi
harmanliyoruz.”

“Kurumsal yénetim konusunda ydnetimde bir farkin-
dalik var, ama bunu var olan yapilya anlatamadik.
Sonugta bizimle ¢calisan insanlar igini ¢cok iyi bilen ve
guvendigimiz Kigiler, onlarin direncini kirmak kolay
olmuyor.”



Yetki Devri Icin Erken mi?

Kurumsal ydénetimin bir sirket icerisinde belirledigi
ana konulardan biri de karar alma sureglerinin dizen-
lenmesidir. Konya ilinde yapilan gérismelerde sikca
gindeme gelen konulardan biri, gen¢ kusaklarin ar-
tik icranin bagina gegmelerine ragmen ailenin kurucu
bireylerinin yetkiyi kendilerine devretmedikleridir. So-
rumluluga sahip kisilerin ayni 6lgtide yetkiye de sahip
olup olmadiklari sorusu sik¢a sorulmaktadir.

“Ben kurucu olarak bu sirketi ‘Kapi — Kantar — Kasa’ an-
layisi ile yénetirim. Gergekten de oturdugum masadan
kapiyi ve kantari gérebilirim; kasa da koltugumun altin-
dadir. Higbir icra gérevim yok, sadece sabahlari odul-
larim ve ilgili mdd(dirler ile toplanti yaparnim. Masamda
bilgisayar yoktur.”

“Konya’da ne olursa olsun patron isinin basinda durur.
Belki giinliik calisma sdresi yillar gectikce azalir, ama
asla isini gtictindi birakip bir sahil kasabasina yerlesmez.”

Ancak yetki devri konusunda aile bireyleri arasindaki
iliskinin, yine aileye 6zgi yontemlerle ¢cézuldigu goéze

carpmaktadir. Bazi sirketlerde ailenin kurucu Uyeleri
yetkiyi devretmek konusunda c¢ok isteksiz davranir-
ken, digerleri kendilerinden sonra da sirketin saglkli
bir sekilde ticari hayatina devam edebilmesi i¢in za-
man igerisinde ve kademeli olarak yetkiyi devretme-
nin gerekli oldugunu dastinmektedir.

“Bir arkadasimin gsirketinde sohbet ediyorduk. Oglunun
mudisterinin fiyat teklifine cevap vermesine ¢ok sinirlendi.
Oysa kendisi az 6nce ayni (irtine ayni fiyati vermisti. Belli
ki oglu yanhs yapmasa bile kendisiyle ayni yetkiye sahip
olsun istemiyordu. O sirket su anda yok.”

“Yetkiyi paylasmak insanin Kisisel olarak kendine gtiven-
mesiyle bire bir iligkilidir. Ben bu konuya sdyle bakarim:
yetkiyi devret, ama terk etme.”

‘Bizde gtiven ¢ok 6nemli, ama hicbir zaman yénetimi
tam olarak teslim etme gerceklesmez. Baba bile odluna
birakmaz.”

Kurumsal Yénetimin En Onemli Faydalari:
Calisan Kalitesi, Stirdiirtlebilir Biiyiime ve Isbirligi

Arastirma sonucu olarak ortaya ¢ikan ve Konya iline
6zgu olarak dikkat ¢ekici en énemli bulgulardan biri,
sirket yoneticilerinin kurumsal yénetim ile ¢calisan kali-
tesi arasinda birebir baglanti gérmeleridir. Bu durum,
Konya'da kalifiye calisanlara ve yéneticilere duyulan
ihtiyactan kaynaklanmaktadir. Sirket sahiplerinin,
Konya’nin buylyen ekonomisi ve endustrisi ile para-
lel olarak kaliteli calisani istihdam etme ve elde tutma
konusuna egildikleri gérilmektedir.

“Kurumsal yénetimin bence en blylk faydasi, calisan-
lardaki aidiyet olgusunu arttirmasidir. Béylece calisan-
lar sadece patronu memnun etmek icin degil, énceden
belirlenmis performans kriterlerini yerine getirmek icin
caligirlar.”

Aile sirketlerinde yasanan kusak gecisleri ve bu sirada
yasanan ticari zorluklar Konya is diinyasi tarafindan
yakindan takip edilmekte ve bilinmektedir. Dolayisiyla
diger firmalardaki gelismeleri takip eden yoneticiler,
surdurdlebilirlik konusuna 6zel ilgi géstermekte ve

ilk Adim: Aile Anayasasi

Kurumsal yénetim ilkeleri ile aile gelenekleri arasinda
dengeyi kurmaya calisan Konya’'da yerlesik sirketler,
kendilerine has is yapma ilkelerini yazili hale getirme-
nin énemi konusunda hem fikir durumdalar.

“Aile anayasasi éntimtizdeki 5 yil Konyali girketlerin gtin-
deminde olacak. ‘Baba Kurallarindan’ aile anayasasina
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kurumsal yonetim ile surdurllebilir blyime arasinda
Ozel bir baglanti kurmaktadirlar.

“Selguklu’dan sonra Anadolu’da kurulan en biylik bey-
lik Karamanogullari’ydi. Ancak Osmanlilar zamanla bdi-
yudtler ve koskoca bir devlet kurdular. Neden? Clinkdi
kurumsal yénetim ilkeleri uygulaniyordu. Osman Bey'in
Seyh Edebali’si vardi, bir divani vardi ve kararlar 6yle
aliniyorau.”

Konya’nin iklimi ve cografyasinin sirketlerin isleyigine
ve is iliskilerine etki ettigi de 6ne surilen fikirlerden bi-
ridir. Cografyanin karar alma sureglerine ve dolayisiy-
la kurumsal ydnetime olan etkisi de Konya iline 6zgi
bir bulgu olarak ortaya ¢cikmaktadir.

“Bizde dagli ve ovali ayrimi vardir. Daglilar iklim ve cog-
rafi kosullar geredi daha ¢ok beraber ¢alisirlar. Ovalilar-
sa bdytik yiz dlgtiimi geredi daha az emek yogun ve
kendi baglarina calisarak gecimlerini saglarlar. Bu da
kurumsal yénetim ilkelerine bakisi belirler.”

gecis saglanacak. Bu gecisi yapamayan sirketleri zor
guinler bekliyor.”

“Bizim aile anayasasinda kimin ne kadar Ucret alacagi bel-
lidir. Bulundugumuz konuma gére asgari Ucrete carpanina
bakilarak maasimiz hesaplanir. Ayrica ailenin evli olan ve
olmayan evlatlari ayr ticretlendirme kriterlerine tabiidirler.”



Aile anayasasi yazmak ve bunu sirketin isleyisine ka-
zandirmak amaciyla ¢esitli calismalar yapiliyor. Her
sirket bu calismanin bagka bir asamasinda. ihtiya-
cl tespit etmis ancak hala ¢alismalara baslamamig
olan da var, coktan yazili aile anayasasini sirkete
uygulamis olan da. Ancak aile anayasasi konusunun
Konya’da énimizdeki yillarda daha fazla glindeme
gelecegi ve bircok sirketin bu dogrultuda calismalar
yapacag! konusunda bir stiphe yok.

“Aile anayasasi sirketteki sorunlarin kimler tarafindan
ve hangi sureclerle ¢ézlilecegini anlatan, sorun ¢6zen
bir mekanizmadir.”

“Kurumsal yénetimi hayata gecirmek icin hicbir engel
Yok, ancak aile anayasasi ya da baska bir uygulamayi
hayata gecirmeye hentiz baslamadik. Bugtin ¢cocuklarin
yetisme tarzi ve benim disiplini isleri géttrtiyor, aile ge-
leneklerimize bagliyiz.”

RAKAMLARLA KONYA

Danya’nin en eski yerlesim yerlerinden biri olan Kon-
ya, 31 ilce ve belediye (BlyUksehir Belediyesi) barin-
dirmaktadir. 2013 Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi
sonuclarina goére; Konya ilinin nifusu 2.079.225'dir
ve Turkiye’nin en blylk 7. ili konumundadir. Orta
Anadolu Bélgesi'nde yer alan Konya, Turkiye’nin en
biyuk ylzélgimiine sahip ilidir. '

2013 yilinda il nifusunun %42,9'u 25 yasin altindadir.
25-64 yas arasi nufus, toplam nifusun %49,2’sini; 65
yas ve Ustl ndfus, toplam nifusun %7,9’unu olustur-
maktadir. Ayni sonuglara gére, Konya ili nifus yogun-
lugu biyukluk olarak 53 degeri ile 100 olan Turkiye
degerinin oldukca altindadir. Konya ili 2013 yili yillik
nufus artis hizi %013’dlr. Ayni yilda 6 yas Gzeri nifus
icin okuryazarlik orani %97,1°dir. 2

2011 yilinda kisi bagina diisen gayri safi katma deger
7.118 Dolar olarak gerceklesmistir. Bu deger, 9.244
Dolar olan Turkiye geneli degerinin altinda kalmistir. 3

TUFE degisim orani 2013 yilinda, bir énceki yilin ayni
ayina gore %7,84 olup, Tirkiye degerinin (%7,40)
Uzerinde gergeklesmistir. 4

2013 yili igsizlik orani verilerine gére; Konya %4.7 is-
sizlik orani ile en dusuk issizlik oranina sahip 2. il konu-
mundadir. Birinci sirada ise %4,2’lik bir oranla Karaman
yer almaktadir. TUrkiye genelinde ise bu oran %9,7’dir.
2013 yili istihdam oranlarina gére, Konya %46,2'lik is-
tihdam orani ile Turkiye’de 52. Sirada yer almis ve Tur-
kiye geneli degerinin (%45,9) gerisinde kalmistir. ®

Konya ili, toplam tarimsal alani en buyUk il konumunda-
dir. 2013 yilinda toplam tarimsal alani 1.901.838 hek-
tardir. Bu alanin 1.863.264 hektari toplam iglenen tarim
alani, geri kalani ise uzun 6marli bitkiler alanidir. ©

Konya'da ekonomik hayatin temelini tarimsal faa-
liyetler olusturmaktadir. Ancak, son yillarda sanayi

1 TUIK il Géstergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf XIV
TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf XV
TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 9
TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 10
TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 150
TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf XV
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alaninda da buyik gelimeler kaydedilmistir. Bu du-
rum, Konya’nin Turkiye’de tahil ambar olma izleni-
mini degistirerek bir sanayi merkezi olma gérinimu
kazanmasina yol agmistir. ilki 1976 yilinda faaliyete
giren Konya 1. Organize Sanayi Bolgesi 150 isyeri ka-
pasitesi ile kurulmustur. Zaman icerisinde Konya’'da,
organize sanayi bdlgelerinin sayisi 9’a yukselmistir.”

Konya ili, bitkisel tretimde bugday, ¢cavdar, arpa, kuru
baklagiller, sekerpancari ve Gzimde ilk siralarda yer
almaktadir. Kirmizi et, yumurta ve koyun sitd gibi
hayvansal Urtnler Uretiminde de basta gelen illerden
biridir. &

2013 yilinda Konya'ya baglh firmalar tarafindan 1,227
milyar dolar ithalat yapiimistir. Toplam ithalatin %72’si
istanbul, Kocaeli, Ankara, Bursa ve izmir illerine bag-
I firmalar tarafindan yapilmistir. Konya iline yapilan
ithalatin 2013 yili icin ekonomik faaliyetlere gére da-
gilimina bakildiginda, en blyltk pay %77,1 ile imalat
sektorune aittir. ©

2013 yilinda Konya'ya bagh firmalar tarafindan 1,346
milyar dolar ihracat yapilmigtir. Toplam ihracatin
%74,1'i istanbul, Bursa, Kocaeli, izmir ve Ankara
illerine bagh firmalar tarafindan yapiimistir. Konya
ilinden yapilan ihracatin 2013 yili icin ekonomik faa-
liyetlere gére dagihmina bakildiginda, en blylk pay
%92,9 ile imalat sektorline aittir. 1°

2013 yih bitkisel tretim degeri bakimindan Konya ili,
4,983 milyar TL ile 2. sirada yer almaktadir. Birinci
sirada ise 7,443 milyar TL ile Antalya gelmektedir.11
2013 yili canh hayvanlar degeri bakimindan Konya,
3,285 milyar TL ile birinci sirada yer almaktadir. 12

Ekonomik ve Sosyal Yapi baglaminda; Konya-Kara-
man Boélgesi cari fiyatlarla bdlgesel gayrisafi katma
degerinin sektdrel paylarina bakildiginda hizmetler

7 TUIK il Géstergeleri Segilmis Géstergelerle Konya 2013 syf XIV
8 TUIK Il Gostergeleri Secilmis Gostergelerle Konya 2013 syf XV
9 TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 134
10 TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 133
11 TUIK Il Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 27
12 TUIK |l Géstergeleri Secilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 28




sektord 2011 yilinda %53,9 ile en blyik pay! olus-
turmaktadir. Yine ayni yilda, sanayi sektorl %23,6 ile
ikinci sirada gelmektedir. 2

Konya ilinde en ¢ok girisim 2013 yilinda toptan ve
perakende ticaret - motorlu kara tagsitlarin ve moto-
sikletlerin onarim sektértindedir. Bunu sirasiyla ima-
lat ile ulastirma ve depolama sektorl izlemektedir. '

13 TUIK il Gostergeleri Secilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 131
14 TUIK |l Gostergeleri Segilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 135

Tirkiye Kurumsal Yénetim Dernegi Hakkinda

Kurumsal yénetim anlayisinin Ulkemizde taninmasi,
gelismesi ve en iyi uygulamalariyla hayata gecirilmesi
misyonuyla hareket eden Tirkiye Kurumsal Yénetim
Dernegi (TKYD), 2003 yilinda génillu bir sivil toplum
kurulusu olarak kurulmustur. Adillik, seffaflik, hesap
verebilirlik ve sorumluluk ilkeleri Uzerine insa edilen
kurumsal yénetim anlayisinin, etki ettigi tim alanlar-
da yol goésterici olmayi hedefleyen TKYD, 6zel sektér,
kamu kuruluglari, medya, duzenleyiciler, sivil toplum
kuruluslan ve akademik dinya arasinda bir iletisim

StratejiCo. Hakkinda

StratejiCo.’nun temelleri 1987 yilinda Selim Oktar
tarafindan kurulan Strateji Arastirma ve Planlama
Sirketi ile atilmistir. 1994 yilinda MORI (Market and
Opinion Research International) ile yapilan ortaklik
2000 yilina kadar Strateji-MORI adiyla devam etmis
ve bu dénemde istanbul Universitesi iletisim Fakiil-
tesi tarafindan Turkiye’'nin en itibarl arastirma sirketi
secilmigtir. Pazar arastirma operasyonun 2000 yilin-
da GFK'’ya satilmasi sonrasinda StratejiCo. ¢alisma-

2013/'14 6gretim déneminde ilkokulda 6gretmen ba-
sina disen dgrenci sayisi, Turkiye genelinde 19 iken,
Konya’'da 17’dir. Yine ayni 6gretim dénemi i¢in genel
ortadgretimde 6gretmen bana disen 6grenci sayisi
Tarkiye genelinde 16 iken Konya ilinde 15’dir. Ayrica,
Konya’da 3 tanesi vakif 2 tanesi devlete ait olmak
Uzere toplamda 5 adet Universite bulunmaktadir. '

15 TUIK il Géstergeleri Secilmis Gostergelerle Konya 2013 syf 145

ag! kurarak kurumsal yénetim uygulamalarinin gelis-
mesini hedeflemektedir.

650 bireysel, 36 kurumsal Gyenin katkilariyla g¢alis-
malarina devam eden Tirkiye Kurumsal Yo&netim
Dernegi Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, Cen-
ter for International Private Enterprise, IFC, Dinya
Bankasi, OECD ve benzeri kuruluglarla ulusal ve bél-
gesel projeler hazirlamakta ve yénetmektedir.

larini stratejik danismanlik alaninda yogunlasmistir.
Aralarinda TeliaSonera, is Bankasi, Efes Pilsen, Kog
Holding’in de bulundugu sirketlere ve ¢cok sayida be-
lediyeye stratejik iletisim danismanligi hizmeti ver-
mistir. StratejiCo., 2010 yilindan glinimuze markala-
rin ve belediyelerin iligki, iletisim ve bilgi (engagement
management) sireclerini yénetmektedir. Bu alanda
Turkiye’nin énci sirketi konumundadir.



TKYD YAYINLARI

TKYD Yayinlari is dinyasini yakindan ilgilendiren uluslararasi makale, arastirma ve
raporlari Ulkemize tagimaktadir. Bu cercevede, 2004 yilindan giniamize hazirlanan
TKYD Yayinlarindan bazilari sunlardir; Kurumsal Yénetim Algi Arastirmasi Raporu
(2015), Kurumsal Yénetim ilkeleri Isiginda Sivil Toplum Kuruluslari Yénetim Rehberi
(Ocak 2014), Faaliyet Raporu Hazirlama Rehberi TKYD-Deloitte (2013), Ekonomi
Gazeteciligi icin Kurumsal Yénetim El Kitabi (2011), Aile Sirketleri Yénetim Rehberi,
Turk Futbol Kullpleri Yénetim Rehberi, Dinyanin Gegici Bekgileri, Meryn E King,
Teodorina Lessidrenska (2010), Aile Kalmak, Sirket Olmak, Prof. Dr. Yanki Yaz-
gan (2008), Kurumsal Yénetimin Anonim Ortakliklarda Yansimalari, Deloitte-TKYD
(2007), Nedir Bu Kurumsal Yénetim?, Deloitte-TKYD (2006), Turkiye Kurumsal Y6-
netim Haritasi Arastirma Raporu, OECD Kurumsal Yénetim ilkeleri (2005).
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TKYD EGITIMLERI

TKYD, 2005 yilindan bugine sire gelen egitim programlari ile bilgi ve tecriibe payla-
simini desteklerken, bu sayede sirketlerde iyi uygulamalarin gelistiriimesini amagla-
maktadir. TKYD egitim programlari; finans sektérl, halka acik sirketler, aile sirketleri,
araci kurumlar ve kamu iktisadi tesebbuslerinde calisan sektdr profesyonelleri ile
yatirimcilarin en gincel bilgiye ulasmasini ve kurumsal yénetim alanindaki gelisme-
lerin farkinda olarak uygulamaya koyulmasiyla, iyi yénetim kilttrine katki saglamayi
ve yeni nesil ydneticilerin yetismesine destek olmayi1 amagclayarak hazirlanmaktadir.
TKYD egitim programlari, yedi ana baslik Gzerinde ilerlemektedir; Yénetim Kurulu
ihtisas Programlari, Uzmanlik Egitimleri, Sirketlere Ozel - ihtiyaca Yénelik Planla-
nan Egitimler, Anadolu Seminerleri, Universite isbirlikleri, Uluslararasi isbirlikleri ve
Gundem Toplantilari. Tim egitim bagliklari ile ilgili en gtincel bilgilere, gelecek egitim
programlari ve egitim argivine TKYD’nin www.tkyd.org adresli web sitesinden ulasa-
bilirsiniz.
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